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IHacnopt

(l)OHIla OLHECHOYHBIX CPEACTB JTUCHUIIJIMHDBI «yIIpaBJIeHI/Ie KavYe¢CTBOM»

Kon
. HaumenoBanue
Ne KOHTpOHpreMLIe pa3aelibl (TeMLI) KOHTPOJHPYEMOH OLEHOYHOr0
n/n AUCHUIIJINHBI KOMIIETCHIINU
cpeacTrBa
(w1n ee 4yacTH)
Omnpoc. [Ipaktuyeckoe,
1 Beenenne. OOmacTh ynpaBieHUs: KA4ECTBOM VK-2, IIK-2 saustue. [IpeseHTanus u
3amuTa pedepara
KBaJII/IMeTpI/Iﬂ " €€ UCIIOJIB30BaHUC B praBHeHI/H/I Onpoc. HpaKTquCKOC,
2 Ka4eCTBOM VK-2, I1K-2 3ansaTue. IlpeseHTanus u
3ammura pedepara
KOHTpOJ-IB, yqu 1 aHaJIn3 HpOHeCCOB praBHeHI/Iﬂ Onpoc. HpaKTI/IquKOG,
3 Ka4eCTBOM VK-2, [1K-2 3anaTue. IIpeseHTanms n
3amura peepara
Onpoc. [Ipaktuueckoe,
4 CnenuanbHbIC MNOACHUCTEMBI YIIPABJICHUA KAQ4YCCTBOM VK-2. [IK-2 J1a00paTOPHOE 3aHSATHE.
’ [Mpe3enTarus u 3ammTa
pedepara
DBOJTIONHS TIOJIX0/I0B K MEHEDKMEHTY KauecTBa Ompoc. paxTuyeckoe,
5 VK-2, [1K-2 sanstue. [IpeseHTanus u
3amuTa pedepara
Omnpoc. [IpakTrueckoe
MeTono00ruuecKre 0CHOBBI ABJICHUS ’
6 a yip VK-2, [1K-2 sanstue. [IpeseHTanus u
KaqCCTBOM 3amuTa pedepara
7 CoJepkaHie COBPEMEHHBIX MOIX0I0B K VK2, TIK-2 33}11:12(1)4(; Hr?;:;:;f:;;:’n
, .
YIPABJICHUIO KAYECTBOM sanmTa pedepara
praBHeHI/Ie Ka4u€CTBOM B IIPOLIECCE Onpoc. [MpakTryeckoe,
8 IIPOEKTUPOBAHUA U pazpabOTOK VK-2, TIK-2 3amsiTre. [IpeseHTarys u
3amuTa pedepara
Omnpoc. [Ipaktrueckoe
YHpaBieHne KaueCTBOM B MPOLECCE 3aKyIOK poc. 1P ’
9 p pox yi VK-2, TIK-2 sanaTMe. IlpeseHtanus u
3anuta pedepara
Omnpoc. [Ipaktrueckoe
VipaBieHne KauecTBOM B IIpoliecce MPOU3BOACTBA i
10 % pont P 8 VK-2, [1K-2 sansTue. [lpeseHTanus u
U 00CTy>KMBaHUS sammTa pedepara
Omnpoc. [IpakTrueckoe
YopasieHue 3aTpaTaMi Ha o0ecrieueHue KauecTBa i
11 p p VK-2, TIK-2 samaTMe. IlpeseHTanus u
3amuta pedepara
Omnpoc. [Ipaktudeckoe,
12 CepTtuduxaius IpoAyKIIMU U CUCTEM KauecTBa VK-2, TIK-2 sausTue. [IpeseHTanus u
3amuta pedepara
NEPEYEHb OLLEHOYHbIX CPEACTB
Ne | HammenoBanue Kparkas xapakTepucruka IIpeacrasiienue
n/n OI€HOYHOI'0 OICHOYHOI'0 CpeacTBa OICHOYHOI'0
cpeacrsa cpeacrsa
B oHnzae
1 KO]ZJZOKBM)/M Cpe)ICTBO KOHTPOJId YCBOCHHA y‘-IC6H01"O BOHpOCBI 1o
Marepuajia TEMbl, pa3aciia Uik pa3acjioB TeMaM / pasaciizamMm




TUCIUIUTAHBI, OPTaHN30BAHHOE KaK
y4eOHOe 3aHATHE B BHJIE cOOECETOBAHMS

MIPETo1aBaTelis ¢ 00yJaOMIMMUCS

NUCHUIIIINHEI

Jloxnao,

coobwenue

ITponykT camocTOSATENIbHOM pabOThI CTYICHTA,
MPEACTABISAIOMNNA COO0H MyOIMYHOE BHICTYIJICHHUE
o pemenuto onpeneneHHoON yueOHO- MIPaKTUYECKO,

y4eOHO-UCCIIEeI0BATENIbCKON MIIM HAyYHOU TEMBI

Temsbl 1oKIaI0B,

COOOIIIEHIIT

Peghepam

[IpoaykT caMmocTOsITEILHOM pabOTHI CTY/ICHTA,
MIPEACTABIISIONINN COO0M KpaTKOe U3JI0KEHUE B
IMUCbMCHHOM BUJC MTOJTYYCHHBIX PE3YIbLTATOB
TEOPETHUYECKOTO aHaJIM3a ONPEIEIICHHOW HaydHOU(y4eOHO-
HCCTIE0BATENHCKON) TEMBI, TJI€ aBTOP PACKPHIBAET CYTh
HCCIeAyeMO MPoOIeMBbI, MPOBOANUT PA3TUYHBIC TOUKH

3pCHH, a TAKXKE CcOOCTBEHHBIE B3IJIs1bI HA Heé

Drzamen

Hroroas opma O1IEHKH 3HAHUIA

Bomnpocsl k

9K3aMeHY

KoMmiekT 3aganuii 1Jisi NPAKTUYECKUX PadoT:

HaunMeHnoBanue
pasaeia TUCHUNJIMHBI

Conep:xanue pasaeia

KBanumerpus u ee

BzanMocBsa3s O6H_I€FO MCHCIP>KMEHTA 1 MCHCIP)KMCHTA
kadecTBa. KOMIZIEKCHOCTE MMOHATHS Ka4yCCTBa,

1 UCIIOJIb30BaHUE B
ABTCHIL KauecTsoy | XAPAKTEPH3YIOIIEro 3(QPEKTUBHOCTb Pa3IMYHBIX CTOPOH
yip JeSITeIbHOCTH MTPEIPUSATHSL.
Kontpouns, yuer u
2 AHAJIH3 TTPOLIECCOB Metonpl U Npouenypsl OLEHKHA KauyecTBa MPOAYKLHU. ODTallbl
yrIpaBJ'IeHI/If?KaLIeCTBOM OLICHKU YPOBHS KaueCTBa MPOIyKIIHH.
CrenuansHbBIE
3 HOICHCTEMbI [TonsTue xouTpossa. Ctanuu KOHTpOIsL. Busibl TeXHUUECKOTO
VTIDABJICHIS KAYCCTBOM KOHTpoJIs1. CpeicTBa KOHTPOJISL Ka4eCcTBA MPOTYKIIHMH.
MeTo100rHHecKH e CymHocTh IIPOLIECCOB CTaHIapTHU3ALUH. Cucrema
4 OCHOBLI VIDapnerms | CrAAapTasauy Poccun.  CucremMa  MeXIyHapOJIHBIX
yip CTaHapTOB.
KaueCTBOM
VYnpaBiieHne Ka4eCTBOM
5 B Ipolecce OCHOBHBIE TIOJIOKEHUS] KOHLEMIMKM BCEOOIIEro yIpaBlIeHUsS

NPOEKTUPOBAHHUS H
pa3paboTox

Ka4dyCCTBOM. HpOLICCCLI YIIpaBJICHUA Ka4YCCTBOM:

Temsl pedepaToB




YHpaBICHNE KAYECTBOM | [Terng  gauectsa. [uxn Jlemunra. MexaHu3M yIIpaBIICHHUS
B Mpolecce
6 kauecTBOM. CyIIECTBYIOUIME CUCTEMBI YIIPABICHUSI KAU€CTBOM.
MIPOU3BO/ICTBA U
00CTyKUBaHUS
YIpaBieHHe 3aTpaTamu Oranbl  GOPMUPOBAHMS © BHUABI 3aTpaT Ha KadecTBO
7 Ha oOecIieueHne nponykinuu. Kmaccudukammss 3arpar  Ha — oOecriedueHue
Ka4yecTBa kauectBa. Mojiens 3aTpaTt PAF.
Ceprudukaus Ceptudukanus MIPOAYKIIH u CHCTEM KadecTBa.
8 MPOAYKIIMH U CHCTEM [IpeumymecTBa  cepTHPUKAUU  TPOAYKIIUU. CucreMmsl
KayecTBa cepTU(HKAINN

Kputepuu oneHkn npakTuyeckux pador:

HauBebicias onieHka npegycmaTpuBaeTcs B [uana3oHne ot 1 10 3 6aiios, B 3aBUCUMOCTH OT
MIPaBUJIBHOCTU OTBETOB.

Y CTHBIN ONpOC MO3BOJISET OLICHUTh 3HAHUS CTY/AEHTA, OJyYEHHbIE B MTPOLIECCE ayAUTOPHON
paboTHI ¢ IpenoAaBaTeseM U CaMOCTOATEIbHON MOATOTOBKY K AUCLUIUIMHE, a TAKXKEe YMEHHE
apryMEeHTHPOBAHO MOCTPOUTH OTBET, CChIIAsICh HA HOPMATUBHBIE MTPaBoOBbI€ aKkThl. OMpoc — 3TO0 CPeACTBO
BOCITUTATENIBLHOTO BO3/IeHCTBUS Npenoaasarens. OOyuaroniasi GyHKIMS COCTOUT B BBISIBJICHUU JeTaleH,
KOTOpbI€ 0Ka3aJIUCh HEJTOCTATOYHO OCMBICIIEHHBIMU B X0/I€ Y4€OHBIX 3aHATUN U MPU CaMOCTOSITENILHOM
MOATOTOBKE K JIMCIUILINHE.

CamocrosiTeibHasA padoTa CTyA€HTOB IO JUCHHMILINHE

n/n TeMbl 1)1 CAMOCTOSITEJILHOTO U3Y4YeHU S

1 | CoBpeMeHHBIE TIOIXOIBI K OTIPENICTICHUIO COACPKAHUS KAaTETOPUHU «KadeCTBO». MeToIbI
ynpasieHus: kauectBoM. Kitaccudukarust METoI0B yIipaBiaeHUs KaueCTBOM.

2 | Metons! 1 IpoIieAYpHI OIIEHKH Ka4eCcTBa MPOIYKITUU. DTaIbl OIICHKHA YPOBHS KaueCcTBa
npoaykiuu. Kiaccudukanus METOI0B onpeieIeHus TToKa3aTesIed KauecTBa PO TyKIIHH.

3 | CMmemaHHBIN METOJI OIIEHKH YPOBHsI KadecTBa MpoayKinu. Kiacrepusamus 6a30BbIx 00pa3iios.

o~

Opranu3zanys KOHTPOJISI KauecTBa MPOAYKIMHU U NpoduaakTuka opaka.

(6]

BI/II[BI TCXHUYCCKOI'O KOHTPOJIA. CpCI[CTBa KOHTPOJIAA Ka4€CTBa IMMPOAYKIIUH. CraTucTuuecKui
KOHTPOJIb Ka4€CTBA. Cnoco0x1 MMPEACTABJICHUA IMPOAYKIIMKY HA KOHTPOJIb.

Cucrema CTaHAapTU3alun Poccuu. Cucrema MCXKIYHAPOIHBIX CTAHAAPTOB.

OCHOBHBIC IIPUHOUIIBI COBPEMCHHBIX CUCTEM YIIPABJICHUA Ka4YE€CTBOM ITPOAYKIIUH.

CucTeMHBIN noAXoa K opraHnu3aiiv CUCTEMBI YIIPABJIICHUA KAaYC€CTBOM Ha MPCANPUATHUH.

Ol 0| N O

OCHOBHBIE TT0JIOKCHUS KOHIICIIINK BCCO6H.I€FO YIIpaBJICHUSA KAa4YCCTBOM. Hpoueccm YIIpaBJICHUA
Ka4CCTBOM.

10 | Metopp! yrpaBieHHs] KA4YeCTBOM B IIPOIECCE MPOESKTUPOBAHUS U pa3pabOTKU.

11 | O6uue NoHATHS SKOHOMUKH KauecTBa. JKOHOMHYECKas 3P(HEeKTUBHOCTh MOTPEOUTENHCKOTO
KauecTBa. JTanbl (POPMUPOBAHMS U BUJIBI 3aTPaT HA KAYECTBO MPOAYKIIUH.

12 | Ceptuduxanus npoayKIHH U cucTeM KadecTBa. [IpenmyiiectBa cepTuuKauy NpoyKIuH.
Cuctemsl ceptudukanuu. Cxembl cepTHGUKALNY.

Tembl pedepaToB:
1. Bo3HukHOBEHHE U Pa3BUTHUC YHPABJICHUSA KAYCCTBOM MPOAYKIIMU KakK 007aCTH 3HAHHA U npeameTa
HpaKTquCKOﬁ JACATCIIbHOCTH.
2. Obecneyenne (I)yHKI_II/IOHI/IpOBaHI/ISI CUCTCM KaucCTBa Ha HNPCANPUATUAX. Pomp u 3aJa4du CJ'Iy)I(6LI
YIIpaBJICHHUA Ka4Y€CTBOM. OTI[CJIBI TCXHUYCCKOIO KOHTPOJA U HUX 3aJdayu. Pomp m 3aJa4yu
MeTpOHOFquCKOﬁ CJ'Iy)K6BI B YIIpaBJICHUU Ka4YCCTBOM.
3. Pa3zpa0oTka HampaBieHUH 10 yIy4yIIEHUIO Ka4eCcTBa MPOAYKIIMYA HAa KOHKPETHOM MPEANPHUITHH.
4. PazpaboTka MOJMTHKH B 00JaCTH KauecTBa MPOAYKLUH JIIsl IPEAPUATHH.




5. Pa3paboTka MOJUTHUKU B OOJIACTH SKOJIOTHYECKOTO MEHEXKMEHTA Ha MPEANPUATHH.

6. 3HaueHue yIakOBKU B MOBBIIICHUH KauecTBa MPOAYKIMH. PazpaboTka MEpONpuUATHIA N0 YIyUIICHHUIO
KauecTBa YIAKOBKH IPOYKIIHH.

7. BHepeHre CUCTEMHOIO M0/IX0/1a K YIIPaBJICHUIO KaueCTBOM IPOAYKIMHU Ha NPEAIPUATHY.

8. Co3zlaHue CUCTEM KauyecTBA HA MPEANPUATUAX C YIETOM PEKOMEHIAUN MEXTYHAPOAHBIX CTAaHAAPTOB
ISO cepuu 9000.

9. Co3pmaHue CUCTEM DHKOJIOTUYECKOTO MEHEKMEHTA Ha MPEANPUATUAX C YYETOM PEKOMEHAalui
MexayHapoaHbix cranaapTos ISO cepuu 14000.

10. YnpaBnenue kauecTBoM B [ 'epMaHui.

11. Meroauku ucciaeaoBanus (aHaIM3a) KauecTBa NMpoayKInKu. AHanu3 Opaka, pacueT moTepb OT Opaka.
12. Mcnonp30BaHUE CTATUCTUYECKUX METOJIOB B YIPABJIECHUU KaU€CTBOM IMPOAYKIIUH HA IPEIIPUSITHH.
13. IInaHoBO-ynpaBIeHUECKHUE PELIEHUS 10 00ECTIEUEHUIO KaUeCTBA MTPOIYKIIMH HA MIPEANPUSATHH.

14. DxoHOMHUECKAs OT[CHKA Pa0OTHI 1O CEPTUPUKAIINN TTPOIYKIIMHU, YCIYT U CUCTEM KauyecTBa.

15. UccnenoBanue B3aMMOCBSI3M Ka4e€CTBAa U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOIYKIIMH.

16. TortanbHOE ympaBiIeHHE KaueCTBOM MPOAYKUIMU Ha mpeanpustiv. CTaHOBIEHHE, COBPEMEHHOE
COCTOSIHUE, TEHJCHIINN Pa3BUTHSI.

17. JlesTenbHOCTh MO CTaHAAPTU3aLMU Ha Tpeanpuatuu. Paspabotka crangaproB. OpraHusanuu 1o
CTaHIapTU3AIUH.

18. IIpoBenenue cepTuPUKAUU MPOAYKIIUN U CUCTEM KayecTBa.

19. Tlopsgok mpoBeneHus cepTU(UKALNU, CXEMbl CEepTUQUKAIMN, HCIBITAHUS W OpraHbl IO
cepTudUKaIUU MPOTYKIIUHU U YCITYT.

20. CoBepLICHCTBOBaHNE YIPABJIECHUS KAY€CTBOM ITPOAYKIINN HA MPEAIPHUITHH.

21. UccnenoBanue MEHEHKMEHTA KaYECTBA HA IIPEITPUATHH.

22. AHanu3 TEXHUYECKOTO KOHTPOJIA MPOAYKIUH HA MPEAIPHUSITHH.

23. [lpuHuumnel 1 QyHKIUU YIPaBIE€HUS KaYECTBOM MPOIYKIHH.

24. KpyXKU KauecTBa Ha MPEANPUSATHH.

25. N3yuenune 3apyOeKHOTO OIBITa YIPABJICHHUS Ka4eCTBOM MPOTYKIIAH.

26. 3yyeHue 0Te4eCTBEHHOTO OMbITA YIPABICHHUS KaU€CTBOM MPOIYKIUH.

27. AHanu3 KayecTBa MPOAYKIIMU HA MPEANPUSITHH.

28. OneHka ypoBHS Ka4ecTBa MPOAYKIIMUA. MeToabl OnpeaesieHus MoKa3aTesel KauecTBa MPOaYKIIUH.

29. Baeapenue OeHUMapKUHTA HA TIPEANTPUSATHH.

30. Opranu3anroHHas OCHOBa METPOJIOTHYECKOTO oOecnieueHus. Mexiy-

HapOJHOE COTPYTHUYECTBO B 001acT MeTposoruu. HaydyHo-TexHruueckre 0CHOBBI METPOJIOTHH.

31. MapkupoBKa NpoAyKIHUH HA NpeanpusTuu. [IpuMepbl MapKupOBKU MPOAYKIIHH.

32. IIpemun B o6mactu kadectBa. Hanponansueie npemun CILIA, SAnonnu, EBpomnsl, Poccum.

33. 3akoH PO «O texHnyeckoM peryimupoBanum». OCHOBHBIE MOJOKCHHUS.

34. 3akoH PO «O 3ammte npaB notpeduTtenein». OCHOBHBIC MMOJI0KECHHUS.

35. 3akoH P® «O cranpapruzanumny. OCHOBHBIE MTOJIOKECHHUS.

36. I'ocynapcTBeHHas 3aluTa mnpaB norpedurteneil. BnusHue oOmeCTBEHHOCTH Ha pelieHue MpoOIeMbl
KauecTBa.

Kpurepum oueHku:
Onenka «oTiuyHO» (8-10 6anioB) BEICTABISIOTCS CTYACHTY, €CIIH:
— MPOBEACHHOE UCCIEJOBAHUE U U3JI0KEHHBI MaTeprall COOTBETCTBYET 3aJJaHHOU TEME;
— TIPEeICTaBIICHHBIE CBEICHUS OTBEUYAIOT TPEOOBAHUSIM aKTyallbHOCTH HOBU3HBI;
— MpoJayMaHa CTPYKTypa U CTHJIb CONPOBOJUTEIBLHOMN PE3ECHTALUN;
— CTYACHT CIIOCOOEH OTBETUTH Ha BOMPOCHI MPEMOIaBaTeNs M0 TeME.
Onenka «xoporoy (4-7 6annoB):

— MPEeACTABJIICHHBIM MaTepuas COOTBETCTBYET 3aJaHHON TEME, OJIHAKO MPUCYTCTBYIOT HEIOCTATKH B
CBSI3HOCTH M3JIOKEHUSI U CTPYKTYpPE COIIPOBOIUTEIBLHOM NMPE3EHTAIINN;
— HE BCE BBIBO/JIbI HOCAT apryMEHTHUPOBAHHBIN U JI0Ka3aTeJIbHBIA XapaKTep.
OrneHka «yI0BIETBOPUTENHHO» (1-3 6amioB):

— CTYACHT CIIOCOOCH U3IIOKUTH Marepurall, 0OAHAKO Ha6J'IIO,Z[aIOTCH OTKJIOHEHHMS OT 3aJaHHOM TEMBI.



Bonpocs! k nepBoii py0e:xkHON aTTecTAllUM:
1. KoHkypeHTHas cpejia pplHOYHOW SKOHOMUKH KaK CTUMYJI Pa3BUTHUSI MEHEI)KMEHTA KaueCTBa.
2. BzauMocBs3b 00LIET0 MEHEKMEHTA U MEHEIPKMEHTA KaueCTBa.
3. KOMIIIEKCHOCTh TMOHSATHS KadecTBa, XapakTepu3yromero 3(QQeKTHBHOCTb pPA3IUYHBIX CTOPOH
NEeSITEIbHOCTH MPEATIPUATHSL.
4. CoBpeMeHHbIE NIOJIX0/Ibl K OIIPEJCIICHUIO CO/IEPKAHUS KATETOPUH «KaYyeCTBOY.
5. MeToapl ynpaBieHHs KaU€CTBOM.
6. Kinaccugukaryst METOI0B yIipaBlIeHHUS KAUE€CTBOM.
7. ®opMUpPOBaHUE U PA3BUTHE HAYUHBIX LIKOJ YIPABJIECHUS KAYECTBOM.
8. CucTeMHBIN OIX0/] K OpraHu3ali CUCTEMBI YIIPaBJIEHUS KaYeCTBOM Ha MPEANPUATUH.
9. MeTo1pl MOAETTUPOBAHUS CUCTEM YIIPABJICHUS KAUECTBOM.
10. ITpunsTHE yIpaBlIeHYECKUX PEIIeHN B 00JacTH KauecTna.
11. ®opmupoBanue 0000IIEHHON OLIEHKN YPOBHS KauecTBa IPU MHOTOKPUTEPUATbHOM OLIEHKE.
12. IloHsITHE UHTETPAILHOTO KAa4eCTBA.
13. Knaccuduxaius ypoBHEW yrpaBiIeHHs] KAU€CTBOM.
14. ITpuHuuMne! ¥ QYHKIUHN YIPaBIE€HUS KaYECTBOM.
15. ConepxaHnrie COBPEMEHHBIX MOIX0I0B K YIIPABJICHHUIO KAYECTBOM.
16. TenaeHumu, XxapakTeprU3yOIIE OCHOBHBIE MOIX0/bl K YIPABJICHUIO KAYECTBOM B OT€UECTBEHHOU U
3apy0eKHOM MpaKTUKE.
17. OcHOBHBIE TIOJIOKEHUST KOHIIEIIIIMN BCEOOIIETO YIIPABICHUS KaueCTBOM.
18. Kparkas xapaxrepuctuka MC UCO cepun 9000:2000.
19. Coneprxanue NpouecCHOro NoAX0/1a K YIPaBICHUIO Ka4€CTBOM.
KAPTOUYKA Ne (mepBast pyOerxHas aTTecTariis)
1. KoHKypeHTHas cpella ppIHOYHOW SKOHOMHUKH KaK CTHUMYJI Pa3BUTHUS MEHEI)KMEHTa KaueCTBa.
2. B3auMocBs13b 00111€r0 MEHEIKMEHTa M MEHEKMEHTA KauecTBa.
3. KoMIJIEKCHOCTb MOHSATUS KadecTBa, XapaKTepU3YIOIEro A3(PQEeKTUBHOCTh pPA3IUYHBIX CTOPOH
JESITEIbHOCTH NPEATIPUATHS.

Bonpockl KO BTOPOii py0e;KHON ATTeCTANMH:

1. KoHnenius MoCTOSIHHOTO YITYYIICHHS.

2. BnustHue mporiecca mpoeKTUpOBaHUE U pa3pabOTKK Ha KA4€CTBO KOHEUHOTO MPOIAYKTA JAEATEIbHOCTH
MPEANPUSITHS.

. MeTo/1p1 yripaBieHHs KA4€CTBOM B IIPOIECCE MPOESKTUPOBAHUS U Pa3paOOTKH.

. DIIeMEHTHI YIPaBJICHUS KaueCTBOM B MPOIIECCE 3aKYIOK.

. MeTo bl OLIEHKH BO3MOYKHOCTEH IMOCTaBIMKOB.

. Contep>kaHue ¥ BUABI BXOJHOTO KOHTPOJISI KAa4eCTBa.

. DopMHUPOBAHHUE CHCTEMBI TAPTHEPCKUX OTHOIICHHUH C IMOCTABITUKAMM.

. OyHKIMH YyIIPaBICHUS Ka4eCTBOM, peallu3yeMble B MIPOIECCe MPOU3BOJICTBA U OOCITYKUBAHHUS.
9. ®axkTopsl, hopMHUpYIOIIKE KAYECTBO B MPOLIECCE MPOU3BOICTBA U OOCTYKHBaHHUSI.
10. Knaccuduxarus u cogepxaHue BHIOB KOHTPOJS KadecTBa.

11. CratucTueckue MeToAbl KOHTPOJISL KauecTBa.

12. Cucrema nokasareneil kauecTBa MPOTyKIIMH U METO/IbI UX OIPEIeICHHUS.

13. Dransl popMHUpoBaHUS U BUJBI 3aTPaAT HA KAYECTBO MPOTYKIIHH.

14. Nudopmarimonnas 6a3a aHalInM3a 3aTpaT Ha KAUYeCTBO MPOTYKIIHH.

15. Mertoap!l aHalM3a 3aTpaT Ha KAYECTBO MPOTYKIIHH.

16. Metoap! aHanu3a Opaka U MOTEph OT Opaka.

17. Tonsitue ceprudukanuu npoaykuuu. [IpenmyinecTBa cepTudUKAIUN TPOTYKIUH.
18. Dramnbl mpoBeaeHUs cepTU(DUKALIUNA CUCTEM KauyecTBa.

19. MexayHapogHas IpakTHKa cepTHPUKAIUH.

KAPTOUYKA Ne (Bropas pyOe)xkHas aTTecTarus)

0NN N W




1. KonkypeHTHast cpeqia pplHOYHOM SKOHOMHUKH KaK CTUMYJ pa3BUTHS MEHEI)KMEHTA KaueCTBa.

2. B3auMocBs3b 0011I€ETO0 MEHEKMEHTAa U MEHEI)KMEHTA KauecTBa.

3. KOMIIJIeKCHOCTh TOHSTHS KAadecTBa, XapakTepusyromero 3((GEeKTUBHOCTh PA3IUYHBIX CTOPOH
NESTELHOCTH MPETPUSATHS.

Kpurtepuu onenkn:
Onenka «oTinyHO» (8-10 0aioB) BBICTABISAIOTCSA CTYACHTY, €CIIU:

— TPOBEAECHHOE UCCIEN0BAHUE U U3JIOKEHHBI MATEPUAII COOTBETCTBYET 3aJaHHOMN
TEME;

— TMpeJCcTaBICHHbIE CBEJICHUS OTBEYAIOT TPEOOBAHUSIM aKTyaJbHOCTU HOBU3HBI;

— TpOJyMaHa CTPYKTypa U CTUJIb COINPOBOJUTENIBHON NMPE3EHTALINH;

— CTYJEHT COCOOEH OTBETUTH HA BOMPOCHI MPEIOIABATEIIS 110 TEME.
Orenka «xopotioy (4-7 6amioB):

— MPEACTABICHHBIA MaTepHUal COOTBETCTBYET 3aIaHHOW TEME, OJHAKO MPUCYTCTBYIOT
HEJIOCTATKHU B CBSI3HOCTH U3JIOKEHUS U CTPYKTYPE CONMPOBOAUTEIILHOM
IIPE3CHTAaINH;

— HE BCE BBIBOJbI HOCIT apryMEHTUPOBAHHBINA U JOKA3aTEIIbHBIN XapaKTep.

OreHka «ymoBieTBopuTeabHO» (1-3 6ayoB):

— CTYJICHT CIOCOOEH M3JIOKUTh MaTepuall, OJHAKO HAOIIOIal0TCSl OTKIIOHEHUS OT
3aJITaHHOM TEMBI.

Bonpochbl K 9K3aMeHY 110 JTUCHHUILINHE «KYTIPABJEHNE KAYECTBOM !

1. TepmunosoTHs B 00J1aCTH KavyecTBa MPOAYKIMH. JIMHAMUKA MMOHATHS «Ka4ECTBOY.

2. CraHOBJIEHUE U pa3BUTHE MEHEHKMEHTA kKauecTBa. KoHIenmmy MeHePKMEHTa KauecTBa.

3. Bo3HUKHOBEHHE M pa3BUTHE YIIPABJICHHUS KA4€CTBOM MPOAYKIIMH KaK 00JIaCTH 3HAHMS M TIPeIMeTa
MPAKTUYECKOU JIeATeTLHOCTH.

4. OCHOBHBIE 3Tallbl Pa3BUTHUSA JIEATEILHOCTH TI0 YIIPABJICHHUIO KAYECTBOM. «3BE3/IbI KAUECTBAY.

5. OTeuecTBEHHBIH OMBIT YIPaBICHUS KA4€CTBOM MPOTyKIIHH.

6. CUCTEMHBIH MOIXO0/] K YIIPABICHUIO KAYECTBOM ITPOTYKITUH.

7. 3apyOeKHBIH OIBIT YIIPABICHUS KA4€CTBOM IPOTYKIIUH.

8. YrpaBneHue KaueCTBOM MPOAYKIMU B €BPONEUCKUX CTpaHax.

9. Ynpasnenue kauectsoM npoaykuuu B CLIA.

10. YopasieHue ka4eCTBOM IPOIYKIMHU B SANOHUM.

11. ToraneHoe ynpaBneHnue kauectBoM. [lonsatue TQM. BozuuknoBenune TQM.

12. Hemu u npuniunbsl TQM. Cocrasiisitoriine TQM.

13. KauecTBO M KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MPOAYKIMH. X B3aUMOCBSI3b.

14. Opranu3zaimoHHoe o0ecreueHue ynpapieHus: KadeCTBOM Ha mpeanpusituu. Kpyxku kayecTsa.
OTtaensl TeXHUYECKOTO KOHTpoJIA. CiykObI KauecTBa.

15. IIpaBoBoe oOecnieueHne ypaBleHUs] KAYeCTBOM PO TYKIIHH.

16. ITpunUIEL 0OECTIeYeHHs KaueCTBa U YIIPaBlIeHHs KauecTBOM. [IpuHIunbI obecnevueHus u
YIPABIICHUS] KAYECTBOM YCIYT.

17. Moaens kauectBa. Iletnsa kauectBa. Criupanib KauecTsa.

18. ®yHKIMHU yIIpaBIeHNs KaUe€CTBOM.

19. ®akTopsl, BIUAIONIME HA KAYECTBO MPOAYKIIHH.

20. [NonsiTve MOMUTHKY B 001acTu kKauecTBa. PazpaboTka v 3HaUYeHNE IOJUTHKHU B 001aCTH Ka4ecTBa.
21. Iokazatenu kauecTBa npoaykiuu. Ctaauu GopMupoBaHUs KadecTBa. TpeOoBaHUS K KaYECTBY
Pa3IUYHON POYKIIMH.

22. Conep>kaHue OLICHKU KauyecTBa MPOAYKIIHUH.



23. Metoapl onpeneneHus 3HaUCHUM MOKa3aTesei KauecTBa MpoIyKIUH.

24. TInaHOBO-yIIpaBIECHUECKUE PEIICHUS 110 00ECIICUEHUIO KaueCTBa MPOIYKINU. YUeT U aHaJIu3 3aTpar
Ha Ka4eCTBO MTPOIYKIIUH.

25. Ananu3s Opaka npoaykiuu. [Tokazarenn 6paka mpoaykuuu. MeToIMKy OIIEHKH Opaka MpoIyKIUH.
26. [TonsiTvie 1 HEOOXOAUMOCTh TEXHUYECKOTO KOHTpOoIIsl. Kiaccudukanusi KOHTPOJISt Ka4ecTBa.

27. CTaTUCTUYECKUE METO/Ibl YIIPABJICHUS KaueCTBOM MPOAYKIIMH. BO3ZHUKHOBEHUE CTATUCTUUYECKUX
METO/I0OB YIIPABJIEHUSI KAYECTBOM IPOTYKIIUH.

28. [Ipemuu B obnactu kauecTBa, kpurepuu npemuil. Hannonaneuele npemun CHIA, Eponsl, Poccun.
29. TeopeTuueckue OCHOBBI U NIEPCIIEKTUBHBIE HAIPABJICHUS CTaHJapTU3ALINH.

30. CrappapTu3anus B yIpaBJIeHUU Ka4YECTBOM.

31. IlepcniekTBHAsL, KOMIUIEKCHAS U OTIEpEKaroIlas CTaHAApTU3ALUA.

32. Cranpaptuzanusi 6aHKOBCKOU JESATEIHHOCTH.

33. CranmapTuzanus CTpaxoBOM IeATeTbHOCTH.

34. Kareropuu u BHIBI CTaHAAPTOB. TepMHUHOIOTHS B 00JIACTH CTaHAPTH3AIHH.

35. MexayHapoJHble U HallMOHAJIbHbIE OPTaHNU3AlMU IO CTaHAAPTU3ALMH.

36. MexayHnapoaHasi opranusanus 1o cranaaprusamnuu [SO.

37. MeHeKMEHT KauecTBa Ha NpeANnpUsTUN. MexXT1yHapoAHbIE CTaHapThI

I1SO 9000.

38. Dkonoruueckuii MEHEKMEHT Ha npeanpustui. MexayHapoansie ctanaaptsl [SO 14000.

39. Mexnaynapoansie ctanaaptsl QS 9000. OtpacneBsie TpeOOBaHUS, MPEABIBISIEMBIE B CTaHIApTaX
QS 9000.

40. Ceptudukanus MpoayKIIUA U CHCTEM KadeCcTBa.

41. IIpaBoBoe obecrieueHne cepTuhUKAIIIN TPOTYKITUH, YCIYT U CUCTEM KauecTBa.

42. Topsiaok MpoBeIeHUs, CXeMbI CepTU(UKAIINHN, UCTIBITAHKS H OPTaHbl TI0 CEPTH(PUKAIIMH PO TYKITHH
U yCIyT.

43. Tlopsigok (mporieaypa) NpoBeaeHUs cepTU(HUKAIIMN CUCTEM KadeCTBa U MPOU3BO/ICTB.

44. DxoHOMHYECKas OLIEHKA PabOThI 1O cepTU(UKALIMY MPOIYKIIUU, YCIYT U CUCTEM KauecTBa

45. YcrotunBoe necoymnpasienue. JlecHas ceprudukanus. Buasl cucreM JiecHON cepTHhUKAIIIH.

46. llITpuxoBoe KoaupoBaHUE HH(MOPMAITUH.

47. Karanoruzamus npoaykiuu. Llenu coznanus ['ocynapcTBEHHON CUCTEMBI KaTaJIOrU3aluu
MIPOTYKIIUH.

48. Unentuduxanus, knaccupukanus U KOAUPOBaAHHE 0OBEKTOB.

49. Metoap! uaeHTU(GUKAITINA OOBEKTOB.

50. MapkupoBka npoayKuuu. [Ipumepsl MapKUpOBKU MPOIYKIIUH.

51. IloTpeOuTenbCckas, NpeaynpeauTebHas MapKUPOBKA.

52. Dkonoruueckas MapkupoBka. Ee 3HaueHue.

53. Metposorus B yrpaBieHUN KAYECTBOM MPOTYKIIHH.

54. Uctopust pa3BUTHUSI METPOJIOTHUH.

55. Ponb u3mMepeHuii B COBpeMEHHOM 0O0111eCTBE, OCHOBHBIE IOHATHS MeTposioruu. HaydHo-TexHuueckue
OCHOBBI METPOJIOTUYECKOTO 0OECIIeYeHHUSI.

56. OpranuzaiioHHasi OCHOBa METPOJIOTUYECKOTO o0ecreueHus. 3a1aul METPOJIOTHYECKHIX CITYKO.

57. IlpaBoBasi OCHOBa METPOJIOTUYECKOU NESATENLHOCTH.

58. MexayHapoHble OpraHU3aliy 110 METPOJIOTHH.

59. Kpanumerpus. [lonsitue, uenu u 3agayu.

60. I'ocynapcTBeHHas 3aniuTa rpaB noTpeduTeneid. BiusHue o01ecCTBEHHOCTH Ha pElIeHne MPOOIeMbl
KauecTBa.

O6paseL, KAPTOUKMU K 3auUeTy No AucCuUNAnHe

T'PO3HEHCKHI TOCYTAPCTBEHHbBIN HE®TSIHOM TEXHUYECKN YHUBEPCUTET
KA®EJPA "TEIJIOTEXHUKA U TH/JPABJIUKA"

Juciunnmuxa «anaBJleHMe KaveCTBOM»

I'pymma

Cemectp




Kaprouka Ne 1

1. | Uto oTHOCHT K CONMAJIbHBIM MHHOBAIHMAM B Y3KOM CMBICJIC CJIOBA U ITIOYEMY BO3HUKIIA HGOGXO[[I/IMOCTB
aHaJIn3a UX KakK OTACIIIbHOI'O BI/II[a?

2. | ®yHKIMS OpraHU3alyy MPOIBUKEHUSI HHHOBALMK Ha PHIHKE U ee Mu(dy3un; BOCIIPOU3BOICTBEHHAS,
WHBECTHIIMOHHAS ¥ CTUMYJUPYIOmasl (yYHKIIMYA MHHOBAITHH.

3. | Yuer BnustHust nHQISIIMK ¥ pricka. MIMuTapionHast MoJienb ydera prcka. [lonpaBka Ha prCK CTaBKU
JWMICKOHTUPOBAHUSL.

3aB. kadeapoii
«TermoTexHnKa 1 ruIpaBIuKay P.A-B. Typnyes

2021 r.




KoHTponpHO- H3MEPUTENBHBIA MaTEpUAAI

10 y4eOHOW TUCIUILINHE

«YIHPABJIEHUE KAYECTBOM)>

KapTouku K nepBoii pyberKHOM aTTecTauum no gucumniamHe «YnpasieHUe KauecTtBom»
AnA

Kaptouka Nel
Kagpedpa «TennomexHuKka u 2udpasauxka» THTY

lammecmayus

AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTBOM

KOHKypeHTHaH cpeaa prHO‘lHOfI OKOHOMUKHU KAaK CTUMYJI pa3BUTHA MCHC/PDKMCHTA Ka4€CTBA.

CuctemHbli noaxoA K opraHm3aunn CUCTeEMbI YNpaBaEHUA Ka4€CTBOM Ha NpeanpuaTun.

Cop,epmaHme npoueccHoro noaxoda K ynpasaeHmo Ka4eCTtsom.

3aB. Kadenpon «T u M P.A-B. Typnyes

‘ Kaptouka Ne2




Kaghedpa «TennomexHuka u audpasauxka» THTY

I ammecmayusa

AvcumnnmnHa: YnpasaeHue KayecTtBom

BzauMmocBs3b 06IJ_ICI‘0 MCHCIP)KMCHTA U MCHC/DKMCHTA Ka4CCTBaA.

MeToAbl MOAENIMPOBAHUA CUCTEM YNPABAEHUA KAYECTBOM.

Kpatkas xapakrepuctuka MC MCO cepuu 9000:2000.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne3
Kagedpa «TennomexHuka u 2udpasnuka» THTY

I ammecmayus

AucumnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

KomMnneKCHOCTb NOHATUA KayecTsa, XapaKTepusytouwiero 3¢¢EKTI/IBHOCTb Pa3IN4YHbIX CTOPOH
AeATENbHOCTU NpeanpuAaTuA.

MpuHATUE YNPaBIEHYECKUX PeLleHnid B 061aCTH KavecTsa.

OCHOBHbIE NONIOXKEHMA KOHLEeNLUK BCEO6LLI,EI'O ynpas/sieHNA Ka4eCTBOM.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne4
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

lammecmayusa

AucunnnmHa: YnpasaeHue KayecTBOM

COBDEMEHHbIe noaxoAdbl K onpeaeneHno cogepaHna Kateropnn «Ka4vyecTtsom.

®opmupoBanue 0000IIEHHON OLIEHKH YPOBHS KayecTBa P MHOTOKPUTEPHAIILHOM OIICHKE.

TeHAEeHUMK, XapaKTepusytoLLLMe OCHOBHbIE NOAXOAbl K YPAB/IEHMUI0 KAYeCTBOM B OTEYECTBEHHOW U
3apyberkHO NpaKThKe.

3aB. Kadeppomn «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne5
Kagpedpa «TennomexHuKka u 2udpasauxka» THTY

I ammecmayusa

AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTBOM

MeToabl ynpaB/ieHNA Ka4YeCTBOM.

NoHATUME NHTEerpanbHOro KayecTea.

CO,Z[ep)KaHI/IC COBPCMCHHBIX MTOAXOJ0B K YIIPABJICHUIO KAYC€CTBOM.

3aB. Kadegpon «T u M P.A-B. Typnyes




Kaprtouka N26
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasnuka» [THTY

I ammecmayusa

AvcumnanHa: YnpaBaeHMe KayecTBom

Knaccudmkaums metoaos ynpasaeHUA KauecTBOM.

Knaccndukaumsa ypoBHe ynpasieHUss KAYECTBOM.

Kpatkas xapakrepuctuka MC MCO cepuu 9000:2000.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne7
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasnuka» THTY

I ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasaeHue KayecTBOM

CDOpMVIpOBaHMG 1 pPa3BuTMe HaydHbIX LWWKO/ yNpaBaeHNA Ka4eCTBOM.

MpUHLMNbI U GYHKUMK YNIPABNEHMUSA KaueCTBOM.

KonkypeHTHas cpefja pplHOYHON SKOHOMHUKH KaK CTUMYJI Pa3BUTHS MEHEKMEHTA KauyeCTBa.

A WIN[R

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne8
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxa» [THTY

lammecmayus

AucunnnmHa: YnpasaeHue KayecTBOM

CrctemHbIl noaxoA K opraHm3saunn CUCTeEMbI yNpaBaeHNUA Ka4eCTBOM Ha NPpeanpuAaTun.

COI[ep}KaHI/IC COBPCMCHHBIX ITOAXO0J0B K YIIPaBJICHUIO Ka4YE€CTBOM.

BzaumocBs3b O6IJ_ICFO MCHCIPKMCHTA U MCHCIDKMCHTA Ka4CCTBA.

3aB. Kadegpon «T u M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne9
Kagpedpa «TennomexHuka u sudpasauxka» [THTY

I ammecmayusa

AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTBOM

MeToabl MOAENMPOBAHUA CUCTEM YNPABAEHUA KaYEeCTBOM.

TeHAeHUMK, XapaKTepmsytoLLMe OCHOBHbIE NOAXOAb! K YNPABAEHMIO KAaYeCcTBOM B OTeYECTBEHHOM U
3apyberKHOM NpaKThKe.

KOoMNIeKCHOCTb NOHATUA KayecTBa, XapaKTepumsyoLwero 3¢¢GKTMBHOCTb Pa3INYHbIX CTOPOH
AeATeNbHOCTU NpeanpunAaTuA.




3as. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes

Kaprouka Ne10
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasnuka» THTY

I ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

MpuHATUE yNpaBAeHYECKMX peLleHuii B 06/1aCTn KayecTBa.

OCHOBHbIE NONOXKEHMA KOHLENUUN BCeobLLEro ynpasaeHns KauecTBOM.

CoBpemeHHble NoAXoAbl K ONpeAeneHnIo CoaepKaHUA KaTeropnn «KauecTeoy.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaprouka Nel1l
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

I ammecmayus

AucunnamHa: YnpasaeHue KayecTBOM

®opmupoBaHue 0000IIEHHON OLIEHKH YPOBHS KayecTBa MPU MHOTOKPUTEPHATILHOM OIICHKE.

Kparkas xapakrepuctuka MC NUCO cepuun 9000:2000.

MeToabl ynpasaeHnAa Ka4yeCcTtsom.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Nel12
Kagpedpa «TennomexHuka u audpasauxka» [THTY

lammecmayus

AuncunnnmHa: YnpasaeHue KayecTBOM

NoHATUME NHTerpanbHOro KayecTaa.

Cop,epmaHme npoueccHoro nogxo4a K ynpassieHUo Ka4eCTBOM.

HnaCCMd)VIKaLI,VIﬂ MEeTOoA0B ynpaBaeHNA Ka4eCTBOM.

3aB. Kadeppon «T u M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Nel13
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxka» [THTY

I ammecmayusa

AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTBOM

Knaccndmkaums ypoBHen ynpaBneH1sa KauecTBOM.

(DOpMI/IpOBaHI/Ie 0606H.IeHH01>i OLCHKHU YPOBHA Ka4CCTBaA IIPU MHOI‘OKpHTCpH&J’IBHOﬁ OIICHKCE.

CDOpMMpOBaHMG 1 pa3BuUTMe Hay4HbIX WWKO ynpaBsieHNA Ka4yeCTBOM.




3as. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne14
Kagpedpa «TennomexHuKka u euopasauxka» MTHTY

I ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

MpUHUMMbI U GYHKLUKM YyNPaBAEHNA KAYECTBOM.

MpuHATME ynpaBaeHYECKUX peLleHmnii B 061acTh KayecTsa.

CuctemHbIi noaxo4 K opraHnsaunm CUCTeMbl ynpaBaieHNA Ka4eCTBOM Ha npegnpuaTun.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Nel15
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

I ammecmayus

AucunnamHa: YnpasaeHue KayecTBOM

Copep:xaHrie COBPEMEHHBIX MOJIX0JI0B K YIIPABICHUIO KAYECTBOM.

MeToabl Mmo4ennpoBaHMA CUCTEM YNMPaABIEHNA Ka4eCTBOM.

MeToabl Mmo4ennpoBaHMA CUCTEM YNMPaABIEHNA Ka4eCTBOM.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka N2e16
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

lammecmayus

AucunnnmHa: YnpasieHue KayecTBOM

TeHAeHUMK, XapaKTepm3sytoLLMe OCHOBHbIE NOAXOAb! K YPABAEHMNIO KAYECTBOM B OTEYECTBEHHOM U
3apyberkHOM NpaKTuKe.

CucrtemHbli noaxoA K opraHm3saunn CUCTeEMbI YNpaBaEHNUA KAY4E€CTBOM Ha NpeanpunAaTun.

MpuHATUE YyNpaBAeHYECKUX peLleHnii B 061acTu KayecTsa.

3aB. Kadeppon «T u M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Nel17
Kagpedpa «TennomexHuka u sudpasauxka» [THTY

I ammecmayusa

AvcumnnnHa: YnpasaeHue Ka4ectBom

OCHOBHbIE NONOXKEHMA KOHLLENLNMN BCEO6LLI,EFO ynpaBseHnAa Ka4eCTtBOM.

CDOpMMpOBaHMG 1 pa3BnuTMe Hay4dHbIX LWWKOA ynpaBaeHNA Ka4eCTBOM.

(DOpMI/IpOBaHI/Ie 0606H.IeHH01>i OLCHKHU YPOBHA Ka4CCTBaA IIPU MHOI‘OKpHTCpH&J’IBHOﬁ OIICHKCE.




3as. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes

Kaprouka N218
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasnuka» THTY

I ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

Kpatkas xapakrepuctuka MC MCO cepuu 9000:2000.

Knaccudmkaums metonos ynpasaeHUA KauecTBoM.

MoHAaTMe MHTErpasbHOro Ka4yecrsa.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne19
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

I ammecmayus

AucunnamHa: YnpasaeHue KayecTBOM

Cop,epmaHme npoueccHOoro nogxoaa K ynpaBneHuO Ka4eCTtBoOM.

MeToabl ynpasaeHnAa Ka4yecTtsom.

Knaccndmkaums ypoBHen ynpaBaeHus KauecTBOM.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne20
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

lammecmayusa

AuncunnnmHa: YnpasieHMe KayecTBOM

KOHKprHTHaH cpeaa prHO‘lHOﬁ OKOHOMUKHU KaK CTUMYJI pa3BUTHA MCHC/PDKMCHTA Ka4€CTBA.

COBpeMeHHbIe noaxoAdbl K onpeaeneHnNo cogepaHna Kateropnn «Ka4ectsom.

MpUHLMNbI U GYHKUMKM YNPABAEHMUA KaueCTBOM.

3aB. Kadegpon «T u P.A-B. Typnyes

KapTouku ko BTOpOi py0e:KHOM aTTeCcTAIlUN M0 JUCHUILIUHE

KapTtouka Nel
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasauxka» [THTY

I ammecmayusa




AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTtBoOm

KoHuenuma nocTOAHHOrO yAyYLeHUs.

KoHkypeHTHas cpesia pplHOYHOW SKOHOMUKH KaK CTUMYJI Pa3BUTUSI MEHEI)KMEHTA KaueCTBa.

MoHATHe cepTudunKaumm npoaykumm. MNMpenmyuiectsa cepTUdMKaLLMmM NPOAYKLUN.

3aB. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne2
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

I ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

BansaHuWe npouecca NPOeKTUpoBaHMeE U Pa3paboTKM Ha KAYeCcTBO KOHEYHOro NPOAYKTa
LEeATeNbHOCTM NpeanpuaATHS.

BzanmocBs3n O6HI€FO MCHCIP)KMECHTA U MCHC/PDKMCHTA Ka4CCTBa.

Dransl NpoBeIeHUs cepTU(UKALINY CUCTEM KauyecTBa.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne3
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxa» [THTY

Il ammecmauus

AuncunnamHa YnpasiaeHue KayecTtBom

MeTo1pl yrpaBiaeHUs KA4eCTBOM B MTPOLIECCE MPOSKTUPOBAHUS U pa3pabOTKU.

KomMnneKCHOCTb NOHATUA KayecTsa, XapaKTepusytouwiero 3¢¢EI-(TVIBHOCTb Pa3INYHbIX CTOPOH
AeATENbHOCTU NpegnpuAaATuA.

MerKayHapoaHasa NPaKTUKa cepTUdUKaLMM.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne4
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxka» [THTY

Il ammecmauusa

AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTBOM

ONeMEHThI YIIpaBJICHUA KaUCCTBOM B ITPOILECCE 3aKYIIOK.

COBpeMeHHbIe noaxoAbl K onpeaeneHno cogepaHAa Kateropnn «Ka4yectsom.

KoHuenuma noCToOAHHOrO yayyleHus.

3aB. Kadenpon «T u M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne5
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxa» [THTY




I ammecmayusa

AvcumnnmnHa: YnpasaeHue KayecTtBom

MeToAbl OLLeHKM BO3MOMKHOCTEM MOCTaBLLMKOB.

MeToAapl ynpaBieHMa Ka4yecTBOM.

MeXayHapoaHaa npakTUKa cepTuduKkaumm.

3as. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne6
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasnuka» THTY

Il ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

ConepncaHHe M BUJIbI BXOAHOI'O KOHTPOJISA Ka4CCTBA.

Kl'IaCCMd)VIKaLI,VIFl METOA0B yrnpaBaieHNA Ka4yeCTBOM.

Dransl NpoBeIeHUs cepTU(UKALINY CUCTEM KauyecTBa.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne7
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxa» [THTY

Il ammecmauus

AucunnamHa: YnpasaeHue KayecTBOM

(DOpMMpOBaHMG CNCTEMDI NAPTHEPCKUX OTHOLLEHUM C NnocCTaBWMKamMmm.

¢OpMMpOBaHMG 1 pa3BuTne HaydHbIX WWKOA ynpaBaeHNA Ka4eCTBOM.

MoHATHE cepTUdPUMKALMKM NPOAYKUMK. MTPeUMyLLLECTBA CEPTUDUKALMM MPOSYKLMUN.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne8
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxka» [THTY

Il ammecmauusa

AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTBOM

CDyHI-(LI,MM ynpasaieHnA Ka4eCTtBoMm, peasimsyemblie B npouecce nponssoacrtea n 06C}'IY)KMBaHMf-I.

CuctemHbli noaxoA K opraHm3aunn CUCTEMbI YNpaBaEHUA KA4€CTBOM Ha NpeanpunAaTun.

MeToabl aHann3a 6paka n notepb oT bpakKa.

3aB. Kadegpon «T u P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne9
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasauxka» [THTY




I ammecmayusa

AvcumnnmnHa: YnpasaeHue KayecTtBom

dakTopsl, HOpMUPYIOIIKE KAaYECTBO B IPOIIECCE MPOU3BOJICTBA U OOCITYKUBAHHUSL.

MeTogbl MmoaennpoBaHMA CUCTEM YNMPaBIEHNA Ka4eCTBOM.

MeToabl aHanM3a 3aTpaT Ha KauecTBO NPOAYKLUK.

3aB. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne10
Kagedpa «TennomexHuka u 2udpasnuka» THTY

Il ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

Knaccudukauma u cogepraHne BUAOB KOHTPOIA KayecTsa.

MpuHATUE YNPaBIEHYECKUX PeLleHnid B 061acTu KavecTsa.

NHpopmaLumoHHan 6a3a aHann3a 3aTpaT Ha KauyecTBO NPOAYKLUNN.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Nell
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

Il ammecmauus

Aucunnamua: YnpasaeHue KayecTBOM

CraTuctmyeckmne metoabl KOHTPO/1A Ka4yecCTBa.

®opmupoBaHue 0000IIEHHON OLIEHKH YPOBHS KayecTBa P MHOTOKPUTEPHATILHOM OIICHKE.

ITanbl GOPMMPOBAHMA 1 BUAbI 3aTPaT Ha KAYeCcTBO NPOAYKLUNN.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Nel12
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxka» [THTY

Il ammecmauusa

AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTBOM

Cuctema nokasaTesiell KauecTBa npoAayKUunn U MmeToabl UX onpegeneHusa.

NoHATHME NHTerpanbHOro KayecTaa.

Cuctema nokasaTesielt KauecTBa npoaykunn n metTogbl UX onpeaneneHua.

3aB. Kadegpon «T u P.A-B. Typnyes

KapTtouka Nel13
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasauxka» [THTY




I ammecmayusa

AvcumnnmnHa: YnpasaeHue KayecTtBom

ST1anbl POpMMPOBAHMA N BMAbI 3aTPaT Ha KAa4eCcTBO NPOAYKLUMN.

Knaccndmkauma yposHel ynpaBieHUA Ka4ecTBOM.

Cratuctnyeckue MeTOoAbl KOHTPO/1A Ka4vecTBa.

3as. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne14
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasnuka» THTY

Il ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

NHdopmaumoHHan 6a3a aHaM3a 3aTpaT HA KAYeCTBO NPOAYKLUMU.

MpUHLMNbI U GYHKUMK YNIPABNEHUSA KaueCTBOM.

Kl'IaCCMd)VIKaLI,VIH n cogepxaHne BngoB KOHTPONA KayecTBa.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne15
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

Il ammecmauus

AucunnnamHa: YnpaBaeHune Ka4yectBom

MeTtoabl aHanm3sa 3aTpPaT Ha Ka4eCTBO NpoAayKumnu.

COI[ep}KaHI/IC COBPCMCHHBIX ITOAXO0J0B K YIIPaBJICHUIO Ka4Y€CTBOM.

daxTopsl, GopMUPYIOLIHE KaYECTBO B MPOLIECCE MPOU3BOACTBA U OOCITYKHBaHHUSI.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka N216
Kagpedpa «TennomexHuka u audpasauxa» [THTY

Il ammecmauusa

AuncunnnmHa: YnpasieHMe KayecTBOM

MeToabl aHann3a 6paka n notepb oT bpakKa.

TeHAEeHUMK, XapaKTepUsytoLLMe OCHOBHbIE NOAXOAbI K YNPABAEHNIO KAYeCTBOM B OTEYECTBEHHOM U
3apyberkHOM NpaKThKe.

CDyHI-(LI,MM ynpasaeHNA Ka4eCTtBoOM, peasimsyembie B npouecce npon3soactsea 1 O6C/'Iy)KMBaHMF|.

3aB. Kadenpon «T u M P.A-B. Typnyes

Kaprtouka Nel17
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasauxa» [THTY




I ammecmayusa

AvcumnnmnHa: YnpasaeHue Ka4ectBom

MoHATHe cepTudUKaumm npoaykumm. MNMpenmyuiectsa cepTUdMKaLLMmM NPOAYKLUN.

OCHOBHbI€ MNOJIOXKEHMA KOHLENUUM BCEOOLLErO YNPaBAEHUA KQYECTBOM.

dopmupoBaHMeE CUCTEMbI NAPTHEPCKNX OTHOLLIEHMI C MOCTaBLUMKaMMU.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

KapTtouka Ne18
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

Il ammecmayusa

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

Dransl NpoBeIeHUs cepTU(UKALINY CUCTEM KauyeCTBa.

Kpatkas xapakrepuctuka MC MCO cepun 9000:2000.

CouepmaHHe W BUJIbI BXOAHOI'O KOHTPOJISA Ka4CCTBA.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne19
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

Il ammecmauus

AucunnnamHa: YnpaBaeHune Ka4yectBom

MeKAyHapoaHasA NPaKTUKa cepTUdUKaL MM,

Cop,epmaHme npoueccHoro noaxoaa K ynpasieHuO Ka4eCTtsom.

MeTtoabl OueHKM BO3MOXKHOCTEM NOCTaBLWNKOB.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Kaptouka Ne20
Kagpedpa «TennomexHuka u audpasauxa» [THTY

Il ammecmauusa

AuncunnnmnHa: YnpasaeHMe KayecTBOM

KoHuenuma noCTOAHHOrO yayyleHus.

KOHKypeHTHaH cpeaa prHO‘lHOfI OKOHOMMUKHU KaK CTUMYJI pa3BUTHA MCHC/DKMCHTA Ka4€CTBA.

ONeMEHThI YIIPpaBJICHUA KaUCCTBOM B ITPOILECCE 3aKYIIOK.

3aB. Kadeapon «Tu M P.A-B. Typnyes

buaersl k IK3aMEHy 0 TMCHUILTIUHE

Bbunet Nel




Kaghedpa «TennomexHuka u eaudpasauka» [THTY

JK3ameH

AvcumnnmnHa: YnpasaeHue KayecTtBom

1 | TepmuHoJIOTHS B 007aCTH Ka4eCTBA MPOYKIUU. JIMHAMUKA MOHATUS «KaYECTBOY.
2 | KonkypeHTHas cpefa ppIHOYHOW SKOHOMHUKH KaK CTUMYJI pa3BUTHUSI MEHEP)KMEHTA KaueCTBA.
3 | MoHsaTne cepTudmKaummn npoayKumnu. NMpenmyiectsa cepTuduKaLmm NpoayKumm.
4 | KoHuenuma NOCTOAHHOrO yay4lleHuA.
3aB. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes
Bbunert No2
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasnuka» [THTY
JK3ameH
AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM
1 | CTaHOBJICHHE U pa3BUTHE MEHEKMEHTa KauecTBa. KoHIEeNmn MeHeKMEeHTa KaueCTBa.
2 | B3auMocBsa3b 0011ero MeHeKMEHTa H MEHEPKMEHTA KaueCcTBa.
3 | DTansl mpoBeAeHUs CePTUHUKAIINN CHCTEM KadecTBa.
4 | BavsaHWe npoLecca NpoeKkTMPOBaHUE M pa3paboTKM HA Ka4ecTBO KOHEYHOTO NPOAYKTA
OEeATeNbHOCTU NpeanpuaTUA.
3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes
bunet Ne3
Kagpedpa «TennomexHuka u a2udpasauxka» THTY
JK3ameH
OvcumnavHa: YnpasneHue Ka4yecTtBom
1 | BO3BHUKHOBEHHE W Pa3BUTHE YIPABJICHHS KAYECTBOM IPOJYKIHMH Kak OOJacTH 3HAHHUS H
MpeaMeTa MPAKTUUECKOW e TEIIbHOCTH.
2 | KomnneKkcHOCTb NOHATMA KavecTBa, XapaKTepmsyoLero adpdeKTMBHOCTb Pa3/IMYHbIX CTOPOH
OEeATeNbHOCTU NpeanpuaTUA.
3 | MexayHapoaHaAa npakTuka ceptudumkaumum.
MeTozbl ynpaBaeHMA Ka4ecTBOM B NPOLLECCE NPOEKTUPOBAHMUA U pa3paboTKu.
3aB. Kadeppomn «T u P.A-B. Typnyes
Bunet Ne4
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxka» [THTY
JK3ameH
OucumnnnHa: YnpasneHue KayecTtBom
1 | OcHOBHBIE 3TaMnbl PaA3BUTHS IEATEILHOCTH IO YIPABICHUIO KAUECTBOM. «3BE3/Ibl KAUYECTBAY.




CoBpemeHHble Noaxoabl K onpeaeneHuto cogepaHua KaTeropum «Kavyectson.

KoHuenuma nocTOAHHOrO yAyYLlEeHUs.

dNemeHTbI YrpaBieHMsa Ka4eCTBOM B MPOLLecce 3aKy oK.

3as. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes

Bunet N5
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

JK3ameH

AucumnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

OTeuecTBEHHBIHN ONBIT YIIPABJICHUS KaU€CTBOM MPOTYKIUH.

MeTozabl ynpaBieHUs Ka4ecTBOM.

MeXayHapoaHaa NpakTuKa cepTuduKkaumm.

Al WIN|-

MeToAbl OLLeHKM BO3MOMKHOCTEN NOCTaBLUMKOB.

3aB. kadegpoit «Tun M P.A-B. Typnyes

bunet N26
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

JK3ameH

Aucunnnamua: YnpasaeHue KayecTBOM

VYrnpasnenue kauectBoM npoaykiuu B CIIA.

Knaccmd)mau,m METOA0B ynpaBaeHNA Ka4yeCTBOM.

OTansl IIPOBEACHHA CepTI/I(l)I/IKaHI/II/I CHCTEM Ka4decCTBa.

A WIN|F

Co,u,epmaHme M BUAbl BXOOAHOIO KOHTPO/1A Ka4eCTBa.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

bunet Ne7
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxa» [THTY

JK3ameH

AuncunnnmHa: YnpasieHMe KayecTBOM

praBHCHI/IC Ka4CCTBOM IMPOAYKIHNU B SnoHun.

CDOpMMpOBaHMG 1 pa3BuTMe Hay4dHbIX LWWKO/ ynpaBaeHNA Ka4eCTBOM.

MoHATUE cepTUdPMKALMM NPOAYKUUK. [TpenumMyLLeCTBA CEPTUDUKALMM MPOSYKLMUN.

Al WIN|R

CDOpMMpOBaHMG CNCTEMDI NAPTHEPCKUX OTHOLUEHUM ¢ NoCTaBWUKaMMN.

3aB. Kadenpon «T u M P.A-B. Typnyes

Bunet Ne8
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasauxka» [THTY




JK3ameH

AvcumnnnHa: YnpasaeHue KayecTtBom

1 | ToranbHoe ynpaBnenue kauectBoM. [lousarue TQM. BozuuknoBenue TQM.
2 | CucTemMHbIN NOAX0A, K OpraHM3auumn CUCTEMbI YNPaBAEHUA KayeCcTBOM Ha NpeanpuaTuu.
3 | MeTtogapbl aHanu3a bpaka 1 noTepb OT bpakKa.
4 | OyHKUMW yNpaBieHUs KauyecTBOM, peasiu3yemble B NMpoLEecce NPOM3BOACTBA U 0OCNYKUBAHMS.
3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes
Bunert N9
Kagedpa «TennomexHuka u 2udpasnauka» [THTY
JK3ameH
AucumnnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM
1 | Hemu n npunnunsl TQM. Cocrapstomue TQM.
2 | MeToZbl MOAENNPOBAHNA CUCTEM YNPaB/JEHUSA KayeCcTBOM.
3 | MeToabl aHanM3a 3aTpaT Ha KauyecTBO NMPOAYKLUW.
4 | dakTopbl, GopMUpYOLME KaYecTBO B NPOLECcCe MPOU3BOACTBA U OBCNYKMBAHMUA.
3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes
Bunet Ne10
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY
JK3ameH
OvcumnavHa: YnpaBieHWe KayecTBom
1 | Opranu3aiuoHHOE 00CECIICUCHHE YIIPABJICHHUS KaueCTBOM Ha NpeAnpusitin. Kpyxku
kadecTBa. OTEIbI TEXHUYECKOTO KOHTPOJIsA. Ciry>kObI KauecTBa.
2 | NpuHATME ynpaBAeHYECKNX pelueHul B 061acTu KayecTsa.
NHpopmaumoHHan 6a3a aHanM3a 3aTpaT Ha Ka4yecTBO NPOAYKLUMN.
Knaccndmkaums n cogeprkaHne BUAOB KOHTPONA KayecTsa.
3aB. Kadeppomn «Tu M P.A-B. Typnyes
Bunert Nell
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxka» [THTY
IK3ameH
OuvcumnavHa: YnpasieHWe KayecTBom
1 | [Ipuniunel obecriedeHus KauecTBa U ympaBlieHus: kadecTBoM. [IpuHIMIIBI oOecnieueHus u

YIIPpABJICHUA KaUCCTBOM YCIIVYT.

(DOpMI/IpOBaHI/Ie 0606H.IeHH01>i OLCHKHU YPOBHA Ka4CCTBaA IIPU MHOI‘OKpHTCpH&J’IBHOﬁ OIICHKCE.

3Tanbl GOPMMPOBAHMA 1 BUAbI 3aTPaT Ha KaYeCcTBO NPOAYKLUNN.




CraTnctnyeckme metoabl KOHTPOAA KavyecTBa.

3aB. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes

Bunert Ne12
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasnuka» THTY

IJK3ameH

Aucumnnamna: YnpasieHue KayecTBOM

Mogenb kauectBa. [letns kauectBa. Crinpanb KayecTBa.

MoHAaTMe MHTErpasibHOro Ka4yecraa.

CucTema nokasaTtenel KayectTsa NPoAYKLMUM U METOAbI UX ONpeaeneHus.

Al WIN|-

CucTema nokasaTtenel KayectTsa NPoAYKLMUM U METOAbI UX ONpeaeneHus.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

buner N213
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

JK3ameH

AucunnamuHa: YnpasaeHue KayecTBOM

OYHKINU YIIPABICHUS KAY€CTBOM.

Knaccndmkaums ypoBHen ynpaBaeH1s KauecTBOM.

CraTuctmyeckmne metoabl KOHTPO/1A Ka4yecCTBa.

Al WIN|R

3Tanbl GOPMMPOBAHMSA 1 BUAbI 3aTPaT Ha KAYeCTBO NPOAYKLUNN.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

bunet Ne14
Kagpedpa «TennomexHuka u audpasauxka» [THTY

JK3ameH

AuncunnnmHa: YnpasieHMe KayecTBOM

[ToHaTHe MOIUTHKH B 00aCTH Ka4eCTBa. Pa3pa60TKa Y 3HAYE€HUE MOJUTUKHU B 00J1aCTH
KadcCTBa.

MpUHLMNbI U GYHKUUKM YNPABAEHUA KaueCTBOM.

K!'IaCCMd)MKaU,VIﬂ n cogepraHne BnaoB KOHTPOA Ka4yecTBa.

NHpopmaumoHHan 6a3a aHanM3a 3aTpaT Ha KauecTBO NPOAYKLMMN.

3aB. Kadenpon «T u M P.A-B. Typnyes

Bunert Ne15
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasauxa» [THTY

JK3ameH




AvcumnnmnHa: YnpasaeHue Ka4ectBom

MexnyHapoaHas opranuzanus no cragaaprusanuu [SO.

CO):[epxcaHHe COBPCMCHHBIX MMOAXOJ0B K YIIPAaBJICHUIO KAYCCTBOM.

dakTopsbl, HOpMUPYIOIIKE KAaYeCTBO B IPOIIECCE MPOU3BOICTBA U 00CTY)KMBAHUS.

Al W|IN|R-

MeToabl aHanM3a 3aTpaT Ha KauyecTBO NPOAYKLMM.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Bunet Ne16
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasnuka» THTY

JK3amMeH

AucumnnnamHa: YnpasieHue KayecTBOM

Kareropuu u Buapl cranapToB. TepMUHOIOTHS B 00JIaCTH CTaHIapTU3ALMH.

TeHAEeHUMK, XapaKTepm3sytoLLMe OCHOBHbIE NMOAXOAb! K YPABIEHMUIO KAYECTBOM B OTEYECTBEHHOM U
3apyberKHOM NpaKTuKe.

CDYHKLI,MM ynpassieHnAa Ka4yeCTtBom, peasimdyemblie B npouecce npom3soncrtea u O6C}1y>KVIBaHMﬂ.

MeToabl aHann3a bpaka u notepb oT bpakKa.

3aB. kadegpoit «Tu M P.A-B. Typnyes

Bbunet Nel17
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY

JK3ameH

AucunnnamHa: YnpaBaeHune Ka4yecTBom

MG}KIIYHapo,I[HI)Ie M HAMMOHAJIbHBIC OpraHU3aluy 110 CTaHAapTU3alllH.

OCHOBHbIE NONOXKEHMA KOHLLENLUMK BCEO6LLI,EI'O ynpaBseHNA Ka4eCTBOM.

(DOpMMpOBaHMG CNCTEMDBI NAPTHEPCKUX OTHOLLEHUM C NnoCTaBWMKaMMn.

A WIN|R

MoHATUE cepTUdPUMKALMKM NPOAYKUUK. MTPeUMyLLECTBA CEPTUDUKALMM MPOSYKLMUN.

3aB. Kadeppomn «Tu M P.A-B. Typnyes

Bunet Ne18
Kagpedpa «TennomexHuka u esudpasauxa» [THTY

JK3ameH

AvcumnnnHa: YnpasaeHue Ka4ecTBOM

Mexnynapoansie ctaaaptel QS 9000. OtpacneBbie TpeOOoBaHUS, TNPEABABISIEMbBIE B
cranaaprax QS 9000.

Kpatkas xapakrepuctuka MC MCO cepun 9000:2000.

CO,Z[ep)KaHI/IC 1 BUJIbI BXOAHOT'O KOHTPOJISI Ka4CCTBA.

dT1anol nposeaeHuA CepTMd)MKaLI,MM CnUcTem KayectBa.

3aB. Kadegpon «T u P.A-B. Typnyes




Bunert N219
Kagpedpa «TennomexHuka u eudpasnuka» THTY

JK3ameH

AvcumnnmnHa: YnpasaeHue Ka4ectBom

1 | Iopspok (mporeaypa) npoBeaeHHs CepTUHUKAIIMN CHCTEM KaueCTBa M IPOU3BOJICTB.
2 | Copep»aHue NpoLeccHOro NnoaxoAa K ynpaBaeHMIoO KayeCTBOM.
3 | MeToAbl OLEHKM BO3MOXKHOCTEW NOCTaBLLMKOB. MexKayHapoaHasa NPaKTMKa cepTuduKaLmu.
4 | Ponp M3MEpEHHIA B COBPEMEHHOM O0IIeCTBE, OCHOBHBIEC TIOHATHS MeTposioruu. Hay4ano-
TEXHUYECKHUE OCHOBBI METPOJIOTUUECKOTO 00ECTICUCHHUS.
3aB. kadegpoit «Tu P.A-B. Typnyes
Buner N220
Kagpedpa «TennomexHuka u 2udpasauxka» [THTY
JK3ameH
OvcumnavHa: YnpasieHue KayecTBom
1 | Ilopsimok mpoBeaeHUs, CXeMbI CepTU(HUKAIINHI, UCTIFITAHUS U OPraHbl 10 CepTUPUKAITUN
MPOAYKIIUHA U YCIYT.
KonkypeHTHas cpea pplHOYHON SKOHOMHKHU KaK CTUMYJ Pa3BUTHUS MEHEI)KMEHTA KaueCTBa.
DJIEeMEHThl yOpaBJCHHs KAayeCTBOM B Ipolecce 3akynok. KoHmenmus mnoCTOSHHOTO
YAYUIIEHHUS.
4 | llITpuxoBO€e KOAUPOBaHUE HHPOPMAIIUH.
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