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BOl'[pOCbI pyﬁemﬂoro KOHTPOJIA IO TUCHUIIJIUHE OcHOBBI IICUX0JIOTHH B HpO(l)eCCHOHaJILHOﬁ

ACATECJIbHOCTH

Bonpocwt k 1-ou pybesicnoii ammecmayuu

1. Tpeamer u 3a1a4u CUXONIOTUK TIPO(ECCUOHATBLHOTO/EIOBOTO OOIEHHS
2. O01eHne Kak COLUANIbHO-TICUX0JIOTHYECKUN (PeHOMEH.

3. IlonsiTue 06 OOLIEHNH: UHTEPAKTUBHAS U MEPLUENTUBHAS (PYHKIIUH.

4. ITonsatue 06 oOUIEHNN 1 KOMMYHUKAIMH. OTINYKE IETOBBIX U OBITOBBIX (hOPM OOILIECHHS.
5. OcobGeHHOCTH AETOBOTO OOIIEHUS: CTPYKTYpa, CPEACTBA, BUbL, (DOPMBI.
6. Busibl 1 (opMBbI €TI0BOTO OOLICHHUS.

7. CpencrtBa e10BOT0 OOIICHUSI.

8. IlonsATHEe U MpEeAMET ITHKH.




9. OcHOBHBIE 3TaIlbl HCTOPUYECKOTO PA3BUTHSI STUUECKUX YUCHHI.
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IlonsiTHE M conepKaHUE OCHOBHBIX KaTETOPUN ITUKH.
OO61eyenoBeveckre Hayasia THUKH.

Kareropuu «100pa» u «31a» B 1€ITEIbHOCTH IOPUCTA.

Jonr, coBecTb, OTBETCTBEHHOCTh B paboTe IOPUCTA.

[Tonsitue u cyuHOCTh MOpainyu. COOTHOLIEHHE MOPAJIH U IIpaBa.
HpascTBennas cBo601a BeIOOpAa.

[TonsiTue, npU3HAKU U BUJIbI COLMAIBHBIX HOpM. VX nepapxus.
MopanbHoe co3HaHHE U MOpalibHAs MTPaKTUKA.

[TousiTe 1 BuAbI NPo(HeCcCHOHATBHON STHKH

OcHOBHBIE TOJIOKEHUS TICUXOJIOTMYECKOI T€OpUU e TEIbHOCTH.

[Ipodeccus kak TpyaoBas 1eATEIBHOCTb.

JlesTenbHOCTD KakK CelU(pUUEeCKH YeI0BeYeCKUil crioco0 OTHOIICHUS K MUPY.
CyIIHOCTb MBICIUTEIBLHON JEATEIBHOCTH.

[Icuxonoru kak Hayka o nicuxuke. [lcuxomnorus npodeccuoHanbHON ASSITETbHOCTH KaK OTPacib
IICUXOJIOTMYECKOI 0 3HAHUS.

[ToTpeOHOCTH ¥ MOTHUBBI B CTPYKTYpE ACSATEIbHOCTH.

Bupe! omymnienuii

[Tonsitue o BHUMaHuu. OCHOBHbBIE BUAbI BHUMAHHUSI.

KoH}pmuKkTh B Opranu3amnusix.

CrniocoOsI nepepaboTKH MPOIIIOTO OMbITAa B BOOOPaKEHHH.
Knaccudpukanuu npodeccuit. Moaens crienuanucTa.
XapakTepucTuKa OCHOBHBIX BUJIOB JI€ATEIHHOCTH.

Ooépaszey ounema k 1-oii pybesxcnoii ammecmayuu
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1. BoiOepuTe OQMH WJIH HECKOJbKO TNpaBWIbHBIX 0TBeTOB. Ilpomecc, koTopblii Ha3bIBaeTcCsl
o0menueM:

a) MHO>XECTBEHHBIE, HETTOCPEICTBEHHbIE KOHTAKThl HE3HAKOMBIX JIFOJIEH, a TAKKe KOMMYHUKAIIHS,
OTIOCpeIOBaHHAS PA3JIMYHBIMH BUJAMU MacCOBOW MH(pOpMAIINH,;

0) CIIOXHBIN POLIECC B3aUMOICHCTBHUS MEXTY JIFOJIbMH, 3aKIII0YaroIuiics B oOMeHe nHdopMmaluei, a
TaK)K€ B BOCIIPUATUH U IOHUMAHUU IAapTHEPAMHU JIpYT Ipyra,

B) aBTOpHUTapHasi, IUPEKTUBHAs (hopMa BO3JCICTBUS Ha MMapTHEpa MO OOLICHUIO C LIEbI0 JOCTHKECHUS
KOHTPOJISI HaJl €r0 MOBEJEHUEM U BHYTPEHHUMHU YCTAHOBKAMMU, IPUHYK/IEHUS K OIIPEIEIIEHHBIM
JNEHCTBUSAM WU PELICHUSM;

T') B3aUMOCBSI3b 110 CPE/ICTBAM HEBEpPOAIBbHOTO B3aMMOACHCTBUS;

2. BbiGepuTe 0MH WM HECKOJIbKO MPABIWILHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIBaeTcsi o0leHHe, KOTOPoe
HMeeT CBOeil 1eJIbI0 M3BJIeYeHHe BbITOJbI OT CO0eCeTHHKA CHCI0JIb30BAHNEM Pa3JIMYHbIX
NMPUEMOB (J1eCTh, 3allyTHBaHue, 00MaH M Mp.):

a) MAaHUTTYJIATUBHOE;

0) cBeTcKoOE;

B) JICJIOBOE;

T) (hopMaITbHO-POJIEBOE;

3. BeiOepure npaBuJibHbI 0TBeT. [IpsiMbIM 001IeHHEM HA3BIBAIOT:

a) HETOJIHBII IICUXOJIOTUYECKUN KOHTAKT MPU OMOIIY MMCbMEHHBIX WJIM TEXHUYECKUX YCTPOUCTB,
3aTPyIHSIONUX WU OTJAISIOIINX BO BPEMEHH MOTYICHHE 0OpAaTHOM CBSI3U MKy YIaCTHUKAMH
0OIIIEeHN;

0) BKJIFOUEHUE B TIPOIIECC OOIIECHUS «IOMOJTHUTEIHLHOT0» YIaCTHHKA KaK MOCPEIHUKA, Yepe3 KOTOPOTo
IPOMCXOIUT Ieperada nHGopMaIuu;

B) €CTECTBEHHBIN KOHTAKT «IUIIOM K JIUITY» TIPU TOMOIIM BEpOAIBHBIX U HEBEPOAIBHBIX CPEJICTB, KOTIa
UH(POPMaIIUS JITYHO MEPEACTCS OJJHUM U3 €r0 YYaCTHUKOB JIPYTOMY;

T') B3aUMO/JICHCTBUE YIACTHHUKA U TPYIIITBI TIPH TOMOIIHM PA3IUYHBIX BCIIOMOTATEIILHBIX CPEJICTB.

4. BoiOepuTe OIMH MJIU HECKOJIBKO NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. KoMMyHHKalus npeanoaraetT HaJu4me
onpeieIeHHBIX 3JIEMEHTOB:

a) MepearoInii CyObeKT,

0) mepenaBaeMblii OObEKT;

B) CPEJICTBO Iepeayn;

I') IPUHUMAIOIUH CYOBEKT;

5. Bei0epuTe 0AMH HJIM HECKOJBKO NPaBHIbHBIX 0TBETOB. K HeBepOaJbHBIM cpeacTBaM 001eHHsA
OTHOCHUTCH:

a) )KECTHI,

0) peub;

B) MUMHKA,

T') MOXO/IKA,

6. BoiOepuTe 0AMH WJIH HECKOJIbKO NMPAaBUWIbHbIX 0TBeTOB. K pacummppoBke u 00padoTku
HHGpopMaLUH OTHOCHTCH:

a) BepOabHOE CPEJICTBO OOIIECHHUE;

0) HeBepOaTbHOE CPENICTBO OOIICHNUS;

B) BepOanbHOE U HEBepOaIbHOE CPEACTBO OOIICHHUE;

I') peueBoe O0ILeHHE;

7. BoiOepuTe 0O1MH WJIH HECKOJIbKO MPABWIBLHBIX 0TBeTOB. IIpn kKakoM cTuiie o01eHus 00a
YYACTHHKA YYyBCTBYIOT Ce0sl TUYHOCTHIO:

a) aBTOPUTAPHBIN;

0) TeMOKpaTUYECKH;



B) UHIMBHyaJbHBbIH;
') IPUMHUTHUBHBIH;

8. Bui0epuTe 01MH HJIU HECKOJIBLKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. KOMMYHHKATHBHOI CTOPOHOI 0011IeHU
Ha3bIBAIOT:

a) oOMeH nHpopMaIHeii;

0) BOCIIpUATHE JIPYT APYTa;

B) B3aUMO/ICHCTBUE;

) pedaekcus,

9. BoiOepuTe 0OIMH WJIH HECKOJIbKO MPaBWIBHBIX 0TBeTOB. K Bep0ajibHOMY 00IIEHUIO OTHOCHTCH:
a) maysa,

0) UHTOHALKS,

B) MUCbMEHHAS PEYb;

T') pa3roBop;

10. BbiGepuTe 0OMH MU HECKOJIbKO NPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. O011IeHNe U 1eATeJbHOCTh HMEIT
B3aHMOCBSI3aHHbIE CTOPOHBI:

a) NepLENTUBHYIO;

0) KOMMYHHKaTHUBHYIO;

B) MIHTEPAKTUBHAS;

I') BUHAUBUYAJIbHYIO;

11. BoiGepuTe OHH MU HECKOJIBKO MPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. K QyHKIHM 061IEHNST OTHOCHTCSI
a) nHGOpMaIOHHAS,

0) perynsaTuBHasi;

B) SKCIIPECCUBHA,

I') BCE OTBETHI BEPHBHI,

12. BoiGepuTe OHH MU HECKOJIbKO MPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. Llesn o0menus:
a) CaMOBBIPAXKEHHUE;

0) caMOITO3HaHME,;

B) oKka3zaHue\oIy4eHne MOMOIIIH;

') U3BMCHCHHE MHCHUS, HAMEPEHUSI, TOBEJICHHS IPYTrOTo YeIIOBEKa,

13. BbiOepuTe 0MH MJIH HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Llein koMMyHHKaUK:

a) OpraHU30BbIBaTh UHPOPMALIMOHHBIH 0OMEH MEX/1y CYyObEKTOM U OOBEKTOM YIpPaBICHUS;

0) HaJIaAUTh MPOLIECC SMOIMOHAIBHOTO M HHTEIUIEKTYaJIbHOTO OOMEHa yIpaBlieHUeCKOi nH(popMalmen;
B) YCTaHOBHUTb B3aUMOCBSI3b MEXK/1Y JIIOJIbMU;

I') OpraHu3aIusi COBMECTHOM paboThI;

14. BoiOepuTe 0JMH HJIH HECKOJBKO MPABUWIbHBIX 0TBETOB. BHbl 001IEHUS 10 KOHTAKTY !
a) MEXJIMYHOCTHOE, MacCOBOE;

0) poJieBoOe, TMIHOCTHOE;

B) BHYTPHJIMYHOCTHOE;

T') HEMIOCPEACTBEHHOE, OMTOCPEOBAHHOE;

15. BoiOepuTe 0MH HJIH HECKOJIBKO MPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. Kakoii U3 cTuieii o0uieHus mo3poJisier
0JTHOMY YYACTHHKY IIABEHCTBOBATh U MPUHUMATH BCEepelIeHHs:

a) mubepanbHbIH,

0) aBTOpUTapHBIN;

B) JI€MOKPaTHUYECKHUH;



T') pUTYaQJIbHBIN;

16. BbiOepuTe 0IMH HJIH HECKOJBKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Kakue kauecTBa 0T/ IM4YAIOT
MAaHHUIYJISITOpA:

a) JDKUBOCTb;

0) IPUMUTUBHOCTH YyBCTB,

B) HEZIOBEpHUE K ceOe U IPYTruMm;

I') BCE OTBETHI BEPHBI;

17. BoiOepuTe 0OMH U HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBEeTOB. [IpU3HAKH CYITEeCTUBHOI MOIe/IH
001IeHUsA:

a) BHYILICHHE YePe3 MOTUBALIMOHHYIO c(hepy CO3HAHUS, BHYIIICHUE Yepe3 HICHTU(PUKAIINIO, BHYIIICHHUE
Yyepe3 CChUIKM Ha aBTOPUTET, BHYIIICHHE Yepe3 MePCOHU(DHUKALIMIO, BHYIIICHHE Yepe3 MPEeayIPekKICHHE;
0) aprymMeHTanus, CAePKaHHOCTh IMOIIMOHAIILHOM COCTABIISIONIEH, IOTHYECKUE BBIBOJIBI, OPATOPCKOE
MacTepCTBO;

B) KOHIICHTPAIIMS BHUMAHWSI, PAIlHOHATH3AIINS H3JI0OKCHHS MaTepHalia, IOKa3aTeIbHOCTh BCEX
BBIJIBUTAEMBIX ITOJIOKECHUH, JIOTHUYECKasi Oe3ynpeuHas apryMeHTaIHs;

T') KPaTKOCTh M3JI0KCHHUS, CHTyaTHBHAS 00YCIIOBICHHOCTD, IPKOCTh )KECTUKYITHPOBAHUS,
JIEMOHCTPATHBHBIN XapakTep 103, apdeKTalus U aKICHTAIHs], HHTOHUPOBAHHUE T'OJIOCOM;

18. BoiGepuTe OTMH MU HECKOJIbKO MPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. PaTHYecKHil YPOBEHb O0IIEHHUS
a) MpocToi 0OMeH nHpopMaIHei;

0) oOMeH conepKaTeIbHOM HHPOPMALIUECH;

B) [yXOBHOE MMOCTHXEHHE CYIIHOCTU APYrOro YeJIOBEKa WiIn ceOs;

T') IMITATHYECKOE COJICPIKAHHKE;

19. BbiGepuTe 0MH MM HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. Bi/ibl 00111eHUSsI 110 YPOBHIO NepeJadyn
uHopmanum:

a) KpaTKOBPEMEHHOE

0) IIUTENBHOE

B) BepOabHOE

') HeBepOaIbHOE

20. BpiGepuTe 0JHH UJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. CTPYKTYpPa MeKIUYHOCTHOTO OOIIEHUSI :
a) TIOBE/ICHUECKas,

0) adpexTrBHAS;

B) KOTHUTHBHAS,

') TyXOBHasl;

Bapuant Ne2
1.YueHnne, HeHTPaJIbHOHI NP00JIeMOii KOTOPOTO ABJISAETCS A00PO M 3J10 HA3bIBACTCH:
a) STUKOM;
0) MopaJbio;
B) HPaBCTBEHHOCTHIO.

2. Kakue 3jieMeHTbI BXOIST B CTPYKTYPY 3TUKH?

a) HpaBbl — 00bIYAl - MOpAJIb;

0) ucTOpus ITUKHU — TEOPHS MOPAJIU - IPUKJIIAAHAS ITHKA;

B) MOPaJIbHOE CO3HAHNUE — MOPAJILHOE MTOBEACHUE — MOPAJIbHBIE HOPMBI.



3. IcTeTHKa KaK T'YMAaHUTAPHAasl HAYKA NMPeANoJaraer ocooblii crnocod moCTUKEHHMsI CBOEro npeaMera
yepes;

a) pallMoOHAIN3aUI0 XYA0KECTBEHHOT'O MUPA;

0) nepexuBaHue;

B) OIKMCAaHUE MHPA IIPU TOMOIIN CUMBOJIOB.

4. dTHKa — 3710 ...

a) Hayka, MPEJAMETOM KOTOPOU SBISETCS MOPAJIb;

0) Hayka, IpeJIMETOM KOTOPOM SIBJISIETCS OOIIECTRO;

B) HayKa, IPEIMETOM KOTOPOU SIBIISICTCS MHUPOBO33PEHHE

5. IIpogeccuoHaIbHAA ITHKA OTHOCUTCA K ...
a) TEOpPHHU MOpaJu;

0) HOpMaTUBHOM ATHKE;

B) NpPUKIJIATHOHN dTHUKE

6. 'ymanucTHYeCKasi 3THKA ...

a) BKJIIOYAC€T BHCIIHEC BJIMAHUEC HA YCJIOBCKA C ITIO3UIIUU BJIACTH U CHUJIBI,
0) cuuTaer, YTO YEJIOBEK HE UMEET CBOEH LIEHHOCTH;

B) pacCMaTpPUBAET YEJIOBEKA B TE€IECHO-IYXOBHOU LIEIOCTHOCTH

7. ABTOpUTApHasi 3THKA ...

a) CYMTAET, YTO YEJIOBEK HE MMEET CBOCH IICHHOCTH;

0) paccMaTpuBaeT YEJIOBEKA B TEIECHO-TYXOBHOM [EJIOCTHOCTH;
B) CUMTACT, YTO IIEJIb YEJIOBEKa — ObITH CaMUM cOOOM

8. IIpukiagHasi ITUKA BKJIKOYAET ...
a) TEOPHUIO0 MOpAJIH;

0) ATUKY JIEIOBOTO OOIIECHHUS;

B) HOPMaTUBHYIO STUKY

9. lenoBoe 001IeHHE OCHOBBIBAETCSI HA 3HAHUSIX:
a) COIIMOJIOTUH;

0) MCUXO0JIOTHUH;

1) MEHEKMEHTA;

T) JIOTUKH;

10. K Bep0aJibHBIM CpeICTBaM OOIIEHHSI OTHOCATCS:
a) YCTHasl peub;

0) mucbMeHHas peyb

B) YCTHasl M MIUCbMEHHAs Peyb;

') UHTOHAIIUH ToJI0ca.

11. Kakue u3 nepevyucJeHHBIX CPEJACTB O0IIEHUS OTHOCATCS K HeBepOaIbHbIM?
a) JKECTBhI;

0) mo3sl;

B) MUMHKa;

T') BCE NIEPEUNCIICHHBIE;

1) BEIpQ)KEHUE JTUIIA.

12. Ybe BocipusiTe 00pa3a Apyroro yeaoBexka 6ojiee 00beKTUBHO?

a) 4eJI0BeKa C TOJI0KHUTEIBHON CaMOOIICHKOH, aJalfTHPOBAHHOTO K BHEIITHEH cpe/e;
0) SMOIMOHABHOM JKCHIITUHBI;

B) 4EJIOBEKA aBTOPUTAPHOTO THIIA;



) KOHGOPMHOMU (CKIIOHHOM K TTPUCTIOCOOICHUECTBY) JIMYHOCTH;
1) 4eJIOBEKA C HU3KON CaMOOIICHKOM.

13. lsis1 pe3yIbTAaTHBHOIO NPOBeeHUs 1eJI0BbIX BCTpeY, 0ece/l, eperoBopoB:
a) He00X0AMMO KOHTPOJUPOBATh CBOM JBM)KEHUS U MUMHUKY;

0) cTapaTbCsi MHTEPIIPETUPOBATH PEAKLIUY IAPTHEPA,

B) IOHMMATh S3bIK HEBEPOAIbHBIX KOMIIOHEHTOB OOLIECHNUS;

T') TI0JIb30BaThCSl BCEMU BBIIIE MEPEUYNCICHHBIMU ITYHKTaMHU.

14. Konduauxr —3ro:

a) 6oprOa MHEHUH;

0) criop, TUCKYCCHSI TIO OCTPOii IpodIeme;

B) MPOTHUBOOOPCTBO HA OCHOBE CTOJKHOBEHUS TPOTUBOMOJIOKHO HAMIPABJIEHHBIX MOTUBOB WJIH CYKJICHUI;
T') CONIEPHUYECTBO, HATIPABJICHHOE Ha JIOCTUKEHHUE TIOOEIBI B CIIOPE;

1) CTOJIKHOBEHHE MTPOTUBOIMOIOKHBIX MO3HUIIUHA.

15. IIpoTuBOGOPCTBO — 3TO:

a) OTKPBITOE BBICKA3bIBAHNE HECOTJIACHS IO KAKOMY-JINOO BOIIPOCY;
0) CTOIKHOBEHHUE HHTEPECOB;

B) HAaHECEHHE B3aUMHOTO yIiepoa;

r) 6oprOa MHCHUH;

1) COTIEPHUYECTBO I10 MOBOY KaKOT0-TMO0 MpeIMeTa.

16. Heo0X0AMMBIMHU H 10CTATOYHBIMH YCJIOBUSIMU BO3HUKHOBEHHS KOH(PIUKTA MeXKTY CyObeKTaMH
COIUAJIBLHOTO B3aMMOAeHCTBHSI SIBJISIOTCS:

a) HAJINYME y HUX MPOTUBOIIOJIOKHBIX CYKJICHUI WJIM MOTUBOB U KEJTaHUE XOTS ObI OHOTO U3 HUX
oliep:kath moOey Haja JPYTUM;

0) HaJTM4Yue y HUX TIPOTUBOIIOIO0KHO HAIIPABICHHBIX MOTHBOB WJIH CYXKJICHHI, a TAK)KE COCTOSTHUE
MPOTUBOOOPCTBA MEXKTY HUMH,

B) HAJIMYKE Y HUX MPOTHUBOMOJIOKHBIX TTO3UIIMN U aKTUBHBIE JIEUCTBUSI 0OEUX CTOPOH IO JOCTHKEHHUIO
CBOHX MO3ULIMH;

') HAJIWYUE Y HUX TTPOTHUBOIIOJIOKHO HAITPABJICHHBIX MOTHBOB U OTKPBITHIE 3asBIICHUSI O CBOUX
TpeOOBaHUSAX;

1) HAJIMYKE TPOTUBOIIOJIOKHBIX MHTEPECOB y KAXKJI0T0 U3 HUX U OTCYTCTBUE BO3MOKHOCTEH 10 UX
peanu3anui.

17. KoHpJIUKTHASA CUTyalusl — 3TO:

a) ciay4yailiHble CTOJKHOBEHUS! HHTEPECOB CYOBEKTOB COLIMAIBLHOTO B3aUMOIEHCTBUS;

0) HaKOMUBIIMECS POTUBOPEUHS, CBSI3aHHBIE C ACATEIBHOCTBIO CYOBEKTOB COIUAIEHOTO
B3aMMOJEHCTBHSI, KOTOPbIE CO3At0T MOYBY Ul IPOTUBOOOPCTBA MEKIY HUMU;

B) MPOLIECC TPOTUBOOOPCTBA MEXY CyObEKTaMHU COIMAILHOTO B3aUMO/JICHCTBYS, HAIIpaBJICHHBIN Ha
BBISICHCHIE OTHOIIICHHI;

I') IpUYMHA KOH(IUKTA;

1) 9Tal pa3BUTHs KOH(IUKTA.

18. Ilpnyuna KOHPJIUKTA — ITO:

a) MPOTHBOIIOJIOKHBIE MOTHUBBI CYObEKTOB COIIMAILHOT'O B3aUMOICHCTBHUS;

0) cTedyeHne 00CTOSTENBCTB, KOTOPHIE MPOSBISIOT KOH(IIUKT;

B) SIBJICHUSI, COOBITHUS, (DAKTBI, CUTYaIIMH, KOTOPbIE MPEIIECTBYIOT KOH(QIIUKTY U MPU ONpPeeeHHBIX
YCIIOBHSX JIEATENIEHOCTH CYOBEKTOB COMMAIBHOTO B3aMMO/ICHCTBHS BBI3BIBAIOT €T0;

I') HAKOTIMBIIIMECS IPOTUBOPEUHSI, CBI3aHHBIE C JIESATEILHOCTHIO CYOBEKTOB COLIMAIBHOTO B3aMMOACHCTBHS,
KOTOPBIE CO3/IAI0T TIOYBY ISl PEATBHOTO MMPOTHBOOOPCTBA MEXTy HUMH,

1) TO, U3-32 Yero BO3HUKAET KOH(IIHKT.



19. To, n3-3a yero Bo3HUKAaeT KOH(IUKT, — ITO:
a) MOTUBBI KOH(JIMKTA;

0) Mo3uIMK KOH(MIUKTYIOIIUX CTOPOH;

B) MpeMeT KOH(IHMKTA;

') CTOPOHBI KOH(IIKTA;

1) 00pa3 KOH(IMKTHOHN CUTYaIUH.

20. O0pa3 KOH(PJIMKTHON CUTYAllH — ITO:

a) TO, M3-3a YeTr0 BO3HUKACT KOH(IIUKT;

0) cyObEeKTHBHOE OTpa)KEHUE B CO3HAHNHU CYOBEKTOB KOH(IMKTHOTO B3aMMOICHCTBHS ITpEeIMETa
KOH(JIMKTA;

B) UCTUHHBIC BHYTPEHHHUE TIOOYAUTEIbHbIE CHIIBI, TOITAIKUBAOIINE CYyObEKT COLUATBHOTO
B3aUMO/ICHCTBUS K KOH(IIUKTY;

T') TO, O YeM 3asIBJISIIOT JPYT APYry KOH(PIUKTYIOIIUE CTOPOHBI,

1) CYOBEKTHBHOE OTPaKEHUE B CO3ZHAHUU CYOBEKTOB KOH(IMKTHOTO B3aUMOICHCTBUS 11eIel KOH(IINKTA.

Bapuant Ne 3

1. BoiOepuTe OIMH HJIM HECKOJBbKO MPaBUJILHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIBaercsi o0leHHe, KOTOpoe
HMeeT CBOell 1ebI0 M3BJIeYeHHe BBITO/Ibl OT co0eceHHKAa CHCIOJb30BaHUEM Pa3IuYHbIX
NPUEMOB (J1eCTh, 3allyTHBaHue, 00MaH M 1p.):

a) MaHUITYJIAITUBHOE;

0) cBeTCKOE

B) JIEJIOBOE

r) popMaIbLHO-POICBOEC

2. BbiGepuTe 0JMH WJIH HECKOJIBKO NPAaBUJIbHBIX OTBETOB. PaTH4eCKU yPOBEHDb 00 €HUS:
a) mpocToit oOMeH nHpopmaIue;

0) oOMeH conepxkaTeabHON HHOpMaIHei;

B) [yXOBHOE IMOCTHKEHHE CYIIHOCTH APYTOr0 YeJIOBEKa WIIN ceOs;

I') IMIIATHYECKOE COJIEPKAHUE;

3. BbiOepuTe 0MH MJIH HECKOJILKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. BH/ibI 00111eHHS 10 KOHTAKTY:
a) MEeXJIMYHOCTHOE, MacCOBOE

0) poneBoe, TMYHOCTHOE;

B) BHYTPHJINYHOCTHOE;

I') HEMOCPEACTBEHHOE, OITOCPEI0OBAHHOE;

4. BpiOepuTe 0HH MU HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. KOMMYHHKATHBHOM CTOPOHOI 001eHUsI
Ha3bIBAIOT:

a) oOMeH uH(popMmarmeii;

0) BocpusaTHE APYT APYTa;

B) B3alMO/ICHCTBHE;

T) peduieKkcurs;

5. BbiOepuTe 01MH HJIM HECKOJIBLKO NPABHJIBHBIX 0TBeTOB. CTPYKTYpa MeKJIUYHOCTHOTO O0IIEeHHS
a) MOBEJCHYECKas;

0) adbdexTrBHas;

B) KOTHUTUBHAS;

T') TyXOBHasl;



6. BeiGepuTe OJMH WU HECKOJIbKO NPaBUJIbHBIX OTBETOB. Llein KOMMYyHUKALIUMN:

a) OpraHn30BaTh HH(HOPMAIIMOHHBIN 0OMEH MEXIYy CYObEKTOM U OOBEKTOM YIPABJICHUS;

0) HaJaUTh MPOLECC SIMOINOHANBFHOTO ¥ HHTEIJIEKTYaIbHOTO OOMEHa YIpaBlIeHYeCKOH HH(pOpMaIen;
B) YCTaHOBHUTbH B3aHMMOCBSI3b MEXKIY JIIObMH;

T') OpraHu3aIysi COBMECTHOU paboThI;

7. BbiGepuTe OAUH WJIH HECKOJIbKO MIPaBUJIbHBIX OTBETOB. [IpsiMbIM 0611eHH e HAa3bIBAIOT:
a) HeHOHHBIﬁ HCI/IXOJIOI‘I/I‘-IGCKI/Iﬁ KOHTAaKT HpI/I IIOMOIIIN IMMCBbMCHHBIX NJIN TCXHUYCCKUX YCTPOP'ICTB,
3aTPYAHSIONINX WM OTAAISIONIMX BO BPEMEHH ITOJTYYCHHE OOpaTHOW CBS3HM MEXKIY Y4aCTHUKAMU
OOIICHMS,

0) BKJIFOUEHHUE B TPOIECC OOMICHUS «IOMOJTHUTEILHOI0» YYaCTHHKA KaK IMOCPEIHHUKA, YepPe3 KOTOPOTro
IPOMCXOIUT Nepeaada nH(opMaIumy;

B) €CTECTBEHHBIN KOHTAKT «IHIIOM K JIUILY» TPH MTOMOIIM BEpOAIbHBIX U HEBEPOAIBHBIX CPEJICTB, KOTIa
uHGOPMAIIUS JIMYHO TIEPETACTCS OJHUM U3 €T0 YIaCTHUKOB JPYTOMY;

I') B3aUMOJICHCTBUE YYaCTHHUKA U TPYIIIBI IIPU ITOMOIIH PA3JIUNYHBIX BCIIOMOTaTEIIBHBIX CPEJICTB

8. BbiOepuTe 0OIMH HJIU HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Llesn o01menus:
a) CaMOBBIpaXKCHHUE;

0) caMOIIO3HAHHUE;

B) OKa3aHue\OTydeHHE TIOMOIIIH;

F) HU3MCHCHUC MHCHUSA, HAMCPCHUS, IIOBCACHUA APYTroro 4€JI0BCKaA,

9. BpiOepuTe 0OJUH HJIH HECKOJIBKO MPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. KoMMyHHKanus npeano/araer Hajiu4due
onpe/eeHHBIX YJIEMEHTOB:

a) MepeaoInuii CyObeKT;

0) mepenaBaeMblii OOBEKT;

B) CPEJICTBO Iepeaayn;

I') IPUHUMAIOIIUHN CYOBEKT;

10. BpiOepuTe 0UH MU HECKOJIBKO NMPaBUIbHBIX 0TBeTOB. [Ipouecce, koTopblii Ha3bIBaeTcst
00IIIEHNEM

a) MHO’KECTBEHHBIE, HETIOCPEICTBEHHbIE KOHTAKThI HE3HAKOMBIX JIFOJIEH, a TAaK)Ke KOMMYHHUKAIIHS,
OrocpeIoBaHHas pa3IMYHBIMU BUAAMU MacCOBON MH(OpMALINK;

0) CIOXHBIN TPOIECC B3aUMOICHCTBHUS MEXTY JIFOJIbMH, 3aKII0YArONIHiics B 0OMeHe nHpopMaliue, a
TaK)Ke B BOCIIPUATUH U MOHMMAHUU NIapTHEpPaMHU JIpyT Jpyra;B) Tpu 6a3bl

B) aBTOpUTApHasl, TMPEKTUBHAs (hOpMa BO3ICHCTBHS Ha MapTHEpa Mo OOIIEHHUIO C IENbI0 TOCTHKEHHUS
KOHTpOJ’IfI Haa €ro IMOBCACHUEM U BHYTpCHHI/IMI/I YCTaHOBKaMI/I, HpI/IHY)K)ICHI/If[ K OHpG}IeHeHHBIM
NEHCTBUSAM WU PELICHUSIM;

T') B3aUMOCBSI3b TI0 CPEJICTBaM HeBEpOATHLHOTO B3aUMOICHCTBUS;

11. BbiGepuTe OIMH HJIH HECKOJIbKO NMPaBUJILHBIX 0TBeTOB. K HeBep6aIbHBIM CpeCTBaM
0OIIeHUSI OTHOCHUTCA

a) J)KECTBHI;

0) peub;

B) MUMHUKA;

I) IOXO/Ka;

12. BbiGepuTe OIMH HJIH HECKOJIbKO NMPAaBUJILHBIX 0TBeTOB. [IpU3HAKHU CyrTecTHBHOIM Moe N
o01eHus:

a) BHYIIEHHE Yepe3 MOTHUBAIL[MOHHYIO cepy CO3HAHMSI, BHYIIIEHHE Yepe3 UACHTU(HUKALIMIO, BHYILIEHUE
yepe3 CChUIKM Ha aBTOPUTET, BHYIICHUE Yyepe3 NEPCOHU(PUKALINIO, BHYIIEHUE Yepe3 MPeaypexIeHue,
0) apryMeHTanus, ciepKaHHOCTh YMOIIMOHATILHOW COCTaBIISIONICH, IOTUUECKHE BBIBOJIBI, OPATOPCKOE
MacTEepCTBO
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B) KOHIICHTpAIMsl BHUMAHMUSI, palliOHAIM3aIs U3JI0KEHHsI MaTepHala, I0Ka3aTeabHOCTh BCeX
BBIJIBUTAEMBIX TTOJIOKEHUH, JJorMyeckast 0e3ynpeydHasi apryMeHTaIus

T') KPaTKOCTh U3JI0KEHHS], CHTyaTUBHAs 00YCIOBICHHOCTD, SIPKOCTh KECTUKYIUPOBAHUS,
JIeMOHCTPATUBHBIA XapakTep 103, apdeKTanus U aKIeHTaIHsI, ”THTOHUPOBAHUE TOJIOCOM;

13. BbiOepuTe 0OMH HJIH HECKOJIbKO NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. K pyHKIMM 001IeHNsT OTHOCATCS:
a) nHGOpMaIMOHHAS;

0) peryJsiTUBHOE;

B) KCIIPECCUBHas;

') BCE OTBETHI BEPHBI;

14. BpiOepuTe 0OUH WIH HECKOJILKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Kakne kauecTBa OTJIHYAIOT
MAHUIYJIATOpA:

a) JDKMBOCTb;

0) MPUMHUTUBHOCTH YyBCTB;

B) HEJIOBEPUE K ce0€ U JPYTUM;

T') BCE OTBETHI BEPHBI;

15. BbiOepuTe OMH HJIH HECKOJHKO MPaBHJIbHBIX 0TBeTOB. Kakoii U3 cTuiieii o01eHus: mo3BoJisieT
O0THOMY YYACTHHUKY IJIABEHCTBOBATHh M NMPHUHUMATHh BCE PelIeHHs

a) OepabHbIH;

0) aBTOpUTAPHBI;

B) JICMOKPATHYECKHUH;

T') PUTYaJIbHbIH;

16. BbiOepuTe 0IMH HJIH HECKOJIbKO NPaBUJIbLHBIX 0TBeTOB. K pacmimn¢ppoBKe U 06paboTKH
UHPOPMALUM OTHOCUTCA:

a) BepOalIlbHOE CPENICTBO OOIICHHUS,

0) HeBepOaIbHOE CPEJICTBO CPEICTBO OOIICHHUS;

B) BepOanbHOE M HEBepOAIbHOE CPEACTBO OOIICHHE;

T) peueBoe OOIIECHNUE;

17. BbiGepuTe 0OMH MU HECKOJIBKO NPAaBUJIbHBIX 0TBETOB. Bi/bI 00111eHUsI 110 YPOBHIO Mepeaavn
uHopMmanum:

a) KpaTKOBPEMEHHOE;

0) ITUTENBHOE;

B) BepOaJIbHOE;

I') HeBepOalbHOE;

18. BpiOepuTe 0UH MJIH HECKOJIBKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. [Ipn KakoMm cTujie o01eHns 002
YYACTHHKA YYBCTBYIOT €€0sl IMYHOCTHIO:

a) aBTOPUTAPHBIN;

0) TeMOKpaTUYECKHIA;

B) WHIUBUTyaJIbHBIN;

') IPUMUTHBHBIH;

19. BbiGepuTe 0MH MJIH HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. O01IeHNe U e TeJbHOCTh MMEIT
B3aMMOCBSI3aHHbIE CTOPOHBI:

a) mepLenTHBHAs;

0) KOMMYHHKaTHUBHAs;

B) UHTEPAaKTUBHA;

') BCE OTBETHI BEPHBI;
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20. BbiOepuTe 0MH WM HECKOJIbKO NMPABWILHBIX 0TBeTOB. K Bep0ajibHOMY 001IEHHIO OTHOCHTCS
a) maysa,

0) UHTOHALKS,

B) MUCbMEHHAS PEYb;

T') pa3roBop;

Bapuant Ne 4

1. Yo sBasieTcS NPUYMHON BOBHUKHOBEHUSI BHYTPUJIMYHOCTHOI0 KOH(pIUKTA?
a) pa3auyus B TEMIIEPAMEHTE;

0) HEOOXOTMMOCTh UTPaTh HECKOJIKO COIIMATIBHBIX POJICH;
B) KOHKYpPEHLUS;
I') KOMMYHHKaTHBHBIH Oapbep.

2. CriaxuBaHue NPOTHBOPEYHii, MOCTYNAsICh CBOUMH HHTEepecaMu B KOH(IHUKTE. ITO...
a) u30eranue;

0) KOMIIPOMHCC;

B) IIPUCIIOCOOJICHUE;

I') COIIEPHUYECTBO.

3. Uro siBjsieTCS MPUYHUHOM MeKIUIYHOCTHOTO KOH(PIUKTA?
a) pa3uuus B TEMIEPAMEHTE;

0) HE0OXOIUMOCTh UTPATh HECKOJIBKO COLIUATIBHBIX POJICH;

B) KOHKYPEHIIHS;

r) 60opr0a 3a BIUSHUE.

4. OTkpsbiTas 60pL0a 32 CBOM MHTEPECHI B KOH(IUKTE. ITO...
a) u3deranue;

0) KOMIIPOMHUCC;

B) IIPUCIIOCOOJIEHNUE;

') CONEPHUYECTBO.

5. YKakuTe cTHJIb (TAKTHKY) NMOBeeHNs] B KOH(PJIMKTe NPpU HU3KOM 3HayeHun «HamopucrocTn» u
HU3KOM 3HaYeHuM «[lapTHepcTBa»:

a) MpucrnocoOJIeHHE;

0) u3dexanue;

B) COTPYJAHHYECTBO;

') KOMIIPOMHKCC.

6. BoiOepuTe 0AUH MJIM HECKOJILKO MPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. IIpu KakoM cTuJjie 001eHns 06a
YYACTHMKA YyBCTBYIOT ce0sl TUHYHOCTbIO:

a) aBTOPUTAPHBIN;

0) TeMOKpATUYECKHIA;

B) UH/MBH1yaJbHBbIH;

') MPUMHUTHUBHBIN;
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7. BoiOepuTe OJUH WM HECKOJIbKO NMPABWILHBIX 0TBETOB. IIpu3HaKku cyrrecTHBHOMH MoOaeIH
o01IeHHs:

a) BHYIICHHE Yepe3 MOTUBAIMOHHYIO Cpepy CO3HAHUSI, BHYIICHHUE Yepe3 WACHTU(PHUKAIUIO, BHYILICHUE
4yepe3 CChUIKM Ha aBTOPUTET, BHYIIICHHE Yepe3 MepCOHU(UKAIINIO, BHYIIICHHE Yepe3 MPEeayIpexKICHHE;
0) aprymeHTanus, cep>KaHHOCTh SMOLMOHAIILHOM COCTABIISIONIEH, IOTHYECKUE BBIBObI, OPATOPCKOE
MacTepCTBO;

B) KOHIIGHTpAIMsl BHUMAHMSI, palliOHATM3aIIs U3JI0KEeHHsI MaTepHalla, 10Ka3aTelIbHOCTh BCEX
BBIJIBUTAEMBIX TTOJIOKEHUH, JJornyecKast 0e3ynpeyuHasi apryMeHTalus;

I') KpaTKOCTh U3JI0KEHHSI, CHTyaTUBHas1 00YCIIOBICHHOCTb, SIPKOCTh KECTUKYJIUPOBAHMUS,
JIeMOHCTPATUBHBIA XapakTep 103, apdeKTanus U aKIeHTaIHsI, ”THTOHUPOBAHUE TOJIOCOM;

8. BbiOepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO MPABWIBHBIX 0TBeTOB. KOMMYHUKATHBHOI CTOPOHOI 001IeHUsI
Ha3bIBAIOT:

a) oOMeH HH(pOopMaIHeii;

0) BOCIIpUATHE IPYT IPYTa;

B) B3aMMO/ICHCTBHUE;

r) pedaekcus;

9. BriOepuTe 0JHH HJIM HECKOJILKO MPAaBUJIbHBIX 0TBETOB. Kakoii U3 crujieil o0menus no3poJisiet
0JJHOMY YYACTHHMKY IVIABEHCTBOBATh U NMPUHUMATH BCepelleHHs:

a) TudepasbHbIi;

0) aBTOpUTAPHBIN;

B) IEMOKPaTHUECKUIA;

T') PUTYaJIbHBIN;

10. BbiOepuTe OIMH WM HECKOJbKO NPaBHJIbHBLIX 0TBeToB. Ilpomecc, KOTOpBIi Ha3bIBaeTcsi
o0IIEHnEeM:

a) MHO>KECTBEHHBIE, HETIOCPEICTBEHHbIE KOHTAKThI HE3HAKOMBIX JIFOJIEH, a TAaK)Ke KOMMYHHUKAIIHS,
OrocpeIoBaHHas pa3IMYHbBIMU BUAAMU MacCOBOM MH(OpMaIINK;

0) CIOXHBIN TPOIECC B3aUMOICHCTBHUS MEXTY JIFOJIbMU, 3aKITI0YaroIniics B oOMeHe nHpopMaluei, a
TAaK>XEC B BOCHpI/IflTI/II/I 1 ITIOHUMAaHUU HapTHepaMI/I )prr z[pyra;

B) aBTOpHUTapHasi, TUPEKTUBHAs (hopMa BO3JEHCTBUS Ha MapTHEpa MO OOILIECHHUIO C LIETbI0 JOCTHKCHUS
KOHTpOJ’IfI Haa €ro IMOBCACHUEM U BHYTpCHHI/IMI/I YCTaHOBKaMI/I, HpI/IHY)K)ICHI/If[ K OHpG}IeHeHHBIM
NEHCTBUSAM WU PELICHUSIM;

T') B3aUMOCBSI3b TI0 CPEJICTBaM HeBEpOATHLHOTO B3aUMOICHCTBUS;

11. BoiGepuTe 0OMH /I HECKOJIbKO NPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. K HeBepOabHBIM cpecTBaM 001eHUs
OTHOCHUTCH:

a) JKECTBhI;

0) peub;

B) MUMHKa;

I) MOXO0/Ka;

12. BoiGepuTe OMH MUJIU HECKOJIbKO NMPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. KoMMyHHMKaIUs NIpenoiaraeT HaIu4mue
onpe/eJeHHbIX 3JIeMEHTOB:

a) Tepeatonii CYObEKT;

0) mepenaBaeMblii OObEKT;

B) CPEIICTBO Iepeaayn;

I') IPUHUMAIOIIUHN CYOBEKT;
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13. BbiGepuTe 0OMH MU HECKOJIbKO NPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. CTPYKTYpa MeKINYHOCTHOIO OOLEHHUS :
a) TIOBEICHYECKas;

0) apdpexTrBHAS;

B) KOTHUTUBHAI,

I') JyXOBHas;

14. BoiOepuTe 0MH U HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX OTBETOB. BU/IbI 001IIeHHST 10 KOHTAKTY:
a) MEXJIMYHOCTHOE, MacCOBOE;

0) poJieBoe, TMYHOCTHOE;

B) BHYTPHWJIMYHOCTHOE;

T') HEMIOCPEACTBEHHOE, OITOCPEI0OBAHHOE;

15. BoiOepuTe 0JMH U1 HECKOJIBKO NPABWIbHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3biBaeTcs o0leHHe, KOTOpPoe
HMeeT CBOeil 1eJIbI0 M3BJIeYeHHe BbITOJbI OT CO0eceTHHKA CHCI0JIb30BAHNEM Pa3JIMYHbIX
NMpUEeMOB (J1eCTh, 3allyTHBaHue, 00MaH M Mp.):

a) MAaHUNYJIATUBHOE,

0) CBETCKOE;

B) JICJIOBOE;

r) (hopMaITbHO-POJIEBOE;

16. BbiOepuTe 0MH MJIH HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. O01IeHNe U 1esiTeIbHOCTh HMEI0T
B3aHMMOCBSI3aHHbIE CTOPOHBI:

a) NePIETITHBHYIO;

0) KOMMYHHUKaTHBHYIO;

B) MHTEPAKTUBHAS;

') BCE OTBETHI BEPHBI;

17. BbiOGepuTe 0OMH MJIH HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. LleJin KOMMyHHKAINH

a) OpraHMU30BbIBaTh UH(POPMALIMOHHBIA 0OMEH MEX]ly CYObEKTOM M OOBEKTOM YIPaBICHUS;

0) HaJIaAUTh MPOLIECC SMOIMOHAIBHOTO U MHTEIUIEKTYalIbHOTO OOMEHA yIpaBiieH4eCKoi HHpOopMaIeii;
B) YCTAaHOBHUTb B3aUMOCBSI3b MEXK/1Y JIIOJIbMU;

I') OpraHu3aIusi COBMECTHOU paboThI;

18. BpiOepuTe OHH HJIN HECKOJIBKO MPABHIbHBIX 0TBeTOB. Llen o01eHust:
a) CaMOBBIPaXKECHHUE;

0) caMOIIO3HaHUE;

B) oKka3zaHue\oIy4eHne MOMOIIIH;

') I3MECHEHHE MHEHHSI, HAMEPEHNS1, TIOBEJICHUS IPYrOro YeI0BeKa;

19. BbiGepuTe 0MH MJIN HECKOJIbKO MPABWIbHBIX 0TBeTOB. K (PyHKIMM 001IEHHST OTHOCHTCS
a) nHGOpMaIOHHAS;

0) peryisTUBHasi;

B) DKCIPECCUBHAs;

T') BCE OTBETHI BEPHBI,

20. BoiGepuTe 01MH WJIH HECKOJIbKO NMPaBUWILHBIX 0TBeTOB. Kakne kauecTBa 0TJIHYAIOT
MaHUIYJIATOpa:

a) JDKUBOCTB;

0) IPUMHUTUBHOCTb YYyBCTB;

B) HeZlOBepHE K ce0e U Jpyrum;

') BCE OTBETHI BEPHHBI;
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Kuroun k Tecty

Ne i/ Bapuant Ne 1 BapuanT Ne 2 Bapuant Ne3 Bapuant Ne4
1 0 a a a
2 a B a B
3 B a a,0,r a
4 a,0,B, T a a,0,B 1,0
5 a,B, T B a,0,B 0
6 B B a,0,B, T B
7 B B B a
8 a,0, B a r a,0, B
9 0,B, T 0 a,0,B, T 0
10 a,0, B a 0 0
11 r r a,B, T a,B, T
12 r a a a,0,B, T
13 a,0,B, T r r a,0, B
14 a, 0,1 hi| r a,0,r
15 0 I 0 a
16 r B B a, 0,B
17 a i B, T a,0,B,T
18 a B B r
19 B, T B a,0,B r
20 a,0,B i 0,B, T r
Bonpocs! pyde:knoro kouTpoJisi no gucuuniune Ieuxonorus odmenuns
Bonpocwt k 1-ou pybescnoii ammecmayuu

1. Caymanue B MEXXIMYHOCTHOM OOIIEHUH.

2. Bupgsl u QyHKIMH CiTymaHus

3. IIpuemsl 3ppeKTUBHOTO CAyIIAHUSA

4. TlousTue 1e10BOro OOILIEHUS

5. OOuee noHATHE KOHPIHUKTA

6. Bwuabl KOHQIUKTOB U WX OCOOCHHOCTH B MPO(PECCHOHATBHON NeATSIIEHOCTH

7. CrpykTypa KOH(IHUKTA

8. Crparernn moBeAcHNsI B KOH(OIUKTHOHN CUTYaIHH

9. 3nHayeHue KOH(DIUKTOB

10. Crtwm xoH(pIHKTA

11. JIuyHOCTH B KOH(IIUKTE

12. TexHONOTHH OOPATHOW CBS3H

13. OcHoBHBIE ICUXOJIOTUYECKUE TPUHIHUITBI BECHUs Oece/Ibl

14. OcHoBHBIE TeXHUKH 3(PPEKTUBHOTO OOIIEHUS

15. Tlpuemsl yoexxaeHus

16. KomMmyHHKaTHBHEIE OaphephI

17. TIpouecc KOMMYHUKAIIMH

18. OOparHas cBs3b
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19. TexHonoruu oOpaTHON CBS3H
20. Conepsxanue oOIICHUS

Oopaszey ounema Ko 2-oit pyoeicHoil ammecmauuu

denepajbHOE TOCYIaAPCTBEHHOE OKOIKeTHOE 00pa3oBaTe/ibHOE YUpeKdeHUue BbICIIEroo0pa3oBaHus
I'po3HeHcKkHii rocy1apCcTBeHHbIH He(PTAHON TeXHUYECKHIl YHUBEPCUTET
uM. akaa. M. . MuLJIMOHIIMKOBA
dakyabTeT cpeHero npodeccuoHaIbLHOro 00pa3oBaHuA
TecToBOE 3a1aHHe
no gucuuniaude OIL. 10 OcHOBBI NICHX00THH B IPO(eCcCHOHAIBLHOM eI TeIbHOCTH

Il-arTecTanus
Bapuant Ne
[)7(0) Tpymnn Jata

Ne Bompoca 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OTBeT
Ne Bompoca 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
OTBeT

BapuanT Nel

1. HanpasJieHHe ICUX0JIOTHH, H3y4Yal0llee TPYI0BYIO 1eiTeIbHOCTh, HA3bIBACTCH. ..
a) MTH)KCHEPHOH TICUXOJIOTHUEH;

0) ncuxosoruen Tpyaa;

B) TICHXOJIOTHEN MAaCCOBBIX KOMMYHHKAIUH.

2. K10 siBIIsIeTCS1 0CHOBOIIOJIOKHMKOM COBPEMEHHOM 0Te4eCTBEHHOM NMCUXO0JIOTHH TpyAa?
a) E.A. Knumoga;
6) .M. CeueHoB;
B) P.B. I'abnpees.

3. Kakue MeTOaBI ABJASOTCS OCHOBHBIMU METOaAMH MCUXO0JIOTHH TPyaa?

a) OmorpaduuecKkuii MeTO/1 UCCIETOBAHMS U METO/I ICUXOJIOTHYECKOT0 MOJICTHPOBAHUS;
0) METO/IbI TECTUPOBAHNS,

B) HAOJIOZICHHE U DKCIIEPUMEHT.

4. Ilpeamer NCUX0JIOTHM TPYAA — ITO...

a) TICUXOJIOTUIECKHE OCOOCHHOCTH JIEITETLHOCTH YEJIOBEKA B TPYIOBBIX YCIOBUSX;

0) TpyI Kak cnenrduyeckas akTUBHOCTh YeJIOBEKa, HICHTU(DUIIPYIOLIETO ce0sl ¢ ONpeIeIeHHbIM
podeCCHOHATTBEHBIM COOOIIECTBOM;

B) ICUXUYECKHE 3aKOHOMEPHOCTHU JAEATEIBHOCTH M JMYHOCTH YeJIOBEKa B 00JIaCTH MPABOBBIX OTHOIICHHH.

5. Yro siBasieTcs 00IIMM METOAOM ICHXO0JIOTHH TpyAa?
a) aHaJIM3 IPOAYKTOB TPYI0BOM J1€ATEIbHOCTH;
0) PKCIIEpUMEHT;

B) XPOHOMETPAK.

6. B ncuxoJiorum Tpyaa Tpya — 310...
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a) nesecoodpaszHasi, GopMaNTbHO MaTepuallbHAs M HEMaTepHaibHast, OPYIUIHAS ACATEIBHOCTh YeJI0BEKa,
HaIpaBlieHHAs Ha YAOBIETBOPEHUE MOTPEOHOCTEH NHANBUAA U OOIIIECTBA;

0) Mo qUMHEHHAs OTpeICTICHHOMY MOTHBY II€JICHANPABIICHHAs] aKTUBHOCTh CyOBEKTa, 00eCIIeUrBaIOIIas
YIIOBJIETBOPEHUE KAaKUX-TNOO0 MOTPEOHOCTEH;

B) aKTUBHOE B3aMMOJICHCTBHE C OKPYXKAFOIIEH JIEHCTBUTEIBHOCTHIO, B X0J/Ie KOTOPOT'O )KUBOE CYIIECTBO
IeJICHANPaBIEHHO BO3ACHCTBYET Ha OOBEKT.

7. YTo u3y4aeT NCUXOJIOTUS TPyAa?

a) COLMAIBHO-TICUXOJIOTHYECKHE (PaKTOPBI, BIUSIOIINE HAa YEJIOBEKA, COLUAIBHYIO CPENy,
IICUXOJIOTMYECKU MUKPOKJIMMAT KOJJIEKTHBA;

0) ICUXOJIOTHUECKUE 3aKOHOMEPHOCTH, IICUXUYECKHE MPOLIECCH] M CBOMCTBA JIMYHOCTH B UX B3aUMOCBSI3H C
IPEIMETOM U OPYAHSIMHU TPYa, ¢ GU3NIECKON U COLMATBHON CPeIoi;

B) MIPOLIECCHI U CPEJCTBA NH(POPMALIMOHHOTO B3aMMOAEHCTBHS MEX/ly YEJIOBEKOM U MAIIMHOM, a TakKe
TEXHUUYECKUMHU CPEJICTBAMHU aBTOMAaTU3ALINN.

8. Kakoii cTaTyc ncuxoJiorusi TpyJa Kak HayKka UMeeT HAa JTaHHBII MOMEHT?
a) 4acTh MH)KEHEPHOU TICUXOJIOTHU;

0) oTpaciib BO3PACTHON U IOPUIUIECKOM MICUXOJIOTHH;

B) CaMOCTOSITEIIbHAS OTPACITh IICUXOJIOTHH.

9. Yto siBJIsieTCsA 00bEKTOM NCUXOJIOTUHU Tpyaa?

a) TPy Kak crierupuyeckas akTHBHOCTh YeIOBEKa, UACHTH(DHUIIMPYIOMIETro ceOst ¢ onpeaeieHHBIM
pohecCuOHATBEHBIM COOOIIECTBOM;

0) ICHXOJIOTHYECKAs CYIIHOCTh TPYIOBOM EATEIBHOCTH, OCOOCHHOCTH JIMYHOCTH PabOTAIOIIETO U €T
B3aUMO/ICUCTBUE C MPOU3BOJICTBEHHOU CPEAOIL;

B) B3auMojieiicTBHE B cucteMe «HenoBek — Mamuna».

TecT 10. IlepBble cucTeMaTHYeCKHe UCCIAOBAHUSA IICUXO0JOTHH TPY/AA CTAJIU NPOBOJMTD B...
a) Hayasie XX Beka B CIIIA u otaenpHbIX cTpaHax EBporsr;

0) cepenune XX Beka B Epore;

B) B KoHIle XX Beka B CIIIA.

11. B ncuxoJiorum ynpasJjieHusi CyObEeKT TPyAa paccCMaTPHBaeTCH. ..

a) KaK BKJIFOUEHHBIN B pa3IMYHbIE HEPAPXUUECKHE TPOU3BOJCTBEHHBIE CTPYKTYPhI U B3aUMOOTHOIICHHUS;
0) KaKk caMOOIpeIeNAIOIUICI B MUPE TPOPECCHOHATIBHOTO TPY/ia U B «IIPOCTPAHCTBE» TMYHOCTHBIX
CMBICJIOB CaMOW TPYJOBOM J€ATEIIbHOCTH;

B) BO B3aUMOOTHOILIEHUSX CO CJIOKHOM TEXHUKOM.

12. IlcuxoJiorust Tpyaa Kak 001acTh 3HAHMIA. ..

a) COJIEPXKHT MCUXOJIOTUIECKHE 3HAHHS O TPY/E KaK 0OIIeUeIOBeUeCKO IEHHOCTH, IPUKJIIaIHBIC
UCCIIeI0BaHMs, 0COOEHHOCTH JIeSTEIbHOCTH;

0) COIEPKUT TICUXOJIOTHYECKHE 3aKOHOMEPHOCTH TPYIOBOTO MPOIIecca, 0COOCHHOCTH TUYHOCTH CYObeKTa
JIeSITEIbHOCTH B €r0 B3aUMOCBSI3U C IIPOLIECCOM TPY/Ia;

B) COACPIKUT 3aKOHOMCPHOCTH B3aMMOCBA3U TPYAOBEIX IIPOLECCOB, MHAWBHUAYAJIbHO-TICUXOJIOTHYCCKUX,
JUYHOCTHBIX U COLUANIBHO-TICUXOJIOTHYECKUX (hPaKTOPOB.

13. IlcuxoJiorusi Tpyaa U3y4aeT 4eJ10BeKa KaK...
a) croco0 OCYIIECTBICHUS TPY/a;

0) OCHOBY TPYIOBOTO MPOIIECCa;

B) YYacCTHHKA TPYJIOBOTO IMpoIiecca.

14. TIpodeccuorpamma aesiTeJibHOCTh HWPUCTA BKJIKOYAET B Ce0s1 CIeyIOLIHEe CTOPOHDI:
a) COLMABbHYIO, TOUCKOBYIO, aHATUTHUECKYIO, IPOTHOCTUYECKYI0, KOMMYHUKATUBHYIO,
OpraHU3aIOHHYIO;
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0) colManbHyI0, MOUCKOBYIO, PEKOHCTPYKTUBHYIO, KOMMYHHUKAaTUBHYIO, OPraHU3alMOHHYIO U
YI0CTOBEPUTEIBHYIO;

B) MIOMCKOBYIO, PEKOHCTPYKTUBHYIO, KOMMYHUKATUBHYIO, MOPAJIbHO-HPABCTBEHHYIO, AESITEILHOCHO-
POJIEBYIO XapaKTEPUCTHUKY.

15. lIpogeccuorpamma — 370...

a) OMHCaHME MICUXOJIOTUICCKUX XapAKTEPUCTHK ONPEIelIEHHON MPO(eCcCUOHANTBHOM NesITeTbHOCTH,
KOTOPOE PacKpbIBAET COBOKYITHOCTh JIMYHOCTHBIX U MCUXO(PU3NIECKUX OCOOCHHOCTEH COTPYTHHUKA;

0) onrcanue 0cCOOCHHOCTEN KOHKpETHOH npodeccru, packpbiBaroiee crelnuguky npodheccuoHaaIbHOTO
TpyzAa ¥ TpeOOBaHUMN, KOTOPBIE MPEABSABISAIOTCS K CIICIHATIHCTY;

B) COOTBETCTBUE MHIMBHyaIbHBIX KAYECTB YeJI0OBEKa TPEOOBAHUAM MPO(ECCHH, CIIOCOOHOCTh paOOTHHUKA
3¢ (HEKTHBHO OCYIIECTBISTh ACITEIBLHOCTb.

16. KakoBa ri1aBHast 0COOEHHOCTH CIIOCOOHOCTEMH ?

a) OHH HE MOTYT OBITh CBEICHBI K 3HAHUSM, YMEHHUSAM U HaBbIKaM, HMCIOIIUMCS Y YCIIOBEKA;

0) OHM SIBJIFOTCSI YACTbIO 3HAHUM, YMEHUI U HaBBIKOB, UMEIOILIUXCSl Y YETIOBEKa;

B) SIBJIIFOTCSL (JOPMOI CYIIIECTBOBAHUS | MTOCIICICTBUEM [TO3HABATEIBHOM ESTEILHOCTH YEIIOBEKA.

17. YeTrbipe 0OCHOBHBIE CTAaAUU PO eCcCHOHAIU3ANNH YeJI0OBeKA:

a) BEIOOp BU/IA ICATEIBHOCTH, OCBOCHHUE MPO(ECCHH, MOUCK PadOThI, COBEPIICHCTBOBAHHE
npoecCuOHANBHBIX Ka4eCTB;

0) oWCK M BBIOOpP Mpodeccru, OCBOCHUE TPO(eCcCHu, COIMaIbHAS U IPodeCCUOHATbHAS alanTaIus,
BBITNIOJIHEHHE MPO(ECCUOHAIBHO 1eATeTbHOCTH;

B) O3HAKOMJICHUE CO CYIIECTBYIOMUMU IIpodeccusiMu, o0yueHue npodeccun, mpohecCuoOHATHLHOES
pa3BUTHE, 3aBepIlIeHUE TPOPECCHOHATBHON ACSITETbHOCTH.

18. PerpeccuBHasi ctaausi npo(eCCHOHAJIBHOI0 PA3BUTHSA — 3TO...

a) HayaJlo HETaTUBHOTO BIIMAHUSA MTpodeccun Ha JIMYHOCTh, KOTOPOE MPOBOLIUPYET MOSBIEHUE CAMBIX
pa3HbIX PO eCcCHOHANBHBIX JePOpMaLUil UIIH CIIELU(PHUUECKUX COCTOSHUI;

0) hopmupoBaHrEe MOTHBOB MPOPECCUOHATBHON AEITEILHOCTH U CTPYKTYPHI MPO(dhecCnoHaNbHbBIX
CIOCOOHOCTEH, 3HAaHMI, YMEHU U HAaBBIKOB;

B) CTaJusl, BKJIIOYAIOIIAsl SMOIIMOHATIBHOE UCTOLIECHHUE, JENePCOHATN3ALINIO (IUHU3M) U PETYKIIHIO
npodeCcCHOHATBHBIX JOCTHKEHUH.

19. leATEJBbHOCTD NPUHATO Pa3leJATh HA...

a) UHAUBHYAITbHYIO COBMECTHYIO, HCIIOTHUTEIBCKYIO M YIIPABICHYECKYIO;
0) pu3NYeCKy0 1 YMCTBEHHYIO, MHIUBUAYAIBHYIO U OOIIYIO;

B) HETaTUBHYIO U TIO3UTUBHYIO, TIPOCTYIO U CIOXKHYIO.

20. Ilpodopuentanus — 370...

a) Mpolecc OKa3aHus IICUXOJIOIMYECKOM IIOMOIIM B BUJIE COBETA, B X0/1€ KOTOPOT'O OCYIIECTBIISIETCS
npodopueHTaus.

0) cucrema MEepONpUATHIl, HAIPABJICHHBIX HA BBISABICHHE JUYHOCTHBIX 0COOEHHOCTEH, HMHTEPECOB U
CIOCOOHOCTEH y Ka’KA0ro 4eloBeKa /sl OKa3aHUs €My IIOMOIIY B OCO3HAaHHOM BBIOOpE MpodecchH,
Han0oJiee COOTBETCTBYIOIIEH €ro WHANBHYaTbHBIM BO3MOKHOCTSIM.

B) cCT€Ma MEPOIPUSITHI, TO3BOJISIONIAs BBISIBUTH JIIO/IEN, KOTOPBIE IO CBOMM MHIMBUTyaIbHBIM
JMYHOCTHBIM KauecTBaM HauboJiee MPUToIHbI K 00yUeHHIO U JalbHelIel npopeccnoHaabHON
NESITEIbHOCTH 10 ONPEIETICHHON CIeUaTbHOCTH.

Bapuant Ne2

1. BoiOepuTe OIMH WM HECKOJIbKO NMPaBUJILHBIX 0TBeTOB. [IpaBuiia yoexaenus:
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a) TICHUXOJIOTHYECKOE JIaBJICHHE, HApYIICHNE JIMYHBIX TPAHUII,
0) aKTHUBHASI KECTUKYIISALUS,

B) IIPOKCEMUKA, apTyMEHTAIHs, HHTOHANNS, IPSIMON B3TJIS;
I') BCE OTBETHI BEPHBI,

2. BblﬁepHTe OJJUH WJ/IA HECKOJIbKO MIPAaBUW/IbHBIX OTBETOB. B CTPYKTYpE KOH(]).]'II/IKTa BbIJICJIAIOT:

a) 00beKT\CYOBEKT;

0) maciTad;

B) CTpaTerus U TaKTUKA;
') BCE OTBETHI BEPHBI;

3. BbiOepuTe OAMH WJIM HECKOJBKO NPaBWIbHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIBalTC NpensiTCTBHA
00IIIeHNH, KOTOpPble MPOSIBJISAIOTCA Yy NMAPTHEPOB B HEMOHUMAHUM BbICKA3bIBAHMIL:

a) CMBICJIOBBIE Oapbephl

0) KyIbTypHBIE Oapbephl;

B) CMBICIIOBBIE Oapbephl

T') SMOLIMOHAIbHbIE OAPBEPHI

4. BpiOepuTe 0JUH HJIH HECKOJIBKO MPABUJILHBIX 0TBeTOB. [10 conepikaHuIo 001eHne TeJIsIT:
a) MaTepHalbHOE, KOTHUTUBHOE, KOHIUIMOHHOE, MOTHBAIMOHHOE, JICATCIIbHOCTHOE;

0) HEMOCPEACTBEHHOE, OMTOCPEACTBOBAHHOE, ITPSIMOE, KOCBEHHOC;

B) OMOJIOTHYECKOE, COITHAIBHOC;

T') TOJIBKO HH(POPMALIMOHHOE;

5. Boi0epuTe 0JHH HJIH HECKOJIBLKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. [IpenMeT KOH(JIUKTA-ITO TO:
a) KTO B HEM Y4YBCTBYET;

0) 13-3a 4Yero MPOUCXOAUT KOH(IIHKT;

B) KaKue MOCIE/ICTBUS UMEET [l YYaCTHUKOB;

') BCE OTBETHI BEPHBI;

6. BoiOepuTe 0JUH HJIM HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX OTBETOB. JNAaTHYECKOE CJYIIAHHE ITO
a) Oecesla OCHOBaHHAs HA TOHUMAHUHU MOIIMOHAIIBHOTO COCTOSHUS COOECEeTHUKA;

0) BU HECTPYKTYpUPOBAaHHOM Oeceibl Kak METO/1a MCUXOAUAarHOCTHKH;

B) CllylllaHuE YeJoBeKa 0e3 MpepbIBaHUs €ro peuH;

I') U3y4eHHE JUYHOCTH ITOCPEICTBOM aHAIIM3a YIMOIIMOHAILHOW CTOPOHBI €T0 BHICKa3bIBAHUH;

7. BolOepuTe 0JUH HJIM HECKOJILKO PABUJIbHBIX 0TBETOB. BbiOepuTe 01MH MM HECKOJIbKO
NpaBUIbHBIX 0TBeTOB. CTWIb NOBeldeHUs] B KOHQUIMKTE, XapaKTepPU3YHUIUICHA OTCYTCTBHEM
BHHMaHHS KaK K CBOUMHMHTepecaM, TaK U MHHTepecaM NapTHepa. YXo1 oT KOH(InkTa, He
OTCTAUBAs CBOMX HHTEPECOB:

a) CONEpPHUYECTBO;

0) u3beranue;

B) KOMIIPOMHUCC;

') COTPYIHUYECTBO;

8. BbiGepuTe 0OIMH MJIU HECKOJIBKO NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. K DddexTuBHAA TeXHMKAM 00LIEHUS
MO’KHO OTHECTH

a) MPUEM «UMSI COOCTBEHHOEY;

0) pueM «30JI0ThIE CIIOBaY;

B) MPUEM «3EpPKaJI0 OTHOLIEHUII»;

') HET BEPHOT'O OTBETA;

B

19



9. BoiOepuTe 0IMH WJIH HECKOJIbKO MPAaBWIBLHBIX 0TBeTOB. KakuMm o0leHneM siBJIsIeTCS :KeJIaHHe U
yMeHHe BbIPa3UTh CBOIO TOYKY 3PeHHUS] M Y4eCThb NMO3HIIUH APYTrHX:

a) MPUMHUTHBHOE;

0) 3aKpBITOE;

B) POJIEBOE;

') OTKPBITOE;

10. BoiGepuTe 0MH MJIM HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. MUHUMYM HallOpUCTOCTH U MAaKCUMYM
KOOIEPaTUBHOCTHU (IPOUTPBILI-BBIUIPALI) — 3TO:

a) YCTYTYHBOCTb;
0) COTpYITHUYECTBO;
B) KOMITPOMHMCC;

r) u3beranue;

11. BoiOepuTe 0JMH HJIH HECKOJIBKO MPAaBUIbHBIX 0TBeTOB. [Ipouecc, B X0/1e KOTOPOro ABa WJIH
0oJ1ee Yes10BeK 0OMEHHBAIOTCHA M 0CO3HAKOT MOJIy4aeMyl0 HH(OPMAIHIO, KOTOPOT0 COCTOUT B
MOTHBHPOBAHHMHU ONPeIeJIEHHOT0 MOBeeHNsI HJIH BO3/1eiiCTBUSI HA HEr0-3TO:

a) BOCIIPUSTHE;

0) KOMMYyHHKAIIHS;

B) B3aMMO/ICHCTBUE;

T) SMIaTHs;

12. BoiGepuTe OIMH MU HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. MHHMMYM KOONEPATHUBHOCTH U
MAKCHMMYM HANOPHCTOCTH (BHIUTPBILI-NPOUTPHIII) — 3TO:

a) u3beranue;

0) MPOTUBOOOPCTBO;

B) YCTYIIUYUBOCTb;

I') KOMIIPOMHCC;

13. BbiOepuTe 0MH MJIH HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. UTO siB/IsieTCS IVIABHOW NPUYUHON
KOH(IUKTA:

a) XKeJaHue ObITh JTYUIlNM,

0) pa3HbIE UHTEPECHI;

B) HEyMEHUE YCTYNaTh,

14. BriOepuTe 0MH HJIH HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBEeTOB. CTeueHue 00CTOSATENbCTB, SIBJISIOINXCS
MOBOJOM /ISt KOH(PIUKTA

a) KOH(DIIUKTHAS CUTYaIHUs;

0) MHIIWJICHT;

B) CTEYCHHE OOCTOSTEIHCTB;

') KOHTaKT;

15. BbiGepuTe 0OMH MJIH HECKOJIbKO NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. K 3(ppekTHBHBIM NpUéMaM c1yHIaHHUA
HE OTHOCHT:

a) aKkTHBHasl 11032 CIIYIIAIOILETO;

0) yMeHue 3a/1aBaTh YyTOYHSIONINE BOIIPOCHI;

B) MOJBITOKUBAHHUE;

I') yTOUHEHHE;

16. BoiOepuTe 0MH HJIH HECKOJBKO NMPABUJIbHBIX 0TBEeTOB. K J10SLILHBIM NIpHeMaM cropa OTHOCST:
a) 3aXBaT UHUIINATUBBHI;
0) UCIIOJIb30BaHNE IMOIIMOHAILHO OKPAIICHHBIX TTOHATHH;
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B) ITOJIMEHA TE3UCA;
') oOpaleHne apryMeHTOB ONMOHEHTa MPOTUB HETO CaMoro;

17. BoiOepuTe 0JMH HJIH HECKOJBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. BBIIEJISIOT cileaylomye THIIbI
KOH(IMKTHBIX JUYHOCTEN:

a) HeYIpaBJIsieMblil, pUTHIHBIN, J€MOHCTPATUBHBIN;

0) pUTHAHBINA, JEMOHCTPATUBHBIN, CBEPXTOUHBIN, HEYIPABIISIEMbIN, 0€CKOH(IMKTHBIH;
B) HOHKOH()OPMHCTCKHIA, J€MOHCTPATUBHBIHN, CBEPXTOYHBIN;

') pUTHIHBIA, HEYIPABISIEMbBIN, JTOSUTBHBIN;

18. BblﬁepHTe OJIUH WA HECKOJIbKO MNPaBUJIbHBIX OTBETOB. MaKCI/IMyM HanmopucrocTu 1 MaKCUMyM

KOONEPATHUBHOCTH (BHIMTPHIII-BHINTPHII) — 3TO:
a) nuzberanue;

0) COTPYIHUYECTBO;

B) YCTYITUUBOCTb;

') KOMIIPOMHCC;

19. BoiOepuTe 01H HJIH HECKOJIBLKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. Jle;10B0Oe 0011eHHe TPUHATO
NO/APa3/ieJIATh Ha JABe 00/IblIHe PA3HOBUIHOCTH:

a) 3aIVIaHMPOBAHHOE U HE3aIJIAHUPOBAHHOE;

0) HENMOCPEACTBEHHOE U MOCPEICTBEHHOE;

B) MPSIMOE U KOCBEHHOE;
I') BCE OTBETHI BEPHbI;

20. BbiOepuTe 0MH MU HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. OOpaTHasi CBA3b:
a) MPEISATCTBYET KOMMYHHUKATHBHOMY IIPOLIECCY;

0) crocoOCTBYyeT KOMMYHHUKATUBHOMY IIPOIIECCY;

B) MHOTJIa CIOCOOCTBYET, a MHOT/Ia TPENSITCTBYET KOMMYHHKAaTHBHOMY TIPOIIECCY;
I') HE UMEEeT HUKAKOIo 3HaueHMUs;

Bapuant Ne 3

1. BoiGepuTe 0OMH WM HECKOJIbKO MPABWIBLHBIX 0TBETOB. BbIOepuTe 0TUH MM HECKOJIBKO
NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. CTWIb NoBedeHUs] B KOHQUIMKTE, XapaKTePU3YHIIUIiCcA 0TCYTCTBHEM
BHUMAaHHS KaK K CBOUMHUHTEpPecaM, TaK U HHTepecaM nmapTHepa. YXo1 oT KOH(IUKTa, He
OTCTAaUBAasi CBOMX HHTEPECOB:

a) CONEPHUYECTRO;

0) u3beranue;

B) KOMIIPOMHUCC;

T') COTPYIHUYECTBO;

2. Bri0epuTe 0JUH HJIM HECKOJILKO MPABUJIbHBIX OTBETOB. JNaTHYeCcKOe CJAyLIaHue ITO
a) Oecesra OCHOBaHHAs HA TOHMMAaHNWU SMOLMOHAIBHOTO COCTOSHUS COOECeTHUKA,

0) BU HECTPYKTYPUPOBAHHON OeceIbl KaK METO/1a TICUXOIMarHOCTHKH,

B) CllylllaHUE YeJoBeKa 0e3 MpepbIBaHuUs €ro peuH;

I') U3y4eHHE JUYHOCTH ITOCPEICTBOM aHAIM3a SIMOIIMOHAIILHONW CTOPOHBI €0 BBICKa3bIBAHUH;

3. BbiOepuTe 0MH MU HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. BbI1e/IAI0T c/leyomme THIIbI
KOH(IMKTHBIX JINYHOCTEH:

a) HeYIpaBJIsieMbIil, pUTHIHBIN, TIEMOHCTPATUBHBIN;
0) pUrHIHBIN, IEMOHCTPATUBHBIN, CBEPXTOUYHBIH, HEYIPaBIseMblil, 0€CKOH(IMKTHBIH;
B) HOHKOH()OPMHUCTCKUM, JEMOHCTPATUBHBINA, CBEPXTOUHBIH;
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') pUTUIHBIN, HEYIIPABIISIEMbIH, JIOSUIBHBII;

4. BbiOepuTe OAMH MJIM HECKOJbKO NMPAaBWIBHBIX OTBeTOB. Kak Ha3biBaOTcs NpensiTcTBUA B
00IIIeHNH, KOTOpble MPOSIBJISAIOTCH y MAPTHEPOB B HENMOHHMAHHYU BHICKA3BIBAHMIA:

a) CMBICIIOBBIE Oapbephl

0) KyJbTypHBIC Oapbephl;

B) CMBICJIOBBIE Oapbephbl

T') BMOIIMOHAIbHBIE OApbEPHI;

5. BriOepuTe 01MH WM HECKOJIbKO NPABWILHBIX 0TBETOB. K 3 dekTUBHBIM NpuéMaM CaIylIAHUS He
OTHOCHT:

a) aKTUBHAs 11032 CIIYIIAIOIIETO;

0) yMeHue 3a/1aBaTh YTOUHSIOIINE BOIPOCHI;

B) MOJILITO)KMBAHUE;

') YTOUYHEHHUE;

6. BoiOepuTe 0JUH HJIM HECKOJILKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. [IpeaMer koH(IUKTA-ITO TO:
a) KTO B HEM Y4YBCTBYET;

0) 13-3a 4ero MPOUCXOAUT KOH(IIUKT;,

B) KaKUe MMOCIIEJICTBUS UIMEET JUIsl YIaCTHHKOB;

') BCE OTBETHI BEPHBI,

7. Bblﬁepl/lTe OIUH WJ/IA HECKOJILKO NIPpaBUJ/IbHBIX OTBETOB. B CTPYKTYpE KOH(]).TIHKTa BbIJCJIAIOT:

a) 00beKT\CYyOBEKT;

0) macmTao;

B) CTpaTerus U TaKTHKA;
') BCE OTBETHI BEPHBI;

8. BbiOepuTe 0MH MJIU HECKOJIBKO NPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. I10 cogep:kaHuIo o01IeHUE JeIsAT:
a) MaTepualibHOE, KOTHUTUBHOE, KOHTUIIHOHHOE, MOTUBAIIMOHHOE, IeATEIIbHOCTHOE;

0) HemoCpeACTBEHHOE, ONIOCPEICTBOBAHHOE, MPSMOE, KOCBEHHOE;

B) OMOJIOTMYECKOE, COITHATHHOE;

I') TOJIBKO HH(POPMALIMOHHOE;

9. Bri0epuTe 0JUH MJIM HECKOJILKO MPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. [Iponecc, B X01e KOTOpPOro ABa uiu Gojee
YeJI0BeK 00MEHHBAKOTCS U 0CO3HAIOT MOJIy4aeMyI0 HH(pOpMaLHI0, KOTOPOr0 COCTOUT B
MOTHBHPOBAHUM ONPeIeIEHHOT0 NOBeIeHUs WM BO3/1eiiCTBHA HA HEro-3To:

a) BOCIIPHSTHE;

0) KOMMYyHHKAIHS;

B) B3aMO/IEHCTBUE;

T') SMIATHS;

10. BbiOepuTe 0OMH MU HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. MaKCHMYM HANIOPUCTOCTH H MAKCUMYM
KOOINEPATHBHOCTH (BBIMIPBINI-BBIMIPBILI) — 3TO:

a) u3beranue;

0) COTpyITHUYECTBO;

B) YCTYIUUBOCTb;

') KOMIIPOMHCC;

11. BoiOepuTe 0AMH /1M HECKOJIBKO NPaBU/IbLHBIX 0TBeTOB. K DddexTnBHAA TeXHUKAM 001LLIeHUS
MO’KHO OTHECTH:
a) MpUeM «UMsI COOCTBEHHOEY;
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0) mpueM «30JIOThIE CIIOBAY,
B) MIPUEM «3EpKaJI0 OTHOIICHUI;
T') HET BEPHOT'O OTBETA,

12. BriOepuTe 0MH HJIH HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. MHHMMYM KOONEPATUBHOCTH H
MAaKCHMYM HANOPHUCTOCTH (BHIUTPBIII-NPOUTPHIII) — 3TO:

a) u3beranue;

0) MpOTUBOOOPCTBO;

B) YCTYITYUBOCTH;

') KOMIIPOMHCC;

13. BblﬁepHTe OJIUH WA HECKOJIbKO MNPaBUJIbHBIX OTBETOB. Creuenue OﬁcTOﬂTeJIbCTB, ABJIAOIIUXCH

MOBO/JIOM /IJIsl KOH()IUKTA
a) KOH(MJIUKTHASI CUTYaIUs;
0) UHIIMJICHT;

B) CTECUYCHHE OOCTOSTEIIbCTBR;
I') KOHTAKT;

14. BoiGepuTe OHH MJIU HECKOJIbKO NMPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. Kakum o0mmennemM siBjIsieTcsi JKeJaHue
U yMEHNe BBIPa3UTh CBOI0 TOYKY 3pPeHHUs] U y4eCTh MO3UIUHU APYTUX:

a) IPUMHUTHBHOE;

0) 3aKphITOE;

B) POJIEBOE;

T') OTKPBITOE;

15. Boi0epuTe 0MH HJIH HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. MUHUMYM HAaIIOPUCTOCTH U MAKCUMYM
KOOIIEPATUBHOCTH (IIPOUTPHIII-BBIMIPAIII) — ITO:
a) YCTYMYHBOCTb;

0) COTpYIHUYECTBO;
B) KOMIIPOMHCC;

r) u3beranue;

16. BoiOepuTe 0MH HJIU HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. K 10SLILHBIM NpHeMaM cropa OTHOCSIT:
a) 3aXBaT UHUIIUATUBBHI;
0) UCTIOIB30BAHKE YMOIMOHATHHO OKPAIICHHBIX TTOHSATHH;

B) MIOJMEHA TE3HCAa;
r) oOpalieHne apryMeHTOB ONIIOHEHTA IPOTHB HEr0 CaMoro;

17. BoiOepuTe 0AMH MJIH HECKOJILKO NMPaBUJIbHBIX 0TBETOB. /le10BOe 00111eHHe IPUHATO
NOAPa3IeJATh Ha JABe 00/1bIIHe PA3HOBUIHOCTH:

a) 3aIVIAaHMPOBAHHOE U HE3aIJIAHUPOBAHHOE;

0) HEmoCpeACTBEHHOE U MOCPECTBEHHOE;

B) MPSAMOE U KOCBEHHOE;

T') BCE OTBETHI BEPHBI;

18. BbiGepuTe 0O1MH HJIH HECKOJIbKO MPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. O0paTHasi CBA3b:
a) MPEensATCTBYeT KOMMYHUKAaTUBHOMY MPOIIECCY;

0) cnocoOCTBYyeT KOMMYHHUKATHUBHOMY IIPOILIECCY;

B) MHOTJIa CIOCOOCTBYET, a MHOT'/Ia MPENSATCTBYET KOMMYHHKAaTUBHOMY IPOLIECCY;
') HE UMEET HUKAKOTo 3HaYeHUS;

19. BbiGepuTe 0MH MM HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Kakum o01mennem siBjsieTcsl KeJlaHue
U YMEHHe BBIPa3uTh CBOI0 TOYKY 3pPeHHs] U y4ecThb NO3ULHUH APYrUX:
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a) IPUMUTHUBHOE;
0) 3aKphITOC;

B) POJIEBOE;

I') OTKPBITOE;

20. BoiGepuTe 0IMH WJIH HECKOJIbKO NMPAaBUJILHBIX 0TBETOB. UTO siBJIsieTCs IVIaBHON NPUYHHOT
KOH}IMKTA:

a) KeJaHue OBITh JTyYIlINM,

0) pa3HbIC HHTEPECHI;

B) HEYMEHUE YCTYIaTh,;

I') HETaTUBHOM HACTPOH

Bapuant Ne 4

1. BoiOepuTe OIMH HJIM HECKOJbKO MPaBUJILHBIX 0TBETOB. /lesioBO€e 001IeHHe MPUHATO
NMo/APa3ieJifATh Ha JABe 00JbllIHe PA3HOBUIHOCTH:

a) 3aIVIaHMPOBAHHOE U HE3aIJIAHUPOBAHHOE;

0) HEnoCpeACTBEHHOE U ITOCPEICTBEHHOE;

B) MPSIMOE U KOCBEHHOE;

') BCE OTBETHI BEPHBI;

2. Bri0epuTe 0JUH HJIH HECKOJBKO NPAaBUJIbHBIX 0TBETOB. K 3 (pekTUBHBIM NpuéMam CJIylIaHUS He

OTHOCHAT:

a) aKTUBHAs 11032 CIIYIIAIOIIETO;

0) yMeHHe 3a/1aBaTh YTOUHSIOIINE BOIPOCHL;
B) NIOJIBITOKUBAHUE;

') YTOUYHEHHUE;

3. BoiOepuTe 01MH HJIM HECKOJILKO NMPABUJIbHBIX 0TBETOB. JNaTHYeCcKOe CIyHIaHie 3TO
a) Oecea OCHOBaHHAsl HA TOHMMAaHUU SMOLMOHAIILHOTO COCTOSIHUS COOECeIHHKa,

0) BU HECTPYKTYPUPOBAHHOM OeceIbl KaK METO/1a ICUXOIMarHOCTHKH,

B) CIIyIlIaHUE YeJoBeKa 0e3 MpephIBaHUs €ro peyn;

T') U3y4YeHHE JTUYHOCTH MOCPECTBOM aHATH3a SMOIMOHAIFHOW CTOPOHBI €r0 BHICKA3bIBAHMIA

4. BoiGepuTe OIMH WJIH HECKOJIbKO MPaBWILHBIX 0TBeTOB. [IpeamMeT KOH(IMKTA-ITO TO:
a) KTO B HEM Y4yBCTBYET;

0) 13-3a 4Yero MPOUCXOAUT KOH(IIHKT;

B) KaKue MOCIE/ICTBUS UMEET [l YYaCTHUKOB;

T') BCE OTBETHI BEPHBI,

5. BbiOepuTe 01MH MJIH HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX O0TBETOB. B cTpyKType KOH(JIMKTA BbIAEJISAIOT:

a) 00beKT\CYOBEKT;

0) macmiTad;

B) CTpaTerus U TaKTHKa,
T') BCE OTBETHI BEPHBI,

6. BoiOepuTe 0AMH MJIM HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. UTO siB/IsIeTCH IVIaBHOI NPUYMHOI
KOH(IMKTA:

a) *KeJaHue ObITh JTyYIlINM,

0) pa3HbIE HHTEPECH;

B) HEyMEHUE YCTYNaTh,

I') HETaTUBHOM HACTPOM
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7. BoiOepuTe 01MH WJIH HECKOJIbKO NPABWIBHBIX 0TBeTOB. K JIOS/IbLHBIM IpHEeMaM CIIOPa OTHOCHAT:
a) 3aXBaT UHUINATHUBBL

6) HCITIOJIb30BAHHUC SMOIIMOHAJIBHO OKPAICHHBIX HOHHTHﬁ;
B) IoaAMEHa TE€3HucCa,
F) o6pa1ueHHe APTrYMCHTOB OIIIIOHEHTA IIPOTHUB HET'O CaMOro,

8. BbiGepuTe 0JMH WJIN HECKOJIbKO MPABWJIBHBIX 0TBETOB. BhI1eJISIIOT cileyrolue THITbI
KOH(IMKTHBIX JUYHOCTEN:

a) HeYIpaBJIsieMblil, pUTHIHBIN, J€MOHCTPATUBHBIN;

0) pUTHAHBINA, IEMOHCTPATUBHBIN, CBEPXTOUHBIN, HEYIIPABIsAEMbIi, 0€CKOH(IMKTHBIH;
B) HOHKOH()OPMHCTCKHIA, TEMOHCTPATUBHBIHN, CBEPXTOYHBIN;

') PUTUIHBIN, HEYIIPABIISIEMbIH, JIOSUIbHBII;

9. Bbi0epuTe OQUH WJIM HECKOJbKO NMPaBWIbHBIX O0TBeTOB. Kak Ha3bIBaloTCcsi mnpensitctBus B
00LIeHUH, KOTOPbIe MPOSIBJSIIOTCA Yy NMAPTHEPOB B HEMOHUMAHHMH BHICKA3bIBAHMIA:

a) CMBICIIOBBIE Oapbephl

0) KyJIbTYpHBIE OapbepHhI;

B) CMBICJIOBBIE OapbephbI

T') SMOLIMOHAIbHBIE OAPBEPHI

10. BoiGepuTe OMH HJIU HECKOJIbKO MPAaBUJIbHBIX 0TBETOB. MAaKCHMYM HANIOPUCTOCTH M MAKCUMYM
KOOTNEePATHBHOCTH (BHIMTPHINI-BBIMTPHINI) — ITO:

a) u30eranue;

0) COTpYITHUYECTBO;

B) YCTYIUUBOCTB;

I') KOMIIPOMHCC;

11. BoiOGepuTe 0OMH MJIU HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Kakum o01mennem siBjsieTcsl KeJlaHue
U yMeHHE BBIPA3UTh CBOI) TOYKY 3PEeHHS] M y4ecTh MO3HUIHUU APYTHX:

a) IPUMUTHUBHOE;

0) 3aKphITOE;

B) pOJIEBOE;

') OTKPBITOE;

12. BoiOepuTe 0MH UJIH HECKOJIBKO NMPAaBUIbHBIX 0TBeTOB. [IpaBuia yoesxkaenus:
a) TMICUXOJIOTUIECKOE JaBJICHHUE, HAPYIIICHUE JIMYHBIX TPaHMUII,

0) aKTUBHAS KECTUKYISAIHUSA;

B) MIPOKCEMUKA, apTryMEHTAIUs, MHTOHAITUS, PSMOU B3TJIS,

T') BCE OTBETHI BEPHBI,

13. BbiOGepuTe 0MH MJIH HECKOJIbKO NPaBUJIbHbIX 0TBeTOB. [Ipouecc, B xo1e KOTOPOro ABa WK
0oJ1ee Yes10BeK 00MEHHBAKOTCH U 0CO3HAKOT MOJIy4aeMyl HH(OPMALUIO, KOTOPOI0 COCTOUT B
MOTHBHPOBAHUM ONPeIeJEHHOI0 NOBEICHUSI WM BO3/1eICTBHA HA HEro-3To:

a) BOCIIPUSTHE;

0) KOMMYyHHKAIIHS;

B) B3aMOJIEHICTBUE;

T) SMOaTHS;

14. BoiOepuTe 01MH /1M HECKOJILKO MPAaBUJIbHBIX 0TBETOB. BhiOepuTe 01MH WJIM HECKOJIbKO
NPaBHIBHBIX OTBETOB. CTWIb NOBeAeHUs] B KOHQIHMKTE, XapaKTePU3YHLIUICA OTCYTCTBHEM
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BHHMAaHHS KaK K CBOMMHMHTepecaM, TAK M HHTepecaM NapTHepa. YXo0/1 oT KOH(JIMKTa, He
OTCTauBasi CBOUX MHTEPECOB:

a) CONePHUYECTRO;

0) uzberanue;

B) KOMITIPOMHUCC;

') COTPYIHUYECTBO;

15. BoiOepuTe 01MH HJIH HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. MHHMMYM KOONEPATUBHOCTH H
MAaKCHMYM HANOPHUCTOCTH (BHIUTPBIII-NPOUTPHIII) — 3TO:

a) u3beranue;

0) MpOTUBOOOPCTBO;

B) YCTYITYUBOCTH;

') KOMIIPOMHCC;

16. BblﬁepHTe OJUH WA HECKOJ/IBKO NPAaBUJIbHBIX OTBETOB. Creuenue OﬁcTOﬂTeJIbCTB, ABJIAOIIUXCH

MOBOJAOM /IJI1 KOH(JIUKTA:
a) KOH(ITUKTHAS CUTYaIuUs;
0) UHIIMJICHT;

B) CTCUYCHHE OOCTOSITEIIBCTR;
I') KOHTAKT;

17. BoiOepuTe 0MH UJIH HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. O0paTHas CBsA3b:
a) MPEISATCTBYET KOMMYHHUKATHBHOMY IIPOLIECCY;

0) criocoOCTBYyeT KOMMYHHUKATUBHOMY IIPOIIECCY;

B) MHOTJIa CIIOCOOCTBYET, a MHOT /1A MPEISITCTBYET KOMMYHHUKATHBHOMY TPOIIECCY;
T') HE UMEeT HUKAKOTO 3HAYCHUS;

18. BbiGepuTe 01MH MJIH HECKOJIbKO NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. K D dexTHBHAS TeXHHKAM 001eHUS
MO’KHO OTHECTH

a) IPUEM «UMs COOCTBEHHOEY;

0) mpHeM «30JI0ThIE CIIOBAY;

B) NIPUEM «3€pKajo OTHOLICHUI»;

') HET BEPHOI'O OTBETA;

19. BbiGepuTe 01MH MJIH HECKOJIbKO MPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. I10 conepxanuio o01eHue 1eJsT:
a) MaTepuabHOE, KOTHUTHBHOE, KOHTUIIHOHHOE, MOTUBAITMOHHOE, IeATEIIbHOCTHOE;

0) HemoCpeACTBEHHOE, ONIOCPEICTBOBAHHOE, MPSMOE, KOCBEHHOE;

B) OMOJIOTMYECKOE, COITHATHHOE;

I') TOJIBKO HH(POPMALIMOHHOE;

20. BoiGepuTe 01MH WM HECKOJIbKO NMPABUJILHBIX 0TBETOB. MUHUMYM HallOpUCTOCTH U MAaKCUMYM
KOOIEPaTUBHOCTHU (IPOUTPHILI-BBIUTPAL) — 3TO:

a) YCTYITYMBOCTb;
0) COTpYIHUYECTBO;
B) KOMIIPOMHMCC;

r) nu3beranue;

Kpurepun oueHnBanus py0e:KHOH aTTeCTALMU:

KoJsmnyecTBo Bonpocos Ouenka
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16-20 5
11-15 4 aTTeCTOBaH
6-10 3

0-5 2 He ATTeCTOBAH

ATTeCTOBAH - BBICTABIISICTCS 00ydJaromeMycsi, OTBETUBIIIEMY PaBHILHO Ha 6-20 BOIIPOCOB.
He aTTecToBaH - BRICTaBIIsICTCS 00yUaronieMycsi, KOTOPbIii OTBETHII MEHee 5 BoIpoca.
OTau4HO - BBICTABISIETCs O0yJaromemMycs, oTBeTuBIemMy Ha 16-20 Bompocos.

Xopouio - BBICTABISIETCS 00y4JaromiemMycs, oTBeTupiiemy Ha 11-15 porpocos.
Y10BJIETBOPUTEIBHO - BBICTABISICTCS. 00OyUaromeMycsi, oTBeTuBIIeMy Ha 6-10 Bonpocos.

Kuarwouu k Tecty

Ne ni/m Bapuant Ne 1 Bapuant Ne 2 Bapuant Ne3 Bapuant Ned
1 0 B 0 B
2 A r a a
3 B a a a
4 A a a 0
5 b 0 a r
6 A a 0 0
7 b 0 r r
8 B a,0,B a a
9 A r 0 a
10 A B 0 0
11 A 0 a,0,T r
12 A 0 0 B
13 B 0 a 0
14 b a r 0
15 b a B 0
16 A r r a

17 b a B 0
18 A o o a,0,B
19 A B r a
20 b B 0 B
Bonpocul k 3auemy

1. OcHoBHBIE MONOXKEHUS TICUXOJIOIHYECKON TEOPUH IeATEIIHOCTH.

2. TIpodeccus kak TpymoBas ACSITENLHOCTD.

3. JleATenbHOCTb Kak celu(UYEcKH YeT0BEYECKH crioco0 OTHOLIEHUS K MUPY.

4. CymurHoCTh MBICTUTEIHHON IEATEITHHOCTH.

5. Tlcuxomoru kak Hayka o nicuxuke. [lcuxomorus mpodeccHoHanTbHON NeATeTbHOCTH KaK OTPacib

MICUXOJIOTMYECKOT0 3HAHUS.

6. IloTpeGHOCTH M MOTHUBHI B CTPYKTYPE JACATEIHHOCTH.

7. Bugsl onrymeHuit

8. Ilonstue o BHUMaHuu. OCHOBHBIC BUJIbI BHUMAHUSI.

9. KoH(}IUKTH B OpraHu3anusx.

10. CnocoOsI epepabOTKH MPOIITIOTO OIBITa B BOOOPayKEHHH.

11. Knaccudukauuu npodeccuit. Moaens crenuanucra.

12. XapaxTepucTuKka OCHOBHBIX BHIIOB JICSITEIHHOCTH.

13. Knaccudukaruu npodeccuii u 0011ast XapakTepucTruKa mpodheccuorpaMmal.
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14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

XapaKkTepuCcTUKA MPOLIECCOB MaMSITH.

Knaccupukaium u 0COOCHHOCTHM TPHUMEHEHHS METO/A0B IICHUXOJIOTUH TMPOo(ecCHOHANTBHOM
NeSITETbHOCTH.

Kapbepa u kapbepHoe camoonpenenenue. [lnanuposanue kapbepsl. Kapbeporpamma.
[Icuxmyeckue npoueccs ¥ NPOU3BOAUTENbHBIN TPy . OLrylieHre U BOCIPUSATHE.
Kpatkast xapakTepucTika KOMIOHEHTOB JIMYHOCTH. COo3HaHME B CTPYKTYpE JIMYHOCTH.
Henocpenctennoe obmienne

Buner 00menus

Crnymanue B MEXIMYHOCTHOM OOIICHUH.

Bunp! v pyHKIMM cityaHus

[Tpuemsbl 3pPEeKTUBHOTO CITyIIaHUS

[TonsiTHE NENTOBOrO OOLIEHMS

Obm1ee noHsATHE KOHIIUKTA

Buapl KOHQUIMKTOB M MX OCOOEHHOCTH B NMPO(ECCHOHAIBHON J1ESTEIbHOCTH
CrpykTypa KOH(IHUKTA

Crpareruu noseieHus B KOHQIUKTHON CUTyalluu

3HaueHue KOH(IUKTOB

Crtunmn koH]IUKTa

JImgHOCTH B KOH(IIUKTE

TexHomorun 0OpaTHON CBS3U

OCHOBHBIE TICUXOJIOTUIECKUE IPHHIIUIIBI BEICHHUS OeCeIbl

OcHoBHbIE TeXHUKH () (HEKTUBHOTO OOIIEHUS

[Tpuemsbl yOexIeHHS

KomMmyHMKaTHBHBIE Oapbephbl

[Ipouecc KOMMYyHHUKaLIMU

OO6patHas CBs3b

TexHonoruu oOpaTHOM CBSA3U

Copneprxanue oOLIeHUs

Oopasey obunema K 3auemy

denepabHOE TOCYyAaPCTBEHHOE 0I0KeTHOE 00pa3oBaTe/ibHOE YUpe:KIeHUue BbICIIeroo0pa3oBaHus

I'po3HeHckmii rocy1apcTBeHHbIH HePTAHON TEXHUYECKHII YHUBEPCUTET
uM. akaa. M.JI. MHIJIHOHINNKOBA
dakyabTeT cpeiHero npodeccuoHaIbLHOr0 00pa3oBaHuA
TecroBoe 3aganue
no aucuumiude OIl. 10 OcHoBbI NCUXO0JI0TUHU B IPO(eCcCHOHATBHOM J1eSITeJIbHOCTH

3auer
Bapuant Ne
(5[0 TPyl Jlata
Ne Bompoca 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OTtBeT
Ne Bompoca 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
OTBeT
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Ne Bompoca 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

OTBeT

INe Bompoca 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

OTBeT

Bapuant Nel
1. BoiOepuTe OAMH WIH HECKOJbKO NpaBWIbHBIX OTBeTOB. IIpomecc, KoOTOpbIii Ha3bIBaeTcst
o0ueHneM:
a) MHOKECTBEHHbBIE, HETIOCPEICTBEHHbIE KOHTAKTHI HE3HAKOMBIX JIFO/ICH, a TAK)KE KOMMYHHKAIIUS,
OIocCpeIoBaHHas pa3IUYHBIMU BUAAMU MAacCOBON MH(OpMALINY;
0) CIIOXHBIN TIPOIECC B3aUMOICHCTBHUS MEXTY JIFOIbMH, 3aKIIOYAIOIIHICS B 0OMeHe nHpopMaIue, a
TaKk)Ke B BOCIIPUSATUHU U MOHUMAHUU NTapTHEPaAMHU JIPYT JIpyra;
B) aBTOpPHUTApHAasi, TUPEKTUBHAs (hOpMa BO3CHCTBYS HA MAPTHEPA 1O OOIICHUIO C IEbI0 JOCTHKCHHUS
KOHTPOJISI HaJl €r0 MOBEJCHUEM U BHYTPEHHUMHU YCTAHOBKAMHU, IPUHYKJICHUS K ONPEICIICHHBIM
JEACTBUSIM WIIA PEIICHUSIM;
T') B3aMOCBSI3b 10 CpPe/ICTBaM HeBepOaIbHOTO B3aUMOJICHCTBUS;

2. BbiOepuTe 0IMH HJIM HECKOJIbKO NMPaBHJIBLHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIBaercsi o0leHHe, KOTOpoe
HMeeT CBOell 1eIbI0 M3BJIeYeHHe BBITO/AbI OT co0eceHHKAa CHCIOJb30BaHUEM Pa3IuYHbIX
NnpueMoB (J1ecTh, 3alyrUBaHue, 00MaH M Mp.):

a) MaHUIYJIATUBHOE;

0) cBeTCKOC;

B) JICJIOBOE;

) popMaIbHO-POJICBOE;

3. Bei0epurte npaBuiibHbIH 0TBeT. [IpsiMbIM 001ICHHEM HA3BIBAIOT:

a) HETMOIHBIN TICUXOJIOTHIECKHWIT KOHTAKT IIpy MIOMOIIH MHUCbMEHHBIX UJIW TEXHUYCCKUX yCTpOﬁCTB,
3aTPYAHSAIONMX WINM OTJAISIONIMX BO BPEMEHH MOIy4eHUEe 0OpaTHOM CBSI3U MEXy Y4aCTHUKaAMH
OOIIICHUS;

0) BKIIIOUYEHUE B MPOLECC OOIIEHNUS «IOMOJHUTEIBHOI0» yYaCTHUKA KaK IMOCPEIHUKA, Yepe3 KOTOPOro
IPOUCXOIUT Iepeiada HHpopMaluy;

B) €CTECTBEHHBINH KOHTAKT <JIMIIOM K JIMIY» [IPU MOMOIIU BepOabHBIX U HEBEpOATIbHBIX CPEJCTB, KOTa
uH(pOpMalKs JTUYHO NEPETACTCS OJHUM U3 €r0 YHaCTHUKOB JPYroMYy;

I') B3aUMO/JIefiCTBHE yYaCTHUKA U TPYIIIbI IPH MOMOIIN PA3JIMYHBIX BCTIOMOTATEIbHBIX CPEJCTB.

4. BoiOepuTe 0MH MU HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. KOMMYHHMKanus npeano/araer Hajam4ue
onpe/eJeHHBIX )JIEMEHTOB:

a) nepeaaruuil cyobexT;

0) mepenaBaeMblii OOBEKT;

B) CPEACTBO IIEpEIauH;

') MPUHUMAIOITUH CyOBEKT;

5. Bbi0epuTe 01MH MU HECKOJILKO NPaBHJIbHBIX 0TBeTOB. K HeBepOaIbHBIM cpeacTBAM 001IEHUSs
OTHOCHTCH:

a) J)KECTHI;

0) peun;

B) MUMHKA;

T') MOXO/Ka;

6. Bei0epuTe 01MH HJIM HECKOJILKO NPaBHJIBHBIX 0TBeTOB. K pacumgpoBke u 00padoTku
HH(GOPMAUM OTHOCUTCS:
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a) BepOabHOE CPENICTBO OOIICHHUE;

0) HeBepOaIbHOE CPEJICTBO OOIICHUS;

B) BepOaJIbHOE 1 HEBEPOATHHOE CPEACTBO OOIICHHUE;
I') peueBoe OOIIEHNUE;

7. BbiOepuTe 0OMH MJIU HECKOJIBbKO NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. IIpu KakoM cTuJjie o01enus 06a
YYaCTHHUKA YYBCTBYIOT Ce0sl IMYHOCTHIO:

a) aBTOPUTAPHBIN;

0) IeMOKpAaTHYECKHIA;

B) MHIUBHUIYaJIbHBIH;

') MIPUMHUTHUBHBIN;

8. BoiOepuTe 01MH WJIH HECKOJIbKO MPABWJIbHBIX 0TBETOB. KOMMYHHMKATHBHOI CTOPOHOM 001IEeHHSI
Ha3bIBAIOT:

a) oOMeH nHpopmarmei;

0) BocpusATHE APYT APYTa;

B) B3aMO/ICHCTBUE;

r) pedaexcus;

9. BoiOepuTe 0IMH WJIH HECKOJIbKO NMPAaBWIbHBIX 0TBeTOB. K BepOajibHOMY 00IIEHMIO OTHOCUTCS
a) maysa;

0) MHTOHAIINS,

B) IMCbMEHHAs PEUb;

T') pa3roBop;

10. BoiOepuTe 0JUH UJIH HECKOJIBKO NPABWIBHBIX 0TBETOB. Q01IeHNE U 1eITEeJIbHOCTh HMEIOT
B3aMMOCBSI3AHHbIE CTOPOHDI

a) MEepPLENTUBHYIO;

0) KOMMYHHUKaTHBHYIO;

B) HIHTEPAKTHBHAS,

') UHIUBUAYaIbHYIO;

11. BoiGepuTe OIMH MU HECKOJIBKO NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. K pyHKIIMM 001IEHHSI OTHOCHTCS :
a) nHGOpMaILMOHHAS;

0) perynaTuBHas;

B) 9KCIIPECCUBHAs;

') BCE OTBETHI BEPHBI;

12. BoiOepuTe 0MH U HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Llen o0menns :
a) CaMOBBIPAXKCHHE,

0) caMOIIO3HAHHUE;

B) OKa3aHue\MoJTy4YeHUE TTOMOIIIH;

F) HU3MCHCHUEC MHCHUSA, HAMCPCHUSA, ITOBCACHUA JPYTroro 4€JI0BCKaA,

13. Bbi0epuTre 04MH HJIH HECKOJIBKO IPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Llesin kKoMMyHHKaIMu

a) OpPraHU30BBIBATH MHPOPMAITMOHHBIH OOMEH MEXy CyOBEKTOM U 0OBEKTOM YIIpaBIICHHUS;

0) HaJIaAUTh IPOLIECC SMOLIMOHAIBHOIO U HHTEIUIEKTYaJIbHOTO OOMEHA yIpaBJIeHYeCKOH HH(OpMaIUeH;
B) YCTaHOBHUTbH B3aMMOCBSI3b MEXIY JIIOJIbMH;

') OpraHu3aius COBMECTHOM paboTHI;

14. BoiOepuTe 0AMH HJIH HECKOJBKO NIPABUJIbHBIX OTBETOB. BH/AbI 001ICHUS 10 KOHTAKTY:
a) MEeXJIMYHOCTHOE, MaCCOBOE;
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0) poJieBO€, TMYHOCTHOE;
B) BHYTPWJIMYHOCTHOE;
T') HEMOCPEACTBEHHOE, OMTOCPEOBAHHOE;

15. BoiOepuTe 0JUH UM HECKOJBKO NPAaBUWIbHBIX 0TBeTOB. Kakoii 3 cTuiieil 001eHUs 1MO3BOJISIET
O0THOMY YYACTHHUKY IVIABEHCTBOBATHh M NPUHUMATH BCEPELICHUs:

a) OepaybHbBIN;

0) aBTOpUTAPHBI;

B) IEMOKPaTHUYECKHUIA;

T') PUTYaJIbHbIH;

16. Boi0epuTe 01H HJIH HECKOJIBLKO MPABUIbHBIX 0TBeTOB. Kakue kauecTBa OTIHYAKOT
MAHMIYJISATOpA:

a) JDKMBOCTb;

0) MPUMHUTUBHOCTH YYBCTB;

B) HeZlOBepHE K ce0e U Jpyrum;

T') BCE OTBETHI BEPHBI;

17. BoiOepuTe OMH HJIH HECKOJBKO MPABHJIbHBIX 0TBETOB. IIpM3HAKHU CYyITeCTHBHOMH MO/IeIH
00IIEeHN .

a) BHYIIICHHE Yepe3 MOTHUBAIMOHHYIO C(hepy CO3HAHMSI, BHYIICHHUE Yepe3 UACHTH(PHUKAIUIO, BHYIIICHUE
Yyepe3 CCHUIKH Ha aBTOPUTET, BHYIICHUE Yepe3 MePCOHN(PHUKAINIO, BHYIICHHUE Yepe3 MPeayNpeKICHHE;
0) aprymeHTanus, CJIepKaHHOCTh IMOIIMOHAIBHOW COCTABJISIONICH, JIOTUYECKHE BBIBOIBI, OPATOPCKOE
MacTepCTBO;

B) KOHIICHTpAIMs BHUMAHMSI, pallMOHAIM3aI|sI H3JI0KCHHS MaTepralia, T0Ka3aTeIbHOCTh BCEX
BBIJIBUTAEMBIX TTOJIOKEHUH, JJormyecKast Oe3yrnpeyuHasi apryMeHTaIHs;

I') KPaTKOCTh M3JI0KEHUS, CUTYaTHBHAsI 00YCIOBICHHOCTD, IPKOCTh KECTUKYJIMPOBAHUS,
JEMOHCTPATUBHBIN XapakTep 103, apdeKranus U aK[eHTallHsl, ”HTOHHPOBAHUE T'OJI0COM,;

18. Boi0epuTe 0MH MJIH HECKOJILKO MPAaBUJIbHBIX 0TBEeTOB. PaTHvyecKHii ypOBeHb O0LICHUS
a) MpocToit 0OMeH uHpopmanuei;

0) oOMeH cojiepkaTenbHON HHPOpMaIuei;

B) JTyXOBHOE MMOCTHKEHHE CYIIIHOCTHU JAPYroro 4yejaoBeKa Win ceos;

') SMIATHYECKOE COJIEPIKAHUE;

19. BbiGepuTe 01MH MU HECKOJIBKO NPaBUJIbHBIX 0TBETOB. Bi/bI 0011IeHUsI 110 YPOBHIO Mepeaadn
uHopManun:

a) KpaTKOBPEMEHHOE

0) IIUTENBHOE

B) BepOanbHOE

I') HeBepOabHOe

20. Boi0epuTe 01MH WM HECKOJIbKO NIPABHJIBHBIX 0TBETOB. CTPYKTYpa MeKJINYHOCTHOTO OOIICHUS :
a) TIOBEICHYEeCKas;

0) apdexTrBHAS;

B) KOTHUTUBHAS;

I') AyXOBHas;

21. BeiOepuTe OAMH MJIM HECKOJIbKO NPABHJIBHBIX 0TBETOB. MaKCHMyM HAIOPUCTOCTH U MAKCUMYM
KOONEPATHBHOCTH (BBIMIPHINI-BBIMIPHIII) — 3TO:

a) n3beranue;

0) COTpYIHUYECTBO;
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B) YCTYITYUBOCTE;
') KOMIIPOMHCC;

22. BpiGepuTe 0JUH HJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. MUHMMYM KOONEPATUBHOCTH H
MAKCHMMYM HANOPUCTOCTH (BHIMTPBILI-NPOUTPHILI) — 3TO:

a) nuzberanue;

0) MPOTUBOOOPCTBO;

B) YCTYITUYUBOCTb;

') KOMIIPOMHUCC;

23. BoiOGepuTe 01MH WM HECKOJIbKO NMPABUJILHBIX 0TBETOB. MUHUMYM HallOpHCTOCTH U MAKCUMYM
KOOIIEPATUBHOCTH (IIPOUTPHIII-BBIMTPAIII) — ITO:

a) YCTY4YHBOCTb;

0) COTPYIHUYECTBO;

B) KOMIIPOMMCC;

r) u3beranue;

24. BbiOepuTe OAMH WJIH HECKOJBKO NMPAaBWILHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIBalOTCsi NpensiTCTBUS B
00LIeHUH, KOTOPbIe MPOSIBJSIIOTCA Y NMAPTHEPOB B HENMOHUMAHHMH BHICKA3bIBAHMIA:

a) CMBICIIOBBIE Oapbephl

0) KylnbTypHBIE Oapbephl;

B) CMBICJIOBBIE OapbephbI

I') SMOLIMOHAIbHbIE OAPBEPHI;

25. BoiGepuTe 01MH WJIH HECKOJIbKO NMPaBWILHBIX 0TBeTOB. [Ipouecc, B X0/1e KOTOPOIro ABa WM
0oJ1ee YesIoBeK 0OMEHHBAIOTCS H 0CO3HAKT MOJIy4aeMYyH HH(OPMAIHI0, KOTOPOT0 COCTOMT B
MOTHBHPOBAHHM OTIPEIeJEHHOTO NMOBEIEHNUsI HJIM BO3/IEICTBHS HA HEro-3TO:

a) BOCIIPUSTHE;

0) KOMMYyHHKAIIHS;

B) B3aHMOJICHCTBUE;

T) SMIaTHs;

26. BpiOepuTe 0JHH HJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBeTOB. K 3(pekTHBHBIM MpUEMAM CaylIAHUS
HE OTHOCHT:

a) aKTUBHAS 11032 CIIYIIAIOIIETO;

0) yMeHHe 3a/1aBaTh YTOUHSIOIINE BOIPOCHL;

B) TIOJIBITOKUBAHUE;

') YTOYHEHHUE;

27. BbiOepuTe OIMH WJIH HECKOJIbKO MPABUWILHBIX 0TBETOB. JNATHYECKOE CIYIIAHHE ITO

a) Oece/la OCHOBaHHAsl HA TTOHWMAaHUU YMOIIMOHATILHOTO COCTOSIHUS COOECETHHKA,

0) BUJ HECTPYKTYPUPOBAHHOM Oece/ibl KaKk METO/1a ICUXOANAarHOCTHKH,

B) CIIyIlIaHUE YeJoBeKa 0e3 MpephIBaHUS €ro peyn;

') U3y4EeHHUE TUIHOCTH ITOCPEJICTBOM aHAIIM3a YMOIIMOHAILHON CTOPOHBI €r0 BHICKA3bIBAHUI;

28. BpiOepuTe 0JUH HJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBEeTOB. K JI0A/IbHBIM NpHEeMaM copa OTHOCHAT:
a) 3aXBaT UHUIIUATUBBHI;
0) UCTIIOJIb30BaHKE IMOIIMOHAILHO OKPAIIEHHBIX TTOHATHH;

B) noaMeEHa T€3uca,
F) O6paI_I_ICHI/IC APTYMCHTOB OIIMIOHCHTA MPOTUB HECT'O CaMOT'0;
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29. BoiOepuTe OIMH UJIH HECKOJbKO MPAaBUJIbHBIX 0TBETOB. CTeueHHe 00CTOSATENbCTB, SIBISTHOIIUXCSI
MOBOAOM /ISl KOH(JIUKTA

a) KOH(JIMKTHAs! CUTYallUs;

0) MHIIWJICHT;

B) CTCUCHHE OOCTOSTCIIBCTR;

') KOHTAKT;

30. BoiGepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO MPABUJIBHBIX 0TBETOB. BhIIeSI0T cileayonye THIBI
KOH(JIMKTHBIX JIMYHOCTEN:

a) HeYIpaBJIsieMblil, pUTHIHBIN, JIEMOHCTPATUBHBIN;

0) pUrHIHBIN, IEMOHCTPATHUBHBIN, CBEPXTOUYHBIH, HEYIPaBIsAeMblil, 0€CKOH(IMKTHBIIH;
B) HOHKOH()OPMUCTCKHIA, J€MOHCTPAaTUBHBIH, CBEPXTOUHBIII;

') pUTHIHBIA, HEYPABISIEMbBIN, JIOSUTHHBIN;

31. Bei0epuTe 0JUH WJIM HECKOJBKO MPABUJIBHBIX 0TBETOB. /le10Boe 001IeHHe IPUHSATO
MoJApa3IeATh Ha ABe 00JIbIINe PA3HOBHIHOCTH:

a) 3aIUVITAHMPOBAHHOE U HE3aIITAHUPOBAHHOE;

0) HEnoCpeACTBEHHOE U NOCPEICTBEHHOE;

B) IIPSMOE ¥ KOCBEHHOE;
') BCE OTBETHI BEPHBI;

32. BoiOGepuTe 0JMH WM HECKOJIbKO NPABUJILHBIX 0TBETOB. UTO siBJIsieTcs IVIABHOM NMPUYHHOM
KOH(IUKTA:

a) JKeJlaHWue OBITh JIYUIITUM;

0) pa3HbIC UHTEPECHI;

B) HEYMEHUE YCTYIaTh;

') HEraTUBHOM HACTPOH;

33. BoiOepuTe 01MH WM HECKOJIBKO NPABUJIBHBIX 0TBeTOB. [IpeaMer KOHGIUKTA-ITO TO:
a) KTO B HEM Y4yBCTBYET;

0) 13-3a 4Yero MPOUCXOAUT KOH(IIHKT;

B) KaKue MOCIE/ICTBUS UMEET [l YYaCTHUKOB;

') BCE OTBETHI BEPHBI;

34. BoiOepuTe 0OIMH WJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBLIX 0TBETOB. BbiOepuTe 01MH HJIH HECKOJIBKO
NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. CTWIb NoBedeHUs] B KOHQUIMKTE, XapaKTePU3YHIIUIics 0TCYTCTBHEM
BHUMAaHHS KaK K CBOUMHUHTEpPecaM, TaK U HHTepecaM mapTHepa. YXo1 oT KOH(IUKTa, He
OTCTAaUBAasi CBOMX HHTEPECOB:

a) CONEPHUYECTRO;

0) u3beranue;

B) KOMIIPOMHUCC;

T') COTPYIHUYECTBO;

35. Boi0epuTe 01MH WJIM HECKOJIbKO MPABUIBHBIX 0TBeTOB. OOpaTHas CBA3b:
a) MPEensATCTBYeT KOMMYHUKAaTUBHOMY IPOIIECCY;

0) cocoOCTBYeT KOMMYHUKAaTUBHOMY MPOILIECCY;

B) MHOI'/Ia CIOCOOCTBYET, @ MHOTIA MPENsATCTBYET KOMMYHUKAaTUBHOMY IPOIIECCY;
I') HE UMEeEeT HUKAKOI0 3HaueHUs,

36. BeiOepuTe 01MH WJIM HECKOJIbKO NPAaBWILHBIX 0TBeTOB. K D(pdekTBHASI TEXHUKAM 00IEHUSA
MO’KHO OTHECTH

a) IPUEM «UMs COOCTBEHHOEY;

0) mpHreM «30JI0ThIE CIIOBAY;

B) NIPHEM «3€pKaji0 OTHOLICHUIY;

T') HET BEPHOTO OTBETA;
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37. BoiOGepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO MPaBUWILHBIX 0TBETOB. I10 conep:kanunio o01meHue 1eJAT:
a) MaTepHalibHOE, KOTHUTHBHOE, KOHIUITMOHHOE, MOTHBAITMOHHOE, JICATSIIBHOE;

0) HEMOCPEACTBEHHOE, OMTOCPEACTBOBAHHOE, MPSIMOE, KOCBEHHOC;

B) OMOJIOTHYECKOE, COITHATBHOC;

T') TOJIBKO HH(POPMALIMOHHOE;

38. BoiOepuTe 01MH WM HECKOJIbKO MPaBWILHBIX 0TBeTOB. [IpaBuiia yoexnenus:
a) TICUXOJIOTUYECKOE JaBJICHUE, HAPYIIICHHE JINYHBIX TPAHHII,

0) aKTUBHAS KECTUKYJISIUS,

B) IPOKCEMHUKA, apryMEHTAIMs, MHTOHALIMSI, IPSMOM B3TJIAI;

') BCE OTBETHI BEPHBI,

39. BoiOepuTe 0OIMH HJIM HECKOJIbKO NMPABUJILHBIX 0TBeTOB. KakuM 001ieHHeM SIBJIsSIeTCHA KeJaHHe

H yMEHNe BBIPa3UTh CBOI0 TOYKY 3pPeHUS] U y4eCTh MO3UIUHU APYTUX:
a) MPUMHUTHBHOE;

0) 3aKphITOE;

B) POJIEBOE;

') OTKPBITOE;

40. BoiOepuTe 01MH WIH HECKOJIbKO NPABWIBLHBIX 0TBETOB. B cTpyKkType KOHQIUKTA BbIIEJSIIOT:

a) 00beKT\CYyOBEKT;

0) macmTao;

B) CTpaTerus M TaKTHKa,
') BCE OTBETHI BEPHBI;

Bapuant Ne2

1. BoiOepuTe OIMH MJIM HECKOJIbKO NPAaBHJIBHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIBalOTCSl NpensiTCTBUA
00LIeHUH, KOTOPbIe MPOSIBJSIIOTCA Yy NMAPTHEPOB B HEMOHUMAHHMH BHICKA3bIBAHMIA:

a) CMBICIIOBBIE Oapbephl

0) KyJIbTypHBIEC Oapbephl;

B) CMBICJIOBBIE Oapbephl

I') BMOLIMOHAJIbHBIE OApbEpPHI;

2. BoiOGepuTe 0IMH WU HECKOJIbKO MPABWILHBIX 0TBeTOB. [Ipu kKakom cTuiie o0uIeHus 06a
YYACTHHKA YYBCTBYIOT ce0sl TUYHOCTHIO:

a) aBTOPUTAPHBIN;

0) IeMOKpaTUUECKHIA;

B) MHIMBH/IyaIbHbIN;

') IPUMHUTHBHBIN;

B

3. Bpi0epuTe 0MH HJIM HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. K Bep0ajibHOMY 00IIEHHIO OTHOCHTCS .

a) rnaysa;

0) UHTOHAITNS,

B) MMCbMEHHAs Peyb;
T') pa3roBop;

4. BpiOepuTe 0JUH MJIH HECKOJIBKO MPAaBUJIbHBIX 0TBEeTOB. O01eHNe U 1eSITeIbHOCTh HMEIOT
B3aMMOCBSI3aAHHBIE CTOPOHDI:

a) NEepLENTUBHYIO;

0) KOMMYHHUKaTHBHYIO;

B) MIHTEPAKTUBHAs;
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') UHIUBUAYaIbHYIO;

5. BbiOepuTe 0JMH WIN HECKOJIbKO MPABWJIBHBIX 0TBETOB. K (pyHKIIMM 001IEHUSI OTHOCUTCS :
a) nuHGopMarroHHas;

0) perynasTuBHAs;

B) 3KCIIPECCUBHAS;

T') BCE OTBETHI BEPHBI

6. BoiOepuTe 01MH WIN HECKOJIbKO IPABWIBHBIX 0TBETOB. B cTpyKTYype KOHQUIMKTA BBIAC/ISIIOT:

a) 00BEKT\CYOBEKT;

0) macmrab;

B) CTpaTerus U TaKTHKA;
T') BCE OTBETHI BEPHBI;

7. BoiOepuTe OJUH WJIH HECKOJIbKO NMPAaBUJIBLHBIX 0TBeTOB. O0OpaTHasi CBsI3b:
a) MPEISATCTBYET KOMMYHHUKATHBHOMY IIPOLIECCY;

0) crnocoOCTBYyeT KOMMYHHUKATUBHOMY IIPOIIECCY;

B) MHOTJIa CIOCOOCTBYET, a MHOT 1A MPEMSATCTBYET KOMMYHHKAaTHBHOMY TIPOIIECCY;
T') HE UMEeT HUKAKOTO 3HAYCHUS;

8. BoiOepuTe 0IMH MJIU HECKOJILKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. BbI1eJ1I0T cliefyiolue THIIbI
KOH(JIMKTHBIX JUYHOCTEN:

a) HeYIpaBJIsieMbIil, pUTHIHBIN, JIEMOHCTPATUBHBIN;

0) pUTHIHBINA, I€MOHCTPATUBHBIN, CBEPXTOUHBIH, HEYIpaBIsieMblil, 0eCKOH(IMKTHBIIA;
B) HOHKOH()OPMHCTCKHIA, TEMOHCTPATUBHBIN, CBEPXTOYHBIH;

T') PUTHIHBIN, HEYIIPABISACMBIH, JTOSIbHBII;

9. BoiOGepuTe 01MH WM HECKOJIbKO NMPABUIBHBIX 0TBeTOB. CTeueHHe 00CTOATEIbCTB, SIBJASIIOIIMXCS
MOBO/IOM /1J1s1 KOH(JIUKTA

a) KOH(IIMKTHAs! CUTYaIlUs;

0) MHIUJCHT;

B) CTEYCHHE OOCTOSITENIbCTB;

') KOHTAKT;

10. BoiOepuTe 0MH HJIH HECKOJIBKO MPAaBUJIbHBIX 0TBETOB. [IpH3HaKu cyrrecTuBHOM Mo/e/H
00IIIeHN .

a) BHYIIICHHE Yepe3 MOTUBAIIMOHHYIO c(hepy CO3HAHUs, BHYIIICHUE Yepe3 HICHTU(PUKAIIUIO, BHYIIICHHUE
4yepe3 CChUIKHM Ha aBTOPUTET, BHYIIICHHE Yepe3 MePCOHNU(DHUKAIINIO, BHYIIICHHE Yepe3 MPEeIyIPekKICHHC;
0) aprymeHTanus, cIep>KaHHOCTh IMOILMOHAIILHOM COCTABIISIONIEH, TOTHYECKUE BBIBOBI, OPATOPCKOE
MacTepCTBO;

B) KOHIICHTpAIIMs BHUMAHMSI, pAllHOHATH3AIINS U3JI0KESHHS MaTeprana, T0Ka3aTeIbHOCTh BCEX
BBIIBUTAE€MBIX TOJIO’KEHUH, JIorndeckas 0e3yInpeyuHasl apryMeHTalus;

T') KPaTKOCTh M3JI0KEHHSI, CHTyaTHBHAsE 00YCIIOBICHHOCTb, SIPKOCTh JKECTUKYJIUPOBAHMS,
JIEMOHCTPATHBHBIN XapakTep 103, ahpexTanus 1 akieHTaIus, THTOHUPOBAHUE TOJIOCOM;

11. BoiOepuTe 0AMH UJIH HECKOJBKO MPABUIbHBIX 0TBeTOB. Llesin o0menus:
a) CAaMOBBIPAXKEHUE;

0) caMOIIO3HAHHUE;

B) OKa3aHue\MoJTy4YeHUE TTOMOIIIH;

T') '3MEHEHUE MHEHH S, HAMEPEHUSI, TIOBEJICHUS IPYTOro YeI0BEKa,

12. BoiGepuTte npaBWibHbIN 0TBeT. [IpAMBIM 0011IeHHEM HA3BIBAKOT:
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a) HETIOJTHBIN MICHXOJIOTMYSCKUH KOHTAKT IPU TTOMOIIH MUCbMEHHBIX WJIH TEXHHUECKUX YCTPOKHCTB,
3aTPYAHSAIONNX WIA OTJASIONIMX BO BPEMEHH MOIy4eHUE OOPATHOM CBSI3M MEXKIY Y4aCTHHUKAMH
0OIIIeHN;

0) BKJIFOUEHUE B TIPOIIECC OOIIECHUS «IOTIOTHUTEIHLHOT0Y» YYACTHUKA KaK MOCPEAHHUKA, YePe3 KOTOPOTro
MPOMCXOUT Iepenada HHpopMarmm;

B) €CTECTBEHHBIN KOHTAKT <JTUIIOM K JIMIY» [IPH MOMOIIHU BepOATbHBIX U HEBEPOAJIbHBIX CPEICTB, KOTa
UHGOPMAIIYS JIMYHO TIEPEIACTCS OJHUM U3 €r0 YYaCTHUKOB JPYrOMY;

I') B3aUMOJICHCTBUE YYaCTHUKA U IPYNIBI IPU TOMOLIN Pa3IU4YHbIX BCIIOMOTaTENIbHbBIX CPENICTB.

13. BoiOepuTe OMH HJIH HECKOJIBKO MPABHJIbHBIX 0TBETOB. K JI0SLILHBIM NIpHeMaM cropa OTHOCSIT:
a) 3aXBaT UHUIIMATHUBHIL;
0) MCI0JIb30BaHUE IMOIIMOHAIILHO OKPAIICHHBIX TOHITHH;

B) MOJIMEHA TE3HCA;
') oOpalieHne apryMeHTOB OMITOHEHTA MPOTUB HETO CaMoro;

14. BoiOepuTe 0JMH HJIH HECKOJBKO MPAaBUWIbHBIX 0TBeTOB. K pacummdpoBke u 00padoTkn
HH(OPMAIIUH OTHOCHUTCS:

a) BepOaJbHOE CPEJICTBO OOIICHHUE;

0) HeBepOaIbHOE CPECTBO OOIIEHNS;

B) BepOaJIbHOE U HEBEPOAIbHOE CPEICTBO OOIICHUE;

I') peueBoe OOIIEHHUE;

15. BoiGepuTe 0JMH WJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBEeTOB. [IpaBuiia yoe:xxaenus:
a) MCUXOJIOTUYECKOE JaBJICHNE, HAPYILIEHUE JINYHBIX TPaHMUII;

0) aKTUBHAS KECTUKYJISAIUS,

B) MPOKCEMUKA, apryMeHTallWs, THTOHAIHS, IPSMOM B3TJIA,

') BCE OTBETHI BEPHBI,

16. BbiOepute OoIMH WJIM HECKOJbKO NpPaBWJIbHBLIX 0TBeToB. Ilpouecc, KoTopblii Ha3bIBaerTcsi
o0IIEeHneM:

a) MHO>KECTBEHHBIE, HETIOCPEICTBEHHbIE KOHTAKThI HE3HAKOMBIX JIOJIEH, a TAaK)Ke KOMMYHHUKAIIHS,
OrocpeIoBaHHas pa3IMYHBIMU BUAAMU MacCOBON MH(OpMALINK;

0) CIIOXHBIN POIIECC B3aUMOICHCTBUS MEXKTY JIFOJIbMU, 3aKIIIOYAIONIHiics B 0OMeHe nHpopmManuei, a
TAaK>XEC B BOCHpI/IflTI/II/I 1 ITIOHUMAaHUU HapTHepaMI/I )prr z[pyra;

B) aBTOpHUTapHasi, TUPEKTUBHAs (hopMa BO3JCHCTBHS Ha MapTHEpa MO OOLIECHHIO C LIETbI0 JOCTHKCHUS
KOHTpOJ’IfI Haa €ro IMOBCACHUEM U BHYTpCHHI/IMI/I YCTaHOBKaMI/I, HpI/IHY)K)ICHI/If[ K OHpG}IeHeHHBIM
NEHCTBUSAM WU PELICHUSIM;

T') B3aUMOCBSI3b TI0 CPEJICTBaM HeBEpOATHLHOTO B3aUMOICHCTBUS;

17. Boi0epuTe OIMH MJIM HECKOJIBKO NMPaBUIbHBIX 0TBEeTOB. K D pekTnBHAA TeXHMKAM 001LEHUSA
MO’KHO OTHECTH

a) MPUEM «UMSI COOCTBEHHOEY;

0) mpueM «30JI0ThIE CIIOBaY;

B) MPUEM «3EpKaJi0 OTHOLIEHUII»;

I') HET BEPHOT'O OTBETA;

18. BbiGepuTe 0MH MU HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. KOMMYHMKATHBHOM CTOPOHOI 001IeHNs
Ha3bIBAIOT:

a) oOMeH HH(popMaIHei;

0) BocpusTHE APYT APYTa;

B) B3aHMO/ICHCTBHE;

r) pedekcus;
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19. BriOepuTe 0MH HJIH HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. BU/IbI 0011IeHNS 10 YPOBHIO MepeIayu
uHpopMaAUN

a) KpaTKOBPEMEHHOE

0) IIUTENBHOE

B) BepOanbHOE

') HeBepOaIbHOE

20. BoiGepuTe 01MH HJIH HECKOJIbKO NPABUJIbLHBIX 0TBeTOB. MUHUMYM HallOPUCTOCTU U MAaKCUMYM
KOOIEPaTUBHOCTHU (IPOUTPBILI-BBIUIPAL) — 3TO:

a) YCTYMYHBOCTb;
0) COTpyITHUYECTBO;
B) KOMIIPOMHCC;

r) u3beraHue;

21. BoiGepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO NMPaBWILHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3piBaeTcsi o0lIeHUe, KOTOpoOe
UMeeT CBOell LeJIbI0 M3BJIeYeHHe BBITOJbI OT CO0eCeHUKA CHUCIOJIb30BAHHEM PAa3JIMYHbIX
NpueMoB (J1ecThb, 3allyTMBaHue, 00MAaH U Np.):

a) MaHUITYJIATUBHOE;

0) CBETCKOE;

B) JICJIOBOE;

T) (hopMaITLHO-POJIEBOE;

22. BoiOepuTe 0OMH MU HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Kakum o01ennemM siBjIsieTcs KeJlaHHe
U yMeHHe BBIPA3UTh CBOK0 TOYKY 3PeHHMsl H y4eCcThb NMO3ULHNHU APYTHX:

a) IPUMUTHBHOE;

0) 3aKpBITOE;

B) POJIEBOE;

') OTKPBITOE;

23. BoiOGepuTe 01MH WM HECKOJIbKO NMPaBWILHBIX 0TBeTOB. Kakne kayecTBa 0TJIMYAIOT
MAaHHUIYJISITOPA:

a) JDKUBOCTB;

0) IPUMUTUBHOCTb UYBCTB;

B) HEZIOBEpUE K ceOe U IPyruM;

I') BCE OTBETHI BEPHBI;

24. BoiOGepuTe OIMH WJIH HECKOJIbKO MPABUWILHBIX 0TBETOB. MHHUMYM KOONEPATHBHOCTH H
MaKCHUMYM HANOPUCTOCTH (BBIMTPBILI-NPOUTPHINT) — ITO:

a) n3beranue;

0) MpOTUBOOOPCTBO;

B) YCTYITUYUBOCTb;

I') KOMIIPOMHCC;

25. BoiGepuTe 01MH WJIH HECKOJIbKO NMPaBUJILHBIX 0TBeTOB. e KOMMyHMKAIUU

a) OpraHN30BbIBaTh HH(POPMALIMOHHBIA 0OMEH MEXy CYObEKTOM U OOBEKTOM YIPaBIICHHUS;

0) HaJIAAUTh MPOLIECC SMOIMOHABHOTO M MHTEIUIEKTYalIbHOTO OOMEHA yIpaBlieHYeCKOi nHpOopMaIeii;
B) YCTAaHOBHUTH B3aUMOCBSI3b MEX/1Y JIIOJIbMU;

I') OpraHu3aIusi COBMECTHOM paboThI;
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26. BriGepuTe 0JUH WM HECKOJIbKO MPABIWJIbLHBIX 0TBETOB. BbiOepuTe 0IMH MM HECKOJIbKO
NPaBUIbHBIX 0TBeTOB. CTWIb NoBeldeHUs] B KOHQUIMKTE, XapaKTepPU3YyHUIUICA 0TCYTCTBHEM
BHIUMAHHA KaK K CBOMMHUHTEpPecaM, TAK M HHTepecaM MapTHepa. YXo1 0T KOH(IUKTa, He
OTCTAUBAs CBOMX HHTEPECOB:

a) COIEPHUYECTBO;

0) u3beranue;

B) KOMIIPOMMUCC;

') COTPYIHUYECTBO

27. BoiGepuTe 0JHH HUJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. MaKCHMYM HANOPUCTOCTH U MAKCHUMYM
KOONEPATHUBHOCTH (BHIMIPHIII-BHINTPHIII) — 3TO:

a) nuzberanue;

0) COTPYIHUYECTBO;

B) YCTYITUUBOCTb;

') KOMIIPOMHCC;

28. BpiOepuTe 0JUH HJIH HECKOJIbKO MPaBUJILHBIX 0TBeTOB. KoOMMyHuKanus npeanosaraet HajJu4yue
onpeieIeHHBIX 3JIEMEHTOB:

a) repenarouuil CyoObeKT;

0) nmepegaBaeMblii OOBEKT;

B) CPEICTBO IEpelauH;

') MPUHUMAIOIIUH CyOBEKT;

29. BpiGepuTe 0JHH MJIH HECKOJIbKO MPABHJILHBIX 0TBETOB. BUIbI 001IeHHS 0 KOHTAKTY:
a) MEXJIMYHOCTHOE, MacCOBOE;

0) poJieBO€, TMYHOCTHOE;

B) BHYTPHJINYHOCTHOE;

T') HETIOCPEACTBEHHOE, OMTOCPEIOBAHHOE;

30. BeiOepuTe 01MH WJIM HECKOJbKO NPABHJIBHBIX 0TBeTOB. K HeBepOaIbHBIM cpeicTBaM 00LIEHHS
OTHOCHUTCS:

a) J)KECTBhI;

0) peub;

B) MUMHKa;

I') IOXO0/IKa;

31. BeiOepuTe 0MH WM HECKOJbKO MPAaBUILHBIX 0TBeTOB. Kakoii u3 cruseii o0menus mo3poJjsier
OJHOMY YYACTHHMKY IVIABEHCTBOBATh U NPHHUMATH BCEPeLICHH:

a) TudepanbHbIi;

0) aBTOpUTAPHBIIA;

B) IEMOKPaTHYECKUIA;

T') PUTYaJIbHBIN;

32. BeiOepuTe 0UH WM HECKOJIbKO NPABUJIBHBIX 0TBETOB. PaTH4ecKuil ypOBEHb O0LICHHS
a) MpocToit 0OMeH UH(popMaLueii;

0) oOMeH coJiepkaTenbHON HHPOpMaIuei;

B) JIyXOBHOE IMOCTHXEHHE CYIIIHOCTH APYToro 4eJ0BeKa Win cels;

') SMIATHYECKOE COJIEPIKAHUE;

33. BoiGepuTe 0AMH WM HECKOJIbKO MPABUJIBHBIX 0TBETOB. CTPYKTYpPa MeKIUYHOCTHOTO OOIIEHUSI
a) TIOBEICHYECKas;
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0) apdexTuBHAas;
B) KOTHUTUBHAS;
T') IyXOBHas

34. BoiOepuTe 0IMH MJIN HECKOJIBKO MPaBUIbHBIX 0TBeTOB. [Ipouece, B X0/1e KOTOPOro ABa WU
0oJ1ee YeJI0BEK 00MEHMBAKTCH M 0CO3HAKT MOJy4YaeMyl0 HHGpopManmnio, KOTOPOro COCTOMT B
MOTHBHPOBAHMH ONPeIeJIEHHOT0 MOBEACHNSI MM BO3/1eiiCTBUS HA HEr0-3TO:

a) BOCTIPUSTHE;

0) KOMMYHHKAIUS;

B) B3aMMO/ICHCTBHUE;

T') SMITaTHS;

35. BoiOepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO NMPAaBHJIBHBIX 0TBETOB. K 3()pekTUBHBIM NpHéMaM cJIyIAHUSI
HE OTHOCHT:

a) aKTHBHAS 11032 CITYIIAOIIETO;

0) yMeHHMeE 3a/1aBaTh YTOUHSIOIINE BOIIPOCHI;
B) [IOJBITOXKUBAHHE;

') YTOYHEHHE;

36. BoiOepuTe 01MH MJIH HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. JNATHYECKOE CJIYLIAHUE 3TO
a) 6ecesra OCHOBaHHAs HA TOHUMAaHUU SMOLMOHAIBHOTO COCTOSHUS COOECEIHUKA,

0) BU HECTPYKTYPUPOBAHHOM Oece/ibl KaK METO/1a ICUXOAMarHOCTHKH,

B) CllylllaHUE YeJoBeKa 0e3 MpepbIBaHUs €ro peyuy;

T') U3y4eHUEe JMYHOCTHU TTOCPEICTBOM aHaM3a SMOLMOHAIBHON CTOPOHBI €r0 BHICKa3bIBAaHU;

37. Bblﬁepl/lTe OIUH WA HECKOJILKO NIPaBUJIbHBIX OTBETOB. ,}:[C.J'IOBOC oﬁme}me NMPUHATO
moapasacJadaTL Ha ABE 0oJbIIME Pa3HOBUIHOCTH:

a) 3allJIAaHUPOBAHHOC U HE3AIINIAHUPOBAHHOC;

6) HEMMOCPCACTBCHHOC U ITOCPEACTBCHHOC,

B) IpsAMOC U KOCBCHHOC;

F) BCC OTBCTHI BCPHBI;

38. BbiOepuTe 0JMH MM HECKOJIBKO MPaBUJIbHBIX 0TBETOB. [IpenMeT KOHPJIUKTA-ITO TO:
a) KTO B HEM Y4yBCTBYET;

0) 13-3a 4Yero MPOUCXOAUT KOH(IIHKT;

B) KaKue MOCIE/ICTBUS UMEET [l YYaCTHUKOB;

') BCE OTBETHI BEPHBI,

39. BoiOepuTe 0MH WM HECKOJIBKO MPABHJIBLHBIX 0TBETOB. 10 cofep:kaHuIO 001IEeHHE TeJAT:
a) MaTepualbHOE, KOTHUTUBHOE, KOHIUIIMOHHOE, MOTUBALIMOHHOE, /1€ATEIbHOCTHOE;

0) HermocpeACTBEHHOE, OMOCPEICTBOBAHHOE, PSIMOE, KOCBEHHOE;

B) OMOJIOTHYECKOE, COITHAIBHOC;

T') TOJIbKO HH(OPMALIMOHHOE;

40. BoiOepuTe 01MH WJIH HECKOJIbKO MPABWILHBIX OTBETOB. UTO sIBJIsIETCS TJIABHOW NMPUYUHON
KOH(IUKTA:

a) JKeJlaHue OBbITh JIYUIluM,;

0) pa3HbIe HHTEPECHI,

B) HEYMEHUE YCTYIaTh;

T') HETaTUBHOW HACTPOIA;
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Bapuant Ne 3
1. BoiOepuTe 0MH UJIM HECKOJIBKO NMPAaBUJILHBIX 0TBeTOB. K BepOajibHOMY 001II€HUIO OTHOCHTCS
a) naysa;
0) UHTOHAIIUS,
B) IMCbMEHHAS PEUb;
T') pa3roBop;

2. BoiOepuTe 0IMH WJIH HECKOJIBKO NPABWJIbHBIX 0TBETOB. CTeuyeHne 00CTOATENbCTB, SBJISIOIIMXCS

MOBO/JIOM /1Jisl KOH(IUKTA
a) KOH(DITUKTHAS CUTYaIus;
0) UHIIWJICHT;

B) CTCUCHHE OOCTOSTCIIBCTB;
I') KOHTAKT;

3. BoiOepuTe 0IMH WJIH HECKOJIBLKO NMPABWIBHBIX 0TBEeTOB. Q0OpaTHas cBsi3b:
a) MPEISATCTBYEeT KOMMYHHUKATHBHOMY IIPOLIECCY;

0) criocoOCTBYyeT KOMMYHHUKATUBHOMY IIPOIIECCY;

B) MHOTJIa CIOCOOCTBYET, a MHOT /1A MPEISITCTBYET KOMMYHHKAaTHBHOMY TPOIIECCY;
T') HE UMEET HUKAKOTO 3HAYCHUS;

4. BoiOepuTe 0JMH HJIH HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBeTOB. KOMMYHHMKATHBHOI CTOPOHOMH 001IEeHHUST
Ha3bIBAIOT:

a) ooOMeH nHpopmaruei;

0) BocpusTHE APYT APYTa;

B) B3aMOJICHCTBUE;

T) peduexcus;

5. BeiOepuTe 01MH HJIU HECKOJILKO NMPABHJIbHBIX 0TBETOB. MaKCHMYM HATIOPUCTOCTH U MAKCHMYM
KOOMEPATHBHOCTH (BBIMTPBHINI-BBIMTPHIII) — 3TO:

a) u3beranue;

0) COTPYIHUYECTBO;

B) YCTYIYUBOCTH;

') KOMIIPOMHCC;

6. BoiOepuTe 0JHH HJIM HECKOJBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. UTO AB/IsIETCS IJIABHOM NMPUYHHON
KOH(IUKTA:

a) JKeJlaHue ObITh JIYYIluM,;

0) pa3Hble HHTEPECH;

B) HEYMEHHUE YCTYIaTh;

T') HETaTUBHOW HACTPOI;

7. BoiOepuTe 0JUH WJIH HECKOJIbKO NMPABWJIBLHBIX 0TBETOB. BU/IbI 00111eHHS 110 YPOBHIO Nepeaavyu
uHpopManuu:

a) KpaTKOBPEMEHHOE

0) IIUTENBHOE

B) BepOaibHOE

I') HeBepOabHOE
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8. BoiOepuTe 01MH WK HECKOJIbKO MPAaBWJIbHBIX 0TBETOB. MUHUMYM HallOPUCTOCTH U MAKCUMYM
KOOIIEpaTUBHOCTHU (TPOUTPBILI-BBIUIPAL) — 3TO:

a) YCTYIYHBOCTb;
0) COTpyITHUYECTBO;
B) KOMITPOMHMCC;

) u30eranue;

9. BoiOepuTe 0IMH WJIH HECKOJIBKO NPABWJIbHBIX 0TBETOB. /les10Boe 001IeHe MPUHATO
No/APa3/ieJifATh Ha JABe 00/bllIHe PA3HOBUIHOCTH:

a) 3aIVIaHMPOBAHHOE U HE3AIJIAaHUPOBAHHOE;

0) HENoCPEACTBEHHOE U NOCPEICTBEHHOE;

B) MPSAMOE U KOCBEHHOE;

I') BCE OTBETHI BEPHBI;

10. BoiOepuTe 01UH UM HECKOJIbKO NMPABUWIbHBIX 0TBETOB. CTPYKTYpPa MesKJIMYHOCTHOTO OOIIEHMS
a) oBeJICHYECKas,;

0) apdexTrBHAas;

B) KOTHUTUBHAS;

T') TyXOBHas,

11. BoiOepuTte 0JMH UM HECKOJBKO IPABUWIbHBIX OTBETOB. BbIIeJSII0T ciieayomme THIIbI
KOH(IMKTHBIX JUYHOCTEN:

a) HeYIpaBJIsieMbIil, pUTHIHBIN, JIEMOHCTPATUBHBIN;

0) pUTHIHBINA, J€MOHCTPATUBHBIN, CBEPXTOUHBIH, HEYNpaBIsieMblid, 0€CKOH(DINKTHBIIH;
B) HOHKOH()OPMHCTCKHIA, TEMOHCTPATUBHBIN, CBEPXTOYHBIH;

T') PUTUIHBINA, HEYTPABISIEMbIH, TOSUTbHBII;

12. BoiOepuTe 01UH UM HECKOJIbKO NMPABUJIbHBIX 0TBeTOB. K HeBepOAJbLHBIM cpecTBaM O0ILEeHUs
OTHOCHUTCH:

a) J)KECTBHI;

0) peub;

B) MUMHKa;

I') IOXO0/Ka;

13. BoiGepuTe 01MH HMJIH HECKOJIbKO MPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. [10 conepkanuio o01eHue AeJsT:
a) MaTepualbHOE, KOTHUTUBHOE, KOHIMIIMOHHOE, MOTUBALIMOHHOE, AEATEIbHOE;

0) HemocpeACTBEHHOE, OMOCPEICTBOBAHHOE, TPSIMOE, KOCBEHHOE;

B) OMOJIOTHYECKOE, COITUANILHOE;

T') TOJIbKO HH(OPMALIMOHHOE;

14. BbiO0epure 04MH 1M HECKOJIBKO IPABU/IbHBIX 0TBETOB. MUHMMYM KOONIEPATHBHOCTH H
MAaKCHMMYM HAllOPMCTOCTH (BBIMTPBII-NPOUTPHILI) — 3TO:

a) n3beranue;

0) MpOTUBOOOPCTBO;

B) YCTYITUYUBOCTb;

I') KOMIIPOMHCC;

15. Bei0epuTe 0AMH 1N HECKOJIBKO NPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. K paciumdposke n 00padoTrkn
HH(OpMALMU OTHOCUTCH:

a) BepOabHOE CPEJCTBO OOILEHHE;

0) HeBepOaIbHOE CPEICTBO OOIIEHNS,

B) BepOalbHOE M HEBepOAIbHOE CPEACTBO OOIICHHE,

T') peueBoe OOIIECHNUE;
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16. Bei0epuTe 0AMH MJIH HECKOJIBKO NPABUJIBHBIX 0TBeTOB. IIpn kakom cTuiie 001eHus1 00a
Y4aCTHHKA YyBCTBYIOT ce0sl IMYHOCTBHIO:

a) aBTOPUTAPHBIN;

0) 1eMOKpPAaTHYECKHIA;

B) UH/IMBH1yaJIbHBIH;

') MIPUMHUTHUBHBIN;

17. BoiOepuTe 0JUH WJIH HECKOJBKO NMPABWIbHBIX 0TBeTOB. [IpaBuia yoe:xknenus:
a) MICUXOJIOTUYECKOE JaBJICHUE, HAPYIICHUE JIMYHBIX TPAHMII;

0) aKTUBHAS KECTUKYJISAINS;

B) IPOKCEMUKA, apr'yMEHTAIIMs], MHTOHALIMS, IPSIMOMN B3TJISAL;

T') BCE OTBETHI BEPHBI,

18. BpiOepuTe OAMH MJIM HECKOJbKO NPaBWIbHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3pIBaloTCs mNpensiTCTBUSL B
00IIIeHNH, KOTOpPble MPOSIBJISIOTCA Yy NMAPTHEPOB B HEMOHUMAHUM BbICKA3BIBAHMIL:

a) CMBICIJIOBBIE Oapbephl

0) KylnbTypHBIE Oapbephl;

B) CMBICIIOBBIE Oapbephl

I') SMOLIMOHAIbHbIE OAPBEPHI;

19. BblﬁepHTe OJIUH WJIN HECKOJIBbKO NMPAaBUJIBHBIX OTBETOB. B CTPYKTYpE KOH(l)J'll/IKTa BbBIJCJIAIOT:

a) 00beKT\CYOBEKT;

0) macmrao;

B) CTpaTerus U TaKTUKA;
I') BCE OTBETHI BEPHbI;

20. BoiOepuTe 0MH WM HECKOJIbKO MPABHILHBIX 0TBeTOB. KakuM o0lieHueM siBJIsieTCsl JKeJIaHHe
U yMeHHUe BBIPA3UTh CBOK0 TOYKY 3PeHHMs] H y4ecTh MO3ULHUHU APYTHX:

a) IPUMUTHBHOE;

0) 3aKpBITOE;

B) POJIEBOE;

I') OTKPBITOE;

21. BoiOepuTe 0AMH WM HECKOJIbKO NPABUJILHBIX 0TBeTOB. DaTnyecKnii ypoBeHb 001LIeHHA
a) mpocToit 0OMeH nH(popmManueii;

0) oOMeH cojiepkaTenbHON HHPOpMaIuei;

B) JTyXOBHOE MMOCTHKEHHE CYIIIHOCTHU JAPYroro 4yejaoBeKa Win ceos;

') SMIATHYECKOE COJIEPIKAHUE;

22. BoiOepuTe OAMH MJIM HECKOJIbKO NPABUIBHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIiBaercsi o0uieHue, KOTOpoe
HMeeT CBOeH 1eIbI0 M3BJIeYeHHe BBITOAbI OT co0eceHHKa CHCIOJIb30BaHUEM Pa3IHYHbIX
NpUEeMoOB (JIeCTh, 3allyTMBaHHue, 00MaH M 1p.):

a) MaHUIYJIATUBHOE;

0) cBeTCKOE;

B) JIEJIOBOE;

r) hopmManbHO-POJIEBOE;

23. BoiOepuTe 01MH WM HECKOJIbKO NMPaBWILHBIX 0TBeTOB. K D dexkTHBHASI TEXHHKAM 001IEeHUS
MOKHO OTHECTH

a) IPUEM «UMSI COOCTBEHHOEY;

0) pueM «30JI0ThIE CIIOBAY;
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B) IPUEM «BEPKAJTIO OTHOIIICHUIN;
') HET BEPHOT'O OTBETA;

24. BbiOepuTe 0JMH WM HECKOJIbKO NPABUJIbLHBIX 0TBETOB. OO01IeHNEe U 1eATeJIbHOCTh HMEI0T
B3aMMOCBSI3AHHbIE CTOPOHBI

a) MEePLENTUBHYIO;

0) KOMMYHHUKaTHBHYIO;

B) HHTEPAKTHUBHAS;

') HHAUBUAYAIbHYIO;

25. BbiOepuTe 0JMH MJIM HECKOJIbKO NPABUJIbLHBIX 0TBETOB. [IpM3HaKu CyIrTeCTUBHON MOe/ N
o01IeHHs:

a) BHYIICHHE Yepe3 MOTUBAI[MOHHYIO chepy CO3HAHMUs, BHYIICHHUE Yepe3 UACHTHU(PHUKAIUIO, BHYLICHUE
4yepe3 CChUIKM Ha aBTOPUTET, BHYIIICHHE Yepe3 MePCOHU(UKAIINIO, BHYIIICHHE Yepe3 MPEeAyIpexKICHHE;
0) aprymeHTanus, cAep>KaHHOCTh SMOLMOHAIILHOM COCTABIISIONIEH, IOTHYECKUE BBIBOBI, OPATOPCKOE
MacTepCTBO;

B) KOHIICHTpAIMsl BHUMAHHUSI, palliOHATH3aIIs U3JI0KEHHS MaTepHala, 10Ka3aTeIbHOCTh BCEX
BBIJIBUTAEMBIX TTOJIOKEHUH, JJOrHYecKasi Oe3ynpeyuHasi apryMeHTaIHs;

T') KPaTKOCTh M3JI0KEHHSI, CHTyaTUBHAasA 00YCIIOBICHHOCTb, SIPKOCTh JKECTUKYJIUPOBAHMUS,
JIeMOHCTPATHUBHBIA XapakTep 103, apdeKTanus U aKIeHTAIHs, ”THTOHUPOBAHUE TOJIOCOM,;

26. BblﬁepHTe OJIUH WA HECKOJILKO NMPaBUJIBHBIX OTBETOB. K J0aabHbIM nmpuemMam cmopa OTHOCHAT:
a) 3aXBaT MHUIIMATHUBBI,

0) UCIOJIb30BAHNE IMOLMOHAIILHO OKPAILIEHHBIX OHATU;
B) MIOJMEHA TE3HCAa;
r) oOpalieHrne apryMeHToOB OMMOHEHTa MIPOTHB HErO CaMoro;

27. BpliOepuTe OAMH MM HECKOJBbKO NPABWIBHBIX OTBeTOB. IIpomecc, KOTOpBIN Ha3bIBaeTCH
o0meHueM:

a) MHO>KECTBEHHBIE, HEITOCPECTBEHHBIE KOHTAKTHI HE3HAKOMBIX JIFOJIEH, a TAKKE KOMMYHUKAIINS,
OTocpeIoBaHHas pa3IMYHbBIMU BUAAMHU MacCOBON MH(OpMALINY;

0) CIIOKHBIN IpoIIecC B3aUMOJICHCTBUS MEXKIY JIFOIbMH, 3aKIIFOYAONIuiics B oOMeHe nHpopmanue, a
TAKXXE B BOCIIPUATHU U IOHUMAHHWHU MMApTHECpAMU APYT ApyTa;

B) aBTOpUTapHasi, TUpEeKTUBHAas (popMa BO3/1€HCTBHSI HA MApTHEPA M0 OOILIEHHUIO C IETIbI0 TOCTUKEHUS
KOHTPOJIA HaJl €ro NOBECACHUEM U BHYTPCHHHUMHU YCTAHOBKAMU, IPUHYKXICHHA K OIIPEACTICHHBIM
JEUCTBUAM WK PELICHUAM;

T') B3aUMOCBSI3b 10 Cpe/ICTBaM HeBepOaIbHOIO B3aUMOJICHCTBUS;

28. Boi0epuTe 0MH MJIM HECKOJIbKO NPAaBUJIBHBIX 0TBETOB. K 3()peKTHBHBIM IpHEMaM CIyLIAHUS
He OTHOCHT:

a) aKTUBHAS 11032 CIIYIIAIOIIETO;

0) yMeHHe 3a/1aBaTh YTOUHSIOILINE BOIPOCHI;

B) TIOJIBITOKMBAHUE;

') YTOYHEHHE;

29. BoiOepuTe OTMH HJIM HECKOJIBKO MPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. [Ipeamer koHdanKTa-3TO TO:
a) KTO B HEM YUyBCTBYET;

0) 13-3a Yero NPOUCXOAUT KOH(IUKT;

B) KaKHe MOCICICTBUS NMEET ISl YIACTHUKOB;

T') BCE OTBETHI BEPHBI,
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30. BoiOepuTe 0OMH WM HECKOJIbKO NMPABUJILHBIX 0TBETOB. K ()yHKIMH 001IeHUsI OTHOCUTCS .
a) nHpOpMaLMOHHAS;

0) perynasTUBHAs;

B) 3KCIIPECCUBHAS;

T') BCE OTBETHI BEPHBI;

31. BoiOepuTe 0OIMH WM HECKOJIbKO NMPABHJILHBIX 0TBETOB. BU/IBI 0011IeHHSI 110 KOHTAKTY:
a) MEeKJIMYHOCTHOE, MaCCOBOE;

0) poJieBoOe, TMYHOCTHOE;

B) BHYTPWJINYHOCTHOE;

T') HEMOCPEACTBEHHOE, OITOCPEIOBAHHOE;

32. BoioepuTe npaBuiIbHbIH 0TBeT. [IpsiMbIM 001IeHHEM HA3BIBAIOT:

a) HENOJIHBIN IICUXOJIOTUYCCKUIT KOHTAKT IIpy MIOMOIIH NMHUCbMCHHBIX UJIUM TCXHUYCCKUX yCTpOfICTB,
3aTPYIHSIOUINX WM OTAAJSIONIUX BO BPEMEHH MOJIy4eHHEe 00paTHON CBSA3H MEXKIY y4aCTHUKaMU
OOIICHMS,

0) BKJIIOUEHHUE B MPOIIECC OOLIEHUS «IOMOJIHUTEIHLHOI0Y» YYaCTHUKA KaK MOCPEIHUKA, Yepe3 KOTOPOTo
IPOUCXOIUT Ieperiada HHpopMaLuy;

B) €CTECTBEHHBII KOHTAKT «IUIIOM K JIUILY» TPU MOMOIIN BepOATbHBIX U HeBepOaIbHBIX CPEACTB, KOT/Ia
WH(GOPMAITUS JIMYHO TIEPEIACTCS OJHUM H3 €T0 YIaCTHUKOB JPYTOMY;

T') B3aUMOJICHCTBUE YYaCTHHUKA U TPYIIIBI IPU MOMOIIHM PAa3TUYHBIX BCIIOMOTATENbHBIX CPEJICTB.

33. BoiOGepuTe 01MH /I HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBETOB. JNATHYECKOE CJIyIIaHUe 3TO
a) 6ecesra OCHOBaHHAs HA TIOHUMAaHNUU SMOLMOHAIBHOTO COCTOSHUS COOECEHUKA,

0) BUJ HECTPYKTYPUPOBAHHOM Oece/ibl KaK METO/1a MICUXOAMarHOCTHKH,

B) CllylllaHUE YeJIoBeKa 0€3 MpepbIBaHUs €ro peuH;

T') U3y4eHHUEe JIMYHOCTH ITOCPEICTBOM aHAJIM3a YMOLIMOHAIBHON CTOPOHBI €r0 BHICKAa3bIBaHUH;

34. BoiOepuTe 0OAMH WM HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. Lleu o0menust:
a) CaMOBBIPaKCHHE;

0) caMOIIO3HAHHUE;

B) OKa3aHue\MMOTydeHHE TIOMOIIIH;

F) HU3MCHCHUEC MHCHUSA, HAMCPCHU S, ITOBCACHUA JPYroro 4€JI0BCKaA,

35. Boi0epuTe 0IMH HJIM HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX OTBETOB. BhiOepuTe 0OIMH WJIH HECKOJIbKO
NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. CTWIb NMoBedeHUs] B KOHQUIMKTE, XapaKTePU3YHIIUIiCcA 0TCYTCTBHEM
BHUMAaHHS KaK K CBOUMHUHTEpPecaM, TaK U HHTepecaM mapTHepa. YXo1 oT KOH(IUKTa, He
OTCTAUBAsi CBOUX HHTEPECOB:

a) CONEPHUYECTRO;

0) u3beranue;

B) KOMIIPOMHUCC;

T') COTPYIHUYECTBO;

36. BeiOepuTe 01MH WJIM HECKOJIbKO NPAaBWIBHBIX 0TBeTOB. KOMMyHUKaLMs NpeAnoiaraeT HajJu4mne
onpe/eJeHHBIX )JIEMEHTOB:

a) mepeaauuil cyobeKT;

0) mepenaBaeMblii OOBEKT;

B) CPEACTBO IIEpEIauH;

') MPUHUMAIOITUH CyOBEKT;

37. BoiOepuTe 0MH WM HECKOJIbKO MPAaBWILHBIX 0TBeTOB. Kakoii n3 cruseii o0imeHus mo3Bojsier

0JJHOMY YYACTHHMKY IVIABEHCTBOBATh U MPUHUMATH BCepelIeHH:
a) MOepabHBIN;
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0) aBTOpUTAPHBIN;
B) I€MOKPaTHUECKUI;
T') pUTYaJIbHBIN;

38. BoiGepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. Llejin KOMMYHHKAIIUM:

a) OPraHU30BbIBATh HH(POPMAITMOHHBIN 0OMEH MEXIy CYOhEKTOM M OOBEKTOM YIPABIICHNUS,

0) HaJIAAUTH TPOLIECC SMOIMOHAIFHOTO M MHTEIUIEKTYaJIbHOTO OOMEHA yIpaBlIeHYeCKOH HH(OpMAaIHeii;
B) YCTAaHOBHUTH B3aUMOCBSI3b MEXK/Y JIIOJIbMU;

') OpraHu3alys COBMECTHOU pabOThI;

39. BbiOepuTe 0JJMH HJIU HECKOJIBKO MPaBUWIbHBIX 0TBeTOB. IIpouecc, B Xo/1e KOTOPOro ABa WJIH
0oJ1ee Yes10BeK 0OMEHHBAIOTCH M 0CO3HAKOT MOJIy4aeMyl0 HH(OPMAIHI0O, KOTOPOI0 COCTOUT B
MOTHBHPOBAHHMHU ONIPeIeIEHHOT0 MOBEeHNsI HJIH BO3/1eiiCTBUSI HA HEr0-3TO:

a) BOCIPUSITHE;

0) KOMMYHHKAITUS,

B) B3aMMO/ICHCTBUE;

T) SMIaTHs;

40. Bpi0epuTe 0JUH WM HECKOJIBKO NPaBHJIBHBIX 0TBeTOB. Kakue kauecTBa OTJIMYAIOT
MAaHHUITYJISITOPA:

a) JDKUBOCTB;

0) IPUMHUTUBHOCTh YYBCTB;

B) HEJIOBEpUE K cede U JpYyTruM;

T') BCE OTBETHI BEPHBI;

Bapuanrt Ne 4

1. BoiGepuTe 01MH WJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. UTO siBJIsieTCs IVIaBHOI NMPUYHHOI
KOH(IUKTA:

a) *xKeJaHue ObITh JTYUIINM,

0) pa3HbIE UHTEPECHI;

B) HEyMEHHUE YCTYNaTh,

') HEraTUBHOM HACTPOWH;

2. BpiOepute OIMH HMJIHM HECKOJbKO MNpaBWIbHBIX 0TBeTOB. Ilpomece, KOTOpbBIN Ha3bIBaeTcs
o0IIeHneM:

a) MHO>XECTBEHHBIE, HETIOCPEICTBEHHbIE KOHTAKThI HE3HAKOMBIX JTIFOJIEH, a TAaK)Ke KOMMYHHUKAIIHS,
OrocpeIoBaHHas pa3IMYHBIMU BUAAMU MacCOBON MH(OpMALINK;

0) CIOXHBIN TIPOIECC B3aUMOICHCTBHUS MEXKTY JTIOIbMH, 3aKITI0YAIONIHiicsS B 0OMeHe nHpopMalue, a
TAKXEC B BOCHpI/IflTI/II/I 1 ITIOHUMAaHUUAN HapTHepaMI/I )Ipyr glpyra;

B) aBTOpHUTapHAasi, TUPEKTUBHAs (hopMa BO3JCHCTBHS Ha MapTHEPa MO OOIICHHIO C ETbI0 JOCTHKCHUS
KOHTpOJ’IH Haa €ro MoBCACHUEM U BHYTpeHHI/IMI/I YCTaHOBKaMI/I, HpI/IHY)K,ZICHI/ISI K OHpeﬂeHeHHBIM
JNEHCTBUSAM WU PELICHUSM;

T') B3aUMOCBSI3b TI0 CPEJICTBAM HEBEpOATHLHOTO B3aUMOICHCTBUS;

3. BbiOepuTe 0MH MU HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. BH/ibI 0011IeHUS IO KOHTAKTY:
a) MEeXJIMYHOCTHOE, MacCOBOE;

0) poneBoe, TMYHOCTHOE;

B) BHYTPHWJIMYHOCTHOE;
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T') HETIOCPEACTBEHHOE, OITOCPEIOBAHHOE,

4, BblﬁeplflTe OJUH WJIH HECKOJBbKO MPpaBUWJIbHBIX OTBETOB. K JosabHBIM npueMaM Crnopa OTHOCAT:
a) 3axXBaT MHUIHWATUBBI,

0) UCII0JIb30BAHNE IMOLMOHAIILHO OKPAIIEHHBIX OHATUI;
B) NIOJIMEHA TE3HUCA;
r) oOpalieHre apryMeHTOB ONIIOHEHTA IPOTHB HEro CaMoro;

5. BbiOepuTe OAMH WJIM HECKOJBKO NMPAaBWIbHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIBalOTCH NpPeNsiTCTBHA
O0IIIEHNH, KOTOPble MPOSIBJISIOTCA Y NMAPTHEPOB B HEMOHUMAHUM BBICKA3LIBAHMIA:

a) CMBICIIOBBIE OapbephI

0) KynbTypHbIE Oapbephl;

B) CMBICIIOBBIE Oapbephl

') SMOIIMOHAbHBIE OaphEPHI;

6. BriOepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO NMPAaBUJIBLHBIX 0TBeTOB. K HeBepOaIbHBIM cpeacTBaM 00IIeHHsI
OTHOCHUTCH:

a) J)KECTBHI;

0) peub;

B) MUMHKa;

I) IOXO/Ka;

7 . Boi0epuTe 01MH WM HECKOJIbKO MPAaBWILHBIX 0TBeTOB. Kakune kauecTBa 0T/IHYAIOT
MAaHHUITYJISITOPA:

a) JDKUBOCTB;

0) IPUMHUTUBHOCTh YYBCTB;

B) HEJIOBEpUE K cede U JPYyTrUM;

I') BCE OTBETHI BEPHBI;

8. BbiOepuTe 0MH MJIH HECKOJIBKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. O011eHNe H JeATeTbHOCTh HMEIOT
B3aUMOCBSI3aHHbIE CTOPOHBI:

a) NepLENTHBHYIO;

0) KOMMYHHUKaTHBHYIO;

B) UHTEPAaKTHUBHA;

') UHIUBUAYAIbHYIO;

9. Bri0epuTe 0JUH HJIM HECKOJIBLKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. Kak Ha3bIBaeTcsi 00lieHHe, KOTOpoe
HMeeT CBOeH 1eIbI0 M3BJeYeHHE BBITOABI OT cO0eCeIHHKAa CHCIOJb30BAaHUEM Pa3IHYHbIX
NPHEMOB (J1eCTh, 3allyTMBaHKe, 00MaH M 1p.):

a) MaHUIYJIATUBHOE;

0) cBeTCKOE;

B) JIEJIOBOE;

r) hopManbHO-POJIEBOE;

10. BoiOepuTe 0MH HJIH HECKOJIBKO MPABUIbHBIX 0OTBETOB. BU/IbI 001IIeHNSI 0 YPOBHIO NMepeaayu
uHpopManuu:

a) KpaTKOBPEMEHHOE

0) IIUTENBHOE

B) BepOabHOE

I') HeBepOabHOe
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11. BoiOepuTe OAMH HJIH HECKOJIBKO MPABUJIbHBIX 0TBETOB. Llein KoOMMyHUKAMU

a) OPraHN30BbIBATh HH(POPMAITMOHHBIN 0OOMEH MEXIy CYObEKTOM M OOBEKTOM YIPABIICHNUS,

0) HaJIAAUTH TPOLIECC SMOIMOHAIFHOTO M MHTEIUIEKTYaJIbHOTO OOMEHA yIpaBIeHYeCKOH HH(OpMAaIIHeii;
B) YCTAaHOBHUTH B3aMMOCBSI3b MEKIY JIFOIbMH,

') OpraHu3aius COBMECTHOUN paboThI;

12. BoiOepuTe 0OIMH WJIN HECKOJILKO MPAaBWIBHBIX 0TBeTOB. KaknM o01ieHueM siBjsieTcsl KeJlaHue
U yMeHNe BbIPAa3UTh CBOI0 TOYKY 3pPeHUS] U y4ecTh MO3UIIUHU APYTUX:

a) IPUMUTHUBHOE;

0) 3aKphITOC;

B) POJIEBOE;

T') OTKPBITOE;

13. BbiOepuTe 0JMH HJIH HECKOJBKO MPABUIbHBIX 0TBeTOB. Kakoii U3 cTuieii o01eHus: mo3BoJisieT
OJHOMY YYACTHHMKY IVIABEHCTBOBATh U NPUHUMATH BCepelIeHHs:

a) TOepaIbHbIN;

0) aBTOpUTAPHBIN;

B) IEMOKPaTHUECKHUIA;

T') PUTYaJIbHbIH;

14. BbiOepuTe 0IMH WJIN HECKOJILKO NPABWIBHBIX 0TBETOB. MUHUMYM HallOpUCTOCTH U MAaKCUMYM
KOOIEPAaTUBHOCTH (IIPOUTPHILI-BBIUIPALLI) — 3TO:

a) YCTYMYHBOCTb;
0) COTpYIHUYECTBO;
B) KOMIIPOMMCC;

') u30eranue;

15. BoiOGepuTe 0OMH MJIH HECKOJIbKO NPABUJIbHBIX 0TBeTOB. KOMMYHMKATHBHON CTOPOHOI 001IeHNs
Ha3bIBAIOT:

a) oOMeH HH(popMaIHei;

0) BocpusTHE APYT APYTa;

B) B3aMMO/ICHCTBHE;

T) peduexcus;

16. BoiOepuTe 0MH U HECKOJILKO MPABUIbHBIX 0TBEeTOB. K D dexTHBHAA TeXHUKAM 001IeHUS
MO3KHO OTHECTH:

a) MpUeM «UMs COOCTBEHHOEY;

0) mpHreM «30IJI0ThIE CIIOBAY,

B) MPUEM «3EpKaJi0 OTHOLIEHUII»;

T') HET BEPHOTO OTBETA;

17. BoiOepuTe 0IMH HJIH HECKOJIBKO MPABUJILHBIX 0TBEeTOB. [IpU3HAKH CyITeCTUBHOI MOIe/IH
OOIIeHHS .

a) BHYIIICHHE Yepe3 MOTUBALIMOHHYIO c(hepy CO3HAHUS, BHYIIICHUE Yepe3 HICHTH(PUKAIIUIO, BHYIIICHHUE
4yepe3 CChUIKM Ha aBTOPUTET, BHYIICHHE Yepe3 MepCcOHNUKAINIO, BHYIIICHUE Yepe3 MPEayNpexIcHUE;
0) aprymMeHTanus, CAepKaHHOCTh YMOLIMOHALHOM COCTABIISAIOINIEH, JIOTUYECKHE BBIBOJIbI, OPATOPCKOE
MacTepCTBO;

B) KOHLIEHTpAlMsl BHUMaHUs, pallMOHATIN3a1IMsl U3JI05)KEHUS MaTepuara, I0Ka3aTelbHOCTh BCEX
BBIJIBUTAEMBIX TTOJIOKEHUH, JIOTHYECKast Oe3ynpedHast apryMeHTAaIIHS;

T') KPaTKOCTh M3JI0KEHHSI, CHTyaTUBHAs 00YCIOBIEHHOCTD, IPKOCTh KECTUKYTHPOBAHUS,
JIEMOHCTPATHBHBIN XapakTep 103, ahdeKTaius U aKIeHTaIHs, HHTOHUPOBAHUE TOJIOCOM;
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18. BoiOepuTe 0OIMH WJIH HECKOJIbKO MPABWIBHBIX 0TBeTOB. CTeueHHne 00CTONATEILCTB, SIBJISTIONIUXCS

MOBO/JIOM /IJIsl KOH(IUKTA
a) KOH(MJIUKTHASI CUTYaIUs;
0) UHIIWJICHT;

B) CTECUYCHHE OOCTOSITEIIHCTR;
I') KOHTAKT;

19. BoiGepuTe 0MH MJIH HECKOJIbKO NPAaBUJIbHBIX 0TBeTOB. PaTH4YecKUil YpOBEHb O0LEHHUS :
a) mpocToil oOMeH nHpopmaIue;

0) oOMeH coaepxKaTeabHON HH(OpMAITHEH;

B) JIyXOBHOE ITOCTHXEHHE CYIIIHOCTU APYroro 4ejJ0BeKa WK ceds;

I') SMIATHYECKOE COJECPIKAHUE;

20. Bblﬁepl/lTe OIUH WJIA HECKOJ/ILKO NMPaBUJIBHBIX OTBE€TOB. B CTPYKTYpE KOH(I)JII/IKTa BbIJCJIAIOT:

a) 00beKT\CYOBEKT;

0) macmTao;

B) CTpaTerus U TaKTUKA;
I') BCE OTBETHI BEPHbI;

21. BriGepuTe OJUH UJIH HECKOJIbKO NPABUJILHBIX 0TBETOB. MUHMMYM KOONEPATUBHOCTH H
MAaKCHMYM HANOPHUCTOCTH (BHIUTPBIII-MPOUTPHIII) — ITO:

a) u30eranue;

0) MPOTUBOOOPCTBO;

B) YCTYITYUBOCTH;

') KOMIIPOMHCC;

22. BbiOepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO MPAaBWILHBIX 0TBeTOB. KOMMyHUKaLMs NpeAnoiaraeT HajJu4mne
onpe/eJeHHbIX 3J1eMEHTOB:

a) Mepealonii CyObeKT;

0) mepenaBaeMblii 0OBEKT;

B) CPEJICTBO Iepeaayn;

I') IPUHUMAIOIUH CYOBEKT;

23 Bpi0epuTe 0MH WJIM HECKOJIbKO MPABUJIBHBIX OTBETOB. JNaTHYecKoe CIyIIaHue ITO

a) Oecea OCHOBaHHAsl HA TOHUMaHUH AYMOIIMOHAILHOT'O COCTOSIHUS coOOeceTHIKa,

0) BUJ HECTPYKTYPUPOBAHHOM Oece/ibl KaKk METO/Ia TICHXOAUarHOCTUKH;

B) CIIyIlIaHUE YeJloBeKa 0e3 MpephIBaHUs €ro peyn;

T') U3y4eHHE JIMIHOCTH ITOCPEICTBOM aHaIN3a YMOIIMOHATLHONW CTOPOHBI €T0 BEICKA3BIBAHUI;

24. . BbiOepuTe OIMH WJIN HECKOJIbKO MPaBUWJIBHBIX 0TBeTOB. Llesin o6mmenust:
a) CAaMOBBIPAXKEHUE;

0) caMOIIO3HAHMUE;

B) OKa3aHue\MoJTy4YeHHE TTOMOIIIH;

T') U'3MEHECHUE MHEHHS, HAMEPEHUSI, TIOBEJICHUS IPYTOTo YeI0OBEKa,

25. BoiOepuTe 01MH WM HECKOJIbKO MPAaBWILHBIX 0TBETOB. K BepOaibHOMY 001IEHHIO OTHOCUTCS
a) rnaysa;

0) UHTOHAITHUS,

B) MMUCbMEHHAs Peyb;

T') pa3roBop;
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26. BoiOepuTe 0JHH HJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. MaKCHMYM HAMOPUCTOCTH U MAKCHUMYM
KOONEPATHBHOCTH (BHIMTPHII-BBIUTPHILI) — 3TO:

a) nuzberanue;

0) COTPYIHUYECTBO;

B) YCTYITUUBOCTb;

') KOMIIPOMHCC;

27. BoiOepuTe npaBWJIbHbIN 0TBeT. [IpsiMbIM 0011IeHHEeM HA3BIBAIOT:

a) HENOJIHBIN IICUXOJIOTUYCCKUIT KOHTAKT IIpy MTOMOIIH NMHUCbMCHHBIX UJIU TCXHUYCCKUX yCTpOfICTB,
3aTPYIHSIOUINX WM OTAAJSIONIUX BO BPEMEHH MOIy4eHHEe 00paTHON CBSA3H MEXKIY y4aCTHUKaMU
OOIICHMS,

0) BKIJIIOUEHHUE B MPOILECC OOLIECHUS «JOMOJIHUTEIHLHOT0)» YYaCTHUKA KaK MOCPEAHHKA, Yepe3 KOTOPOTro
IPOMCXOIUT Nepeaada nH(opMaIumy;

B) €CTECTBEHHBIN KOHTAKT «IUIIOM K JIMIY» IPU MOMOIIN BepOAIbHBIX U HEBEpOAIbHBIX CPEICTB, KOT1a
uH(pOpMAIIUS JIMYHO TIEPEACTCS OJHUM U3 €T0 YIaCTHUKOB IPYTOMY;

T') B3aUMO/JICHCTBUE YUaCTHUKA U TPYIIIBI IPU MOMOIIH Pa3IMYHBIX BCIIOMOTATEIbHBIX CPEJICTB.

28. BpiOepuTe 0JUH UJIH HECKOJIbKO MPABUJILHBIX 0TBETOB. CTPYKTYpa MeKIUYHOCTHOTO OOIIEHUSI
a) MOBEICHYEeCKas;

0) apdexTrBHAas;

B) KOTHUTUBHAS;

') TyXOBHas,

29. BoiOepuTe 01MH WM HECKOJIbKO NMPaBUWILHBIX 0TBeTOB. IIpn kKakom cTuiie o01eHust 06a
YYACTHHKA YYBCTBYIOT ce0sl TUYHOCTHIO:

a) aBTOPUTAPHBIN;

0) IeMOKpaTUIECKHIA;

B) MHJIMBHyaIbHBIH;

T') IPUMHUTHBHBII;

30. BoiOGepuTe 01MH HJIH HECKOJIbKO NMPaBUJIbLHbIX 0TBeTOB. IIponecc, B Xo1e KOTOPOro ABa UM
0oJ1ee YesIoBeK 00MEHHBAIOTCSI M OCO3HAIOT MOJIYy4aeMYH HH(POPMAIHI0, KOTOPOI0 COCTOMT B
MOTHBHMPOBAHUHU ONPeIeJIEHHOr0 MOBeIeHUs N BO31eliCTBHS HA HEro-3To:

a) BOCIIPUSTHE;

0) KOMMYyHHKAIHS;

B) B3aMMO/ICHCTBHE;

T') SMOaTHS;

31. BbiGepuTe 01MH HJIH HECKOJIbKO NMPABUJILHBIX 0TBETOB. BbIIeIMI0T clleAylonye THIIBI
KOH()IMKTHBIX JINYHOCTEH:

a) HeYIpaBJIsieMbIil, pUTHIHBIN, TIEMOHCTPATUBHBIN;

0) pUrHIHBIN, IEMOHCTPATUBHBIN, CBEPXTOUYHBIH, HEYIPaBIseMblil, 0€CKOH(MIMKTHBIIH;
B) HOHKOH()OPMHUCTCKUM, JEMOHCTPATUBHBINA, CBEPXTOUHBII;

T') PUTUIHBINA, HEYTTPABIISIEMBIH, JTOSUTBHBII;

32. BoiOepuTe 0IMH WM HECKOJIbKO MPaBUJILHBIX 0TBeTOB. K pacmmmdpoBke u 06padoTku
HH(OpMALMU OTHOCUTCH:

a) BepOabHOE CPEJCTBO OOILEHHE;

0) HeBepOaIbHOE CPEJICTBO OOIIEHNS;

B) BepOalbHOE M HEBepOAIbHOE CPEACTBO OOIICHHE,

T') peueBoe OOIIEeHNUE;
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33. BoiOepuTe 0MH WM HECKOJIbKO NMPABUJILHBIX 0TBETOB. K ()yHKIMH 001IeHNsI OTHOCHUTCSI
a) nHpOpMaLMOHHAS;

0) perynasTUBHAs;

B) 3KCIIPECCUBHAS;

T') BCE OTBETHI BEPHBI;

34. BoiOGepuTe 0OJMH WM HECKOJIbKO MPABUILHBIX 0TBETOB. K 3p(pekTUBHBIM NpuéMaM caymiaHus
He OTHOCST:

a) aKTUBHAs 11032 CIIYIIAIOIIETO;

0) yMeHHUe 3a/1aBaTh YTOYHSIOIINE BOIIPOCHI;

B) MOJILITO)KMBAHUE;

I') YTOYHCHHE;

35. BblﬁepHTe OJIUH WA HECKOJIbKO MIPaBUJIbHBIX OTBETOB. I[e.]'IOBOC oﬁme}me NMPUHATO
moapasaeJadaTL Ha AB€ 0oJIbIIME PAa3HOBHUIHOCTH.

a) 3aIJIAaHUPOBAHHOC U HC3AIIJITAHUPOBAHHOC,

6) HCTIOCPCACTBCHHOC U ITOCPCACTBCHHOC,

B) IPSMOE ¥ KOCBEHHOE;
') BCE OTBETHI BEPHBI;

36. Boi0epuTe 01MH WM HECKOJIbKO MPABWILHBIX 0TBeTOB. O0paTHas CBA3b:
a) IPEMATCTBYET KOMMYHUKAaTHBHOMY ITPOIIECCY;

0) cocoOCTBYeT KOMMYHUKAaTHBHOMY TIPOLIECCY;

B) MHOT'JIa CIOCOOCTBYET, @ HHOTAA NPEMSTCTBYET KOMMYHUKAaTHBHOMY IIPOIIECCY;
F) HC UMCCT HUKAKOI'O 3HAYCHUS,

37. BoiOepuTe OIUH MM HECKOJIBKO MPABUJILHBIX OTBETOB. BhiOepuTe 0MH WM HECKOJIbKO
NPaBUJIbHBIX 0TBeTOB. CTWIb NoBedeHUs] B KOHQUIMKTE, XapaKTePU3YHIIUIics 0TCYTCTBHEM
BHUMAaHHS KaK K CBOUMHUHTEpPecaM, TaK U HHTepecaM nmapTHepa. YXo1 oT KOH(IUKTa, He
OTCTAaUBAasi CBOMX HHTEPECOB:

a) CONEPHUYECTRO;

0) u3beranue;

B) KOMIIPOMHUCC;

T') COTPYIHUYECTBO;

38. BoiOepuTe 0JMH WJIM HECKOJIbKO MPAaBHIBHBIX 0TBeTOB. I10 conep:kaHuI0 001IeHHe AeIAT:
a) MaTepuaibHOE, KOTHUTUBHOE, KOHTUIIMOHHOE, MOTHBAIIMOHHOE, JAEATEIBHOE;

0) HENOCPEACTBEHHOE, OIIOCPEACTBOBAHHOE, IIPSIMOE, KOCBEHHOE;

B) OMOJIOrHMYECKOE, COL[UANIBHOE;

T') TOJIBKO HH(POPMALIMOHHOE;

39. BoiOepuTe 0MH WM HECKOJIbKO NPAaBUWIbHbIX 0TBeTOB. IIpaBuiia yoe:xxaenus:
a) NICUXOJIOTUYECKOE JaBJIICHNE, HAPYILIEHUE JINYHBIX TPaHMUII;

0) aKTUBHAS KECTUKYJISIIUS,

B) MPOKCEMUKA, apryMEHTAIUs1, UHTOHALMS, IPSIMOM B3TJIs;

') BCE OTBETHI BEPHBI,

40. BoiOepuTe 01MH WJIH HECKOJIbKO NMPABWILHBIX 0TBeTOB. [Ipeamer kKoH}IMKTA-ITO TO:
a) KTO B HEM YUyBCTBYET;
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0) 13-3a 4ero MPOUCXOAUT KOH(IIHKT;
B) KaKU€ MOCJIEICTBUS UIMEET JIJIsl Y4aCTHUKOB;
') BCE OTBETHI BEPHHI,

Kpurepun oueHuBanus 3k3aMeHa (3a4era):

KoJsm4yecTBO BOonpocos Ouenka
31-40 &)
21-30 4 3a4TEHO
11-20 3
0-10 2 He 3a4YTEeHO

3a4uTeHo - BbICTaBIISIETCA 00yYarolIeMycsi, OTBETUBLIEMY IIPaBHIbHO Ha 11 Bonpocos.

He 3auTeHo - BeicTaBisieTcs o0yyaromemycs, KoTopblit orBetri 10 u MeHee Bonpoca.
OTau4Ho - BEICTaBIsIeTCs 00yJaromemycs, oTBeTuBiemMy Ha 31-40 Borpocos.

Xopouo - BeIcTaBJseTCs 00yyaroniemycs, orBeTuiemMy Ha 21-30 Bompocos.
Y10B1€TBOPUTEIBLHO - BBICTABIIAECTCS 00y4aroleMycs, OTBeTuBLIeEMY Ha 11 1 Gonee BOonpocos.

Karwouu k Tecty

Ne n/m Bapuant Ne 1 Bapuant Ne 2 Bapuant Ne3 Bapuant Ned
1 0 a 0,B, T 0
2 a B a 0
3 B 0,B, T 0 a,0,r
4 a,0,B r a r
5 a,B, T r 0 a
6 B r 0 a,B, T
7 B 0 B, T )
8 a a B r
9 0,B, T a B a
10 r a a,0,B B, T
11 r r a a,0,B, T
12 r B a,B, T r
13 a,0,B, T r a 0
14 a,0,T B 0 B
15 0 B B a
16 r 0 B a,0,B
17 a a,0,B B a
18 a a a a
19 B, T B, T r a




20 a,0, B B r r
21 0 a a 0
22 0 r a a,0,B
23 B r a,0,I a
24 a 0 r r
25 0 a,0,B, T a 0,B, T
26 a 0 r 0
27 a 0 0 B
28 r a, 0,B a a,0,B
29 a a,0,T 0 B
30 a a,0,r r 0
31 B i a,0,I a
32 0 a B B
33 0 a,0, B a r
34 0 0 r a
35 0 a 0 B
36 a,0, B a a,0,B 0
37 a B 0 0
38 B i a,0,B,T a
39 r a 0 B
40 r 0 r 0
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	1. Выберите один или несколько правильных ответов. Как называется общение, которое имеет своей целью извлечение выгоды от собеседника с использованием различных приемов (лесть, запугивание, обман и пр.):
	2.  Выберите один или несколько правильных ответов. Фатический уровень общения:
	3. Выберите один или несколько правильных ответов. Виды общения по контакту:
	4.  Выберите один или несколько правильных ответов. Коммуникативной стороной общения называют:
	5. Выберите один или несколько правильных ответов.  Структура межличностного общения:
	6. Выберите один или несколько правильных ответов. Цели коммуникации:
	7. Выберите один или несколько правильных ответов. Прямым общение называют:
	8. Выберите один или несколько правильных ответов. Цели общения:
	а) самовыражение;
	9. Выберите один или несколько правильных ответов. Коммуникация предполагает наличие определенных элементов:
	10. Выберите один или несколько правильных ответов. Процесс, который называется общением:
	11. Выберите один или несколько правильных ответов. К невербальным средствам общения относится:
	а) жесты;
	12. Выберите один или несколько правильных ответов. Признаки суггестивной модели общения:
	а) внушение через мотивационную сферу сознания, внушение через идентификацию, внушение через ссылки на авторитет, внушение через персонификацию, внушение через предупреждение;
	13. Выберите один или несколько правильных ответов. К функции общения относятся:
	14. Выберите один или несколько правильных ответов. Какие качества отличают манипулятора:
	15. Выберите один или несколько правильных ответов. Какой из стилей общения позволяет одному участнику главенствовать и принимать все             решения:
	16. Выберите один или несколько правильных ответов. К расшифровке и обработки информации относится:
	а) вербальное средство общения;
	17. Выберите один или несколько правильных ответов. Виды общения по уровню передачи информации:
	а) кратковременное;
	18. Выберите один или несколько правильных ответов. При каком стиле общения оба участника чувствуют себя личностью:
	а) авторитарный;
	19. Выберите один или несколько правильных ответов. Общение и деятельность имеют взаимосвязанные стороны:
	20. Выберите один или несколько правильных ответов. К вербальному общению относится
	г) все ответы верны;
	1. Выберите один или несколько правильных ответов. Правила убеждения:
	а) психологическое давление, нарушение личных границ;
	б) активная жестикуляция;
	в) проксемика, аргументация, интонация, прямой взгляд;
	г) все ответы верны; (1)
	2. Выберите один или несколько правильных ответов. В структуре конфликта выделяют:
	а) материальное, когнитивное, кондиционное, мотивационное, деятельностное;
	б) непосредственное, опосредствованное, прямое, косвенное;
	в) биологическое, социальное;
	г) только информационное;
	5. Выберите один или несколько правильных ответов. Предмет конфликта-это то:
	а) кто в нем учувствует;
	б) из-за чего происходит конфликт;
	в) какие последствия имеет для участников;
	г) все ответы верны; (2)
	6. Выберите один или несколько правильных ответов. Эпатическое слушание это
	а) беседа основанная на понимании эмоционального состояния собеседника;
	7. Выберите один или несколько правильных ответов. Выберите один или несколько правильных ответов. Стиль поведения в конфликте, характеризующийся отсутствием внимания как к своим интересам, так и интересам партнера. Уход от конфликта, не отстаивая сво...
	а) соперничество;
	б) избегание;
	в) компромисс;
	г) сотрудничество;
	8. Выберите один или несколько правильных ответов. К Эффективная техникам общения можно отнести
	а) прием «имя собственное»;
	б) прием «золотые слова»;
	в) прием «зеркало отношений»;
	г) нет верного ответа;
	9. Выберите один или несколько правильных ответов. Каким общением является желание и умение выразить свою точку зрения и учесть позиции  других:
	11. Выберите один или несколько правильных ответов. Процесс, в ходе которого два или более человек обмениваются и осознают получаемую информацию, которого состоит в мотивировании определённого поведения или воздействия на него-это:
	а) восприятие;
	13. Выберите один или несколько правильных ответов. Что является главной причиной конфликта:
	а) желание быть лучшим;
	б) разные интересы;
	в) неумение уступать;
	14. Выберите один или несколько правильных ответов. Стечение обстоятельств, являющихся поводом для конфликта
	а) захват инициативы;
	б) использование эмоционально окрашенных понятий;
	17. Выберите один или несколько правильных ответов. Выделяют следующие типы конфликтных личностей:
	а) препятствует коммуникативному процессу;
	б) способствует коммуникативному процессу;
	в) иногда способствует, а иногда препятствует коммуникативному процессу;
	г) не имеет никакого значения;
	1. Выберите один или несколько правильных ответов. Выберите один или несколько правильных ответов. Стиль поведения в конфликте, характеризующийся отсутствием внимания как к своим интересам, так и интересам партнера. Уход от конфликта, не отстаивая сво...
	а) соперничество; (1)
	б) избегание; (1)
	в) компромисс; (1)
	г) сотрудничество; (1)
	2. Выберите один или несколько правильных ответов. Эпатическое слушание это
	а) беседа основанная на понимании эмоционального состояния собеседника; (1)
	3. Выберите один или несколько правильных ответов. Выделяют следующие типы конфликтных личностей:
	6. Выберите один или несколько правильных ответов. Предмет конфликта-это то:
	а) кто в нем учувствует; (1)
	б) из-за чего происходит конфликт; (1)
	в) какие последствия имеет для участников; (1)
	г) все ответы верны; (3)
	7. Выберите один или несколько правильных ответов. В структуре конфликта выделяют:
	а) материальное, когнитивное, кондиционное, мотивационное, деятельностное; (1)
	б) непосредственное, опосредствованное, прямое, косвенное; (1)
	в) биологическое, социальное; (1)
	г) только информационное; (1)
	9. Выберите один или несколько правильных ответов. Процесс, в ходе которого два или более человек обмениваются и осознают получаемую информацию, которого состоит в мотивировании определённого поведения или воздействия на него-это:
	а) восприятие; (1)
	г) эмпатия;
	11. Выберите один или несколько правильных ответов. К Эффективная техникам общения можно отнести:
	а) прием «имя собственное»; (1)
	б) прием «золотые слова»; (1)
	в) прием «зеркало отношений»; (1)
	г) нет верного ответа; (1)
	13. Выберите один или несколько правильных ответов. Стечение обстоятельств, являющихся поводом для конфликта
	14. Выберите один или несколько правильных ответов. Каким общением является желание и умение выразить свою точку зрения и учесть позиции  других:
	г) открытое;
	г) избегание;
	а) захват инициативы; (1)
	б) использование эмоционально окрашенных понятий; (1)
	г) все ответы верны; (4)
	а) препятствует коммуникативному процессу; (1)
	б) способствует коммуникативному процессу; (1)
	в) иногда способствует, а иногда препятствует коммуникативному процессу; (1)
	г) не имеет никакого значения; (1)
	19. Выберите один или несколько правильных ответов. Каким общением является желание и умение выразить свою точку зрения и учесть позиции  других:
	20. Выберите один или несколько правильных ответов. Что является главной причиной конфликта:
	а) желание быть лучшим; (1)
	б) разные интересы; (1)
	в) неумение уступать; (1)
	г) негативной  настрой
	3. Выберите один или несколько правильных ответов. Эпатическое слушание это
	а) беседа основанная на понимании эмоционального состояния собеседника; (2)
	4. Выберите один или несколько правильных ответов. Предмет конфликта-это то:
	а) кто в нем учувствует; (2)
	б) из-за чего происходит конфликт; (2)
	в) какие последствия имеет для участников; (2)
	г) все ответы верны; (5)
	5. Выберите один или несколько правильных ответов. В структуре конфликта выделяют:
	г) все ответы верны; (6)
	6. Выберите один или несколько правильных ответов. Что является главной причиной конфликта:
	а) желание быть лучшим; (2)
	б) разные интересы; (2)
	в) неумение уступать; (2)
	г) негативной  настрой (1)
	а) захват инициативы; (2)
	б) использование эмоционально окрашенных понятий; (2)
	8. Выберите один или несколько правильных ответов. Выделяют следующие типы конфликтных личностей:
	г) эмоциональные барьеры
	г) компромисс;
	11. Выберите один или несколько правильных ответов. Каким общением является желание и умение выразить свою точку зрения и учесть позиции  других:
	12. Выберите один или несколько правильных ответов. Правила убеждения:
	а) психологическое давление, нарушение личных границ; (1)
	б) активная жестикуляция; (1)
	в) проксемика, аргументация, интонация, прямой взгляд; (1)
	13. Выберите один или несколько правильных ответов. Процесс, в ходе которого два или более человек обмениваются и осознают получаемую информацию, которого состоит в мотивировании определённого поведения или воздействия на него-это:
	а) восприятие; (2)
	14. Выберите один или несколько правильных ответов. Выберите один или несколько правильных ответов. Стиль поведения в конфликте, характеризующийся отсутствием внимания как к своим интересам, так и интересам партнера. Уход от конфликта, не отстаивая св...
	а) соперничество; (2)
	б) избегание; (2)
	в) компромисс; (2)
	г) сотрудничество; (2)
	16. Выберите один или несколько правильных ответов. Стечение обстоятельств, являющихся поводом для конфликта:
	а) препятствует коммуникативному процессу; (2)
	б) способствует коммуникативному процессу; (2)
	в) иногда способствует, а иногда препятствует коммуникативному процессу; (2)
	г) не имеет никакого значения; (2)
	18. Выберите один или несколько правильных ответов. К Эффективная техникам общения можно отнести
	а) прием «имя собственное»; (2)
	б) прием «золотые слова»; (2)
	в) прием «зеркало отношений»; (2)
	г) нет верного ответа; (2)
	а) материальное, когнитивное, кондиционное, мотивационное, деятельностное; (2)
	б) непосредственное, опосредствованное, прямое, косвенное; (2)
	в) биологическое, социальное; (2)
	г) только информационное; (2)
	г) избегание; (1)
	25. Выберите один или несколько правильных ответов. Процесс, в ходе которого два или более человек обмениваются и осознают получаемую информацию, которого состоит в мотивировании определённого поведения или воздействия на него-это:
	а) восприятие; (3)
	27. Выберите один или несколько правильных ответов. Эпатическое слушание это
	а) беседа основанная на понимании эмоционального состояния собеседника; (3)
	а) захват инициативы; (3)
	б) использование эмоционально окрашенных понятий; (3)
	29. Выберите один или несколько правильных ответов. Стечение обстоятельств, являющихся поводом для конфликта
	30. Выберите один или несколько правильных ответов. Выделяют следующие типы конфликтных личностей:
	32. Выберите один или несколько правильных ответов. Что является главной причиной конфликта:
	а) желание быть лучшим; (3)
	б) разные интересы; (3)
	в) неумение уступать; (3)
	г) негативной  настрой;
	33. Выберите один или несколько правильных ответов. Предмет конфликта-это то:
	а) кто в нем учувствует; (3)
	б) из-за чего происходит конфликт; (3)
	в) какие последствия имеет для участников; (3)
	г) все ответы верны; (7)
	34. Выберите один или несколько правильных ответов. Выберите один или несколько правильных ответов. Стиль поведения в конфликте, характеризующийся отсутствием внимания как к своим интересам, так и интересам партнера. Уход от конфликта, не отстаивая св...
	а) соперничество; (3)
	б) избегание; (3)
	в) компромисс; (3)
	г) сотрудничество; (3)
	а) препятствует коммуникативному процессу; (3)
	б) способствует коммуникативному процессу; (3)
	в) иногда способствует, а иногда препятствует коммуникативному процессу; (3)
	г) не имеет никакого значения; (3)
	36. Выберите один или несколько правильных ответов. К Эффективная техникам общения можно отнести
	а) прием «имя собственное»; (3)
	б) прием «золотые слова»; (3)
	в) прием «зеркало отношений»; (3)
	г) нет верного ответа; (3)
	а) материальное, когнитивное, кондиционное, мотивационное, деятельное;
	б) непосредственное, опосредствованное, прямое, косвенное; (3)
	в) биологическое, социальное; (3)
	г) только информационное; (3)
	38. Выберите один или несколько правильных ответов. Правила убеждения:
	а) психологическое давление, нарушение личных границ; (2)
	б) активная жестикуляция; (2)
	в) проксемика, аргументация, интонация, прямой взгляд; (2)
	г) все ответы верны; (8)
	39. Выберите один или несколько правильных ответов. Каким общением является желание и умение выразить свою точку зрения и учесть позиции  других:
	40. Выберите один или несколько правильных ответов. В структуре конфликта выделяют:
	6. Выберите один или несколько правильных ответов. В структуре конфликта выделяют:
	а) препятствует коммуникативному процессу; (4)
	б) способствует коммуникативному процессу; (4)
	в) иногда способствует, а иногда препятствует коммуникативному процессу; (4)
	г) не имеет никакого значения; (4)
	8. Выберите один или несколько правильных ответов. Выделяют следующие типы конфликтных личностей: (1)
	9. Выберите один или несколько правильных ответов. Стечение обстоятельств, являющихся поводом для конфликта
	а) захват инициативы; (4)
	б) использование эмоционально окрашенных понятий; (4)
	15. Выберите один или несколько правильных ответов. Правила убеждения:
	а) психологическое давление, нарушение личных границ; (3)
	б) активная жестикуляция; (3)
	в) проксемика, аргументация, интонация, прямой взгляд; (3)
	17. Выберите один или несколько правильных ответов. К Эффективная техникам общения можно отнести
	а) прием «имя собственное»; (4)
	б) прием «золотые слова»; (4)
	в) прием «зеркало отношений»; (4)
	г) нет верного ответа; (4)
	22. Выберите один или несколько правильных ответов. Каким общением является желание и умение выразить свою точку зрения и учесть позиции  других:
	26. Выберите один или несколько правильных ответов. Выберите один или несколько правильных ответов. Стиль поведения в конфликте, характеризующийся отсутствием внимания как к своим интересам, так и интересам партнера. Уход от конфликта, не отстаивая св...
	а) соперничество; (4)
	б) избегание; (4)
	в) компромисс; (4)
	34. Выберите один или несколько правильных ответов. Процесс, в ходе которого два или более человек обмениваются и осознают получаемую информацию, которого состоит в мотивировании определённого поведения или воздействия на него-это:
	а) восприятие; (4)
	36. Выберите один или несколько правильных ответов. Эпатическое слушание это
	а) беседа основанная на понимании эмоционального состояния собеседника; (4)
	38. Выберите один или несколько правильных ответов. Предмет конфликта-это то:
	а) кто в нем учувствует; (4)
	б) из-за чего происходит конфликт; (4)
	в) какие последствия имеет для участников; (4)
	а) материальное, когнитивное, кондиционное, мотивационное, деятельностное; (3)
	б) непосредственное, опосредствованное, прямое, косвенное; (4)
	в) биологическое, социальное; (4)
	40. Выберите один или несколько правильных ответов. Что является главной причиной конфликта:
	а) желание быть лучшим; (4)
	б) разные интересы; (4)
	в) неумение уступать; (4)
	г) негативной  настрой; (1)
	2. Выберите один или несколько правильных ответов. Стечение обстоятельств, являющихся поводом для конфликта
	а) препятствует коммуникативному процессу; (5)
	б) способствует коммуникативному процессу; (5)
	в) иногда способствует, а иногда препятствует коммуникативному процессу; (5)
	г) не имеет никакого значения; (5)
	6. Выберите один или несколько правильных ответов. Что является главной причиной конфликта: (1)
	а) желание быть лучшим; (5)
	б) разные интересы; (5)
	в) неумение уступать; (5)
	г) негативной  настрой; (2)
	11. Выберите один или несколько правильных ответов. Выделяют следующие типы конфликтных личностей:
	а) материальное, когнитивное, кондиционное, мотивационное, деятельное; (1)
	б) непосредственное, опосредствованное, прямое, косвенное; (5)
	в) биологическое, социальное; (5)
	г) только информационное; (4)
	17. Выберите один или несколько правильных ответов. Правила убеждения:
	а) психологическое давление, нарушение личных границ; (4)
	б) активная жестикуляция; (4)
	в) проксемика, аргументация, интонация, прямой взгляд; (4)
	г) все ответы верны; (9)
	19. Выберите один или несколько правильных ответов. В структуре конфликта выделяют:
	20. Выберите один или несколько правильных ответов. Каким общением является желание и умение выразить свою точку зрения и учесть позиции  других:
	23. Выберите один или несколько правильных ответов. К Эффективная техникам общения можно отнести
	а) прием «имя собственное»; (5)
	б) прием «золотые слова»; (5)
	в) прием «зеркало отношений»; (5)
	г) нет верного ответа; (5)
	а) захват инициативы; (5)
	б) использование эмоционально окрашенных понятий; (5)
	29. Выберите один или несколько правильных ответов. Предмет конфликта-это то:
	а) кто в нем учувствует; (5)
	б) из-за чего происходит конфликт; (5)
	в) какие последствия имеет для участников; (5)
	г) все ответы верны; (10)
	33. Выберите один или несколько правильных ответов. Эпатическое слушание это
	а) беседа основанная на понимании эмоционального состояния собеседника; (5)
	35. Выберите один или несколько правильных ответов. Выберите один или несколько правильных ответов. Стиль поведения в конфликте, характеризующийся отсутствием внимания как к своим интересам, так и интересам партнера. Уход от конфликта, не отстаивая св...
	а) соперничество; (5)
	б) избегание; (5)
	в) компромисс; (5)
	г) сотрудничество; (4)
	39. Выберите один или несколько правильных ответов. Процесс, в ходе которого два или более человек обмениваются и осознают получаемую информацию, которого состоит в мотивировании определённого поведения или воздействия на него-это:
	а) восприятие; (5)
	1. Выберите один или несколько правильных ответов. Что является главной причиной конфликта:
	а) желание быть лучшим; (6)
	б) разные интересы; (6)
	в) неумение уступать; (6)
	г) негативной  настрой; (3)
	а) захват инициативы; (6)
	б) использование эмоционально окрашенных понятий; (6)
	12. Выберите один или несколько правильных ответов. Каким общением является желание и умение выразить свою точку зрения и учесть позиции  других:
	16. Выберите один или несколько правильных ответов. К Эффективная техникам общения можно отнести:
	а) прием «имя собственное»; (6)
	б) прием «золотые слова»; (6)
	в) прием «зеркало отношений»; (6)
	г) нет верного ответа; (6)
	18. Выберите один или несколько правильных ответов. Стечение обстоятельств, являющихся поводом для конфликта
	20. Выберите один или несколько правильных ответов. В структуре конфликта выделяют:
	23 Выберите один или несколько правильных ответов. Эпатическое слушание это
	а) беседа основанная на понимании эмоционального состояния собеседника; (6)
	30. Выберите один или несколько правильных ответов. Процесс, в ходе которого два или более человек обмениваются и осознают получаемую информацию, которого состоит в мотивировании определённого поведения или воздействия на него-это:
	а) восприятие; (6)
	31.  Выберите один или несколько правильных ответов. Выделяют следующие типы конфликтных личностей:
	а) препятствует коммуникативному процессу; (6)
	б) способствует коммуникативному процессу; (6)
	в) иногда способствует, а иногда препятствует коммуникативному процессу; (6)
	г) не имеет никакого значения; (6)
	37. Выберите один или несколько правильных ответов. Выберите один или несколько правильных ответов. Стиль поведения в конфликте, характеризующийся отсутствием внимания как к своим интересам, так и интересам партнера. Уход от конфликта, не отстаивая св...
	а) соперничество; (6)
	б) избегание; (6)
	в) компромисс; (6)
	а) материальное, когнитивное, кондиционное, мотивационное, деятельное; (2)
	б) непосредственное, опосредствованное, прямое, косвенное; (6)
	в) биологическое, социальное; (6)
	39. Выберите один или несколько правильных ответов. Правила убеждения:
	а) психологическое давление, нарушение личных границ; (5)
	б) активная жестикуляция; (5)
	в) проксемика, аргументация, интонация, прямой взгляд; (5)
	г) все ответы верны; (11)
	40. Выберите один или несколько правильных ответов. Предмет конфликта-это то:
	а) кто в нем учувствует; (6)
	б) из-за чего происходит конфликт; (6)
	в) какие последствия имеет для участников; (6)
	г) все ответы верны; (12)

